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Dziedzictwo i krajobraz kulturowy oraz
historyczny niosa przekaz, opowiadaja, sa
tacznikiem pomiedzy przesztoscia a teraz-
niejszoscia. Ksztattuja przysztosc... Czasem
dziedzictwo chciane, czasem niechciane,
czasem materialne, a czasem nie — ale za-
wsze daje mozliwosci poznania, jesli sie ow
przekaz wiasciwie potrafi odczytac. Analiza
przekazu znaczeniowego, poprzez wiasci-
we zrozumienie znakow i symboli w kon-
tekscie chronologicznym, geograficznym
i kulturowym daje mozliwos¢ odczytania
historii i kultury. Niezaleznie od kultury i cy-
wilizacji cztowiek jako pojedyncza istota, ale

Wstep

i cate spoteczenstwa postuguja sie symbo-
licznag narracja. Jest to dosc duzy wachlarz
materiatu badawczego, o szerokiej mozliwo-
sci wykorzystania kontekstow i ujec¢. Semio-
tyka moze stac sie podstawa i pomoca dla
ukonstytuowania wtasciwego pojmowania
symboli i znakow w krajobrazie kulturowym,
ale tez dla wykorzystania ich w dziataniach
promujacych okreslony region i budujacych
marke — na przyktad — produktu turystyczne-
go. Semiologia kultury postuguje sie catym
zestawem terminologii, analiz, opisoéw itp.
narzedzi, pozwalajacych na wiasciwe (zgod-
ne z intencjg nadawcy) rozumienie przekazu



pozawerbalnego w obszarze krajobrazu kul-
turowego i historycznego. Pozwala to cza-
sem lepiej zrozumie¢ mechanizmy tworzenia
sie pewnych znakoéw, symboli, wskaznikow,
symptomaow i zwigzanych z nimi syndromow,
oznak, znakdéw ikonicznych itd., itd. — czyli
wszelkich przejawéw komunikowania sie
W spoteczenstwie i pomiedzy jednostkami
Za pomoca rozumienia (czasem podswia-
domego) przekazu pozawerbalnego. Mno-
gosc systemow znakowych i semantycznego
przekazu zardwno w przestrzeni materialnej,
jak i niematerialnej, nawet jesli ograniczymy
przestrzen do jednego tylko kodu kulturowe-
go lub dziedzictwa jednego regionu, a nawet
jednego miasta, powoduje, ze przy probie
usystematyzowanie nieco owego przekazu
trudnosci moze napotkac¢ nawet rodzimy
mieszkaniec, a co dopiero przyjezdzajacy
na krotsza lub dtuzsza chwile turystal'.
Samo dziedzictwo kulturowe jest dosko-
natym materiatem do wykorzystania w pro-

I e

cesie kreowania i pozycjonowania marki
W branzy turystycznej i eventowej. Ma on
ukorzenienie historyczne, ale rownoczesnie
nadal jest kreowany zaréwno odgdrnie (przez
dziatania marketingowe), jak i oddolnie (przez
przemiany spoteczno-kulturowe wynikajace
i mieszczace sie w inkulturacji). Majac Swia-
domos¢ catego wachlarza komponentdw,
z jakich dziedzictwo kulturowe sie sktada,
mozna nie tylko czerpac z tego dziedzictwa
inspiracje, ale i ukierunkowac dziatania na
okreslenie i doprecyzowanie targetu, jakim
jest na przyktad turysta zagraniczny i krajo-
wy. Daje to takze skanalizowanie mozliwo-
sci wykorzystania semantyki i dziedzictwa
kulturowego dla tworzenia marki i PR-u tu-
rystycznego regionu, miasta lub firmy. Na-
tomiast uswiadomienie potencjalnych za-
grozen i mnigj lub bardziej przewidywalnych
kryzyséw daje mozliwos¢ wprowadzenia no-
watorskich rozwigzan, ktére pozwalaja nie-
przerwanie wypracowang marke w oparciu

' E.Janus, M.R. Mayenowa, S. Z6tkiewski, Semiotyka kultury, Warszawa 1977, . Pelc, Wstep do semiotyki, Warszawa
1982; M. Bense, Swiat przez pryzmat znaku, Warszawa 1980; L. Pasik, Stéw kilka o potrzebie tworzenia symboli
w spofeczenstwie informacyjnym [w:] Semiotyczne wymiary codziennosci, red. A. Grzegorczyk, A. Kaczmarek,
K. Machtyl, Poznan 2018, s. 161-168; Z. Kloch, Codziennos¢ znakowo przetworzona: kilka uwag teoretycznych
i kilka przyktadow [w:] Semiotyczne wymiary codziennosci, s. 13-26.
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o kod kulturowy rozwijac i wprowadzac na
rynek?.

Przestrzen miast lub mniejszych osrod-
kow, ktore zwykto sie nazywac ,historyczny-
mi”, jest naturalng przestrzenia prowokujaca
do wykorzystania ich jako destynacji. Bagaz
historii i kultury staje sie dla takich rejonow
swoistym zrédtem do pozyskiwania mate-
riatu, mogacego stac sie podstawa do two-
rzenia kampanii promocyjnych, wydarzen,
pozycjonujacych nie tylko samo miejsce.

s n

Sama ,historycznos¢” lub , kulturowosc” jest
wystarczajgcym magnesem. Ale warto do-

ceni¢ w ofercie turystycznej takze cykliczne

wydarzenia, koncerty, festiwale itd., itd. Sg
nie tylko promocja historii, kultury i dziedzic-
twa, ale moga byc takze doskonatg ofertg na
przyktad dla turystyki kulturowej?.
Koniecznoscig dla wiasciwego kreowania
marki i skutecznego wykorzystywania naj-
nowszych technologii w przygotowywaniu
oferty turystycznej i eventowej jest poznanie
grupy odbiorcow. Taka wiedza moze by¢ po-
mocna w opracowaniu strategii rozwoju nie
tylko firmy, ale i miasta lub regionu. W jed-
Nnym z najbardziej turystycznych miast i re-
gionow Polski, jakim sg Krakdéw i cata Mato-
polska, od 2003 roku zespoét specjalistow pod

2 G.Hryciuk, Przemiany narodowosciowe i ludnosciowe w Galicji Wschodniej i na Wotyniu w latach 1931-1948, To-
run 2005; A. Podraza, Matopolska jako region historyczny (rozwazania na tle zainteresowarn historiq regionalng)
[w:] Matopolska. Regiony - regionalizmy — mate ojczyzny, t. 1, Krakdw 1999, s.17-35; K. Myslik, Alfabet Matopolski,
Krakow 2004, s.16-17; K. Smyk, Migjskie dziedzictwo niematerialne: identyfikacja i systematyzacja [w:] Turystyka
w edukacji historycznej i obywatelskiej, red. M. Ausz, J. Bugajska-Wiectawska, A. Stepniak, D. Szewczuk, Lublin
2017,s.121-132; P. Legutko, Jedyne takie muzeum, Krakow 2014, P. Legutko, P. Nowakowski, S. Szefer, Marzyciele.
Oni wysnili Niepodlegtq, Krakow 2019; W. Alejziak, Wspdfczesne koncepcje i wybrane modele polityki turystycz-
nej, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu" 2009, nr 50; t.. Gawet, Rozwdj, turystyka,
polityka zréwnowazonego rozwoju miast historycznych (na przyktadzie Krakowa), ,Turystyka kulturowa” 2013,
nr10; J. Purchla, Dziedzictwo kulturowe [w:] J. Hausner, A. Karwinska, J. Purchla, Kultura a rozwdj, Warszawa
2013.

3 Turystyka w edukacji historycznej i obywatelskiej, H. Macik, Ochrona walordw turystycznych miast zabytkowych
w Polsce - rola samorzgdu gminnego [w:] Turystyka w edukacji historycznej i obywatelskiej, s. 133-146; B. Wa-
gner, Turystyka sentymentalna - perspektywa zewnetrzna [w:] Turystyka w edukacji historycznej i obywatel-
skiej, s. M-120; 3. Wojdan, Turystyka historyczna jako element historii w przestrzeni publicznej (public history)
[w:] Turystyka w edukacji historycznej i obywatelskiej.
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kierunkiem dr. Krzysztofa Borkowskiego pro-
wadzi badania i analize ruchu turystycznego.
Badania przeprowadzane s3g cyklicznie i rok-
rocznie, co daje mozliwos¢ dobrego monito-
rowania turystyki w Krakowie. Analizy tego
typu daja mozliwos¢ prognozowania dziatan
i przygotowania strategii rozwoju dla branzy
turystycznej w danym regionie lub miescie.
Badania wykazuja miedzy innymi liczebnos¢
odwiedzajacych Krakdow lub Matopolske. Ana-
lizie poddawany jest tez wiek, zamoznos¢ oraz
kraj pochodzenia turysty. W wypadku turysty
krajowego - region Polski. Rokrocznie opraco-
wany jest takze ranking najchetniej odwiedza-
nych miejsc i atrakgcji turystycznych. Waznym
elementem jest badanie stopnia satysfakgji
oraz poczucia bezpieczenstwa.

W niniejszej publikacji przedstawione
fragmenty wynikow przedmiotowych ana-

I e

liz potraktowane zostaty jako przyktad dla
mozliwosci przeprowadzania analiz rynku
turystycznego w okreslonym rejonie lub
miescie.

Autorzy niniejszej publikacji majg nadzie-
Je, ze zarobwno stowem, jak i obrazem zdoftali
zacheci¢ do docenienia dziedzictwa kultu-
rowego i historycznego jako potencjalnego
zrodia inspiracji do tworzenia nowych marek
w branzy turystycznej i eventowe].

Zebrane materiaty, prace naukowe oraz
opracowanie niniejszej publikacji powsta-
to w ramach realizacji ,Nowe wyzwanie na
rynku pracy. Edukacja — dla turystyki post-
pandemicznej”. Zrédto finansowania: Pro-
gram edukacja finansowany z Mechanizmu
Finansowego na lata 201420211 srodkdw kra-
jowych EOG. FRSE nr EOG/21/K3/W/0044,
wartosc¢ finansowania 95 725 €.



I. Kod kulturowy i jego rola
w postrzeganiu przestrzeni
kulturowej regionu
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Artefakty kulturowe posiadaja czesto
znakowe dookreslenie. W takich wypadkach
analiza przekazu znaczeniowego poprzez
wpisania znakow i symboli w kontekst chro-
nologiczny, geograficzny i kulturowy daje
mozliwos¢ wiasciwego ich rozumienia. Ze
wzgledu na to cztowiek lub cate spoteczen-

1.1.

stwa funkcjonuja w znakowym uniwersum.
Jest to dos¢ duzy wachlarz materiatu badaw-
czego, o szerokiej mozliwosci wykorzystania
kontekstow i uje¢ badawczych. Kazdy bo-
wiem przedmiot, gest lub wydarzenie, moze
w okreslonych sytuacjach nabra¢ charakteru
znaku lub symbolu.

Postugiwanie sie symbolem

W przestrzeni spoteczne]

»Symbole, podobnie jak stowa, nie funk-
cjonuja w izolacji, lecz w obrebie pajeczyny
relacji i przeciwienstw do innych symboli.
Kontekst, w obrebie ktérego pojedynczy
symbol moze by¢ prawidtowo zrozumiany,
mMozna nazwac gramatyka symbolu”2. Poru-
szanie sie w systemach i rodzajach pozawer-

balnej komunikacji nie nalezy do tatwych.
Zwiaszcza wspdtczesne czasy, w ktoérych
mimo wzrastajacej potrzeby postugiwania
sie znakiem, a nawet daleko idacej ikonicz-
nosci, umiejetnos¢ odczytywania symboli
i ich wiasciwego rozumienie staje sie, wbrew
zatozeniom, przywilejem nielicznej grupy. Je-

' E.Janus, M.R. Mayenowa, S. Zétkiewski, Semiotyka kultury, Warszawa 1977, s. 5; Symbol — znak — przestanie. Barwy
i ksztatty, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakéw 2012; Symbol — znak - przestanie. Symbolika cztowieka, red. J. Ma-
recki, L. Rotter, Krakéw 2011; Symbol — znak - przestanie. Symbolika stroju, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakdw 2017,
Symbol - znak - przestanie. Wytwory rgk ludzkich, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakéw 2012; Symbol - znak - rytuat.
Krajobraz semantyczny wsi i miast, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakéw 2016.

2 P.Olivelle, Hair and Society: Social Significance of Hair in South Asian Traditions [w:] Hair: Its Power and Me-
aning in Asian Cultures, red. A. Hiltebeitel, B.D. Miller, Albany 1998, s. 13.
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zyk symboli jest bowiem generalnie dosc¢
skomplikowanym systemem wzajemnych
skojarzen i relacji osadzonych w kulturze,
religii, okreslonych czasach itd. - po prostu
w kodzie kulturowym. Dopiero potgczenie
wszystkich przestanek i komunikatéw moze
przyczynic sie do witasciwego zrozumienia
zgodnego z intencjami nadawcy?.
Cztowiekowi od zarania dziejow bliskie
byty dwie kultury — artystyczna (w rozumie-
niu checi otaczania sie tym, co rozumiane
byto jako piekne, poszukiwania na rézny
sposob postrzeganej estetyki) oraz religij-
na (w znaczeniu $wiadomosci sfery ducho-
wej, czasem ukonstytuowanej jako religia,
Cczasem postrzeganej w sposob zyczeniowy,
kumulujacy sie na przyktad w praktykach
o charakterze magicznym, czasem odno-
szacy sie do samej Swiadomosci przestrzeni

dl'JChoweJ)' 'Na styl.<u tych dwu kultur czto- SMOK WAWELSKI, RZEZBA BRONISLAWA
wiek operuje znakiem. CHROMEGO W KRAKOWIE

3 L. Rotter, The Christian Symbols of Europe: Tradition, Change and a Takeover [w:] The Christian Roots of Eu-
ropean Identity: A Central European Perspective, red. K. Sladek, Prague 1918, s. 67-74; J. Marecki, M. Ostrowski,
L. Rotter, Religicse Symbole in der geistigen, politischen und kulturellen Landschaft Polens der Nachkrie-
gszeit [w:] Transformation und Landschaft. Die Folgen sozialer Wandlungsprozesse auf Landschaft Reihe:
RaumFragen: Stadt — Region — Landschaft, red. O. Kihne, K. Gawronski, J. Hernik, Springer Wiesbaden 2015,
S. 269-278.
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Komunikacja pozawerbalna na
przestrzeni dziejow wyksztatcita catg
palete form i sposobow wyrazu. Pod-
stawowym pojeciem dla semiologii
kultury jest znak. Znaki nie peinia
swojej roli nieodwotalnie. Postrzega-
nie i rozumienie znaku zalezne jest od
kontekstu i sytuacji. Wazna jest tez
pewna umownosc oraz intencjonal-
nos¢. Znakiem nie jest zatem ,,cos”, tyl-
ko ,dla kogos”. Wszystko, co nas ota-
cza (przedmiot, wydarzenie, zjawisko
itd.), moze wiec w okreslonych warun-
kach petnic funkcje znaku*.

W definicji znaku miesci sie caty
szereg mozliwosci klasyfikacji i po-
dziatow. Mozemy na przyktad mowic
o wskaznikach (indeksach), czyli zna-
kach, ktére maja potaczenie z przed-
miotem, bezposrednio go wskazujac.
| tak, symptomy, czyli objawy nieza-
lezne od nadawcy w sposéb natural-
ny zwigzane sg z tym, co symbolizuja.
Zbior symptomow majacych jedna-

ULICA PIOTRKOWSKA
W tODZI

+ 7. Pelc, Wstep do semiotyki, Warszawa 1982, s. 33-58; M. Bense, Swiat przez pryzmat znaku, Warszawa 1980,
s.6-10; Ch.S. Peirce, Wybdr pism semiotycznych. Znak - jezyk — rzeczywistosc¢, Warszawa 1997, s. 140-143.
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kowe odniesienie nazywa sie syndromem.
Natomiast oznaki, wedtug niektérych znaw-

cdw przedmiotdw oddzielnie definiowane od

symptomu czy wskaznika, wedtug innych sa
definicjg nadrzedna mieszczaca w sobie dwa
poprzednie jako kategorie. Kolejna grupa to
znaki ikoniczne. Z definicji sg naturalnie po-

dobne do tego, co symbolizuja. W obszarze

tej formy przekazu wyréznic¢ mozna:

< ikony obrazowe

5

— wzrokowe, ktore wystepuja wowczas,

gdy jakis obraz rzeczywistosci przywo-
dzi nam na mysl pewne skojarzenia.
Fotografia lub obraz przypomina nam
okreslone miejsce lub osobe. Wyobra-
zenie jabtka moze kojarzycC sie z prze-
zyta sytuacja lub przekazem symbo-
licznym nawigzujacym do odniesien
znanych z opisu w Torze;

dzwiekowe lub stuchowe, ktore wy-
stepujg wowczas, gdy dzwiek staje sie
odniesieniem do okreslonej rzeczywi-
stosci. Na przyktad styszac hymn jakie-

gos kraju, mamy bezposrednie sko-
jarzeniem z tym wiasnie panstwem.
Do znakdw ikonicznych dzwiekowych
mozna takze zaliczy¢ onomatopeje,
gdy dzwiekiem nasladuje sie jakas rze-
Cczywistosc;

wechowe, ktdre poprzez zapach bu-
dza skojarzenia. Na przyktad zapach
perfum wyczuwalny w pustym pokoju
przywodzi na mysl osobe, ktora takie-
go wiasnie zapachu uzywa na co dzien.
Zapach charakterystyczny dla okreslo-
nego rejonu swiata moze byc¢ jego zna-
kiem ikonicznym. Wietnam pachnie
gotowanym ryzem, Indie — przyprawa-
mi, a Hiszpania — pomaranczami i ja-
Sminem;

diagramy — sg fragmentami rzeczy-
wistosci, ktére na mocy podobienstw
odnosza sie do okreslonego przekazu;
metafory — to przenosnie oparte na
poréwnaniu, ktore uwydatniajg pew-
ne cechy przedmiotow, do ktérych sie
bezposrednio odnosza®.

L. Pasik, Stow kilka o potrzebie tworzenia symboli w spoteczeristwie informacyjnym [w:] Semiotyczne wymia-
ry codziennosci, red. A. Grzegorczyk, A. Kaczmarek, K. Machtyl, Poznan 2018, s. 161-168; Z. Kloch, Codziennos¢
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POMNIK POLEGLYCH
STOCZNIOWCOW 1970 W GDANSKU
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Warto wspomniec tez o sygnatach. Na-  cji — takie znaki, ktére powoduja odruchowa
zywamy tak komunikaty wysytane bez swia-  reakcje. Inny podziat sygnatéw wyodrebnia
domosci tworzenia lub —wedtug innegj defini-  te, ktore sg definiowane w odniesieniu do

znakowo przetworzona: kilka uwag teoretycznych i kilka przyktadoéw [w:] Semiotyczne wymiary codziennosci,
s.13-26.
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nadawcy, oraz te, ktdre sg definiowane w od-
niesieniu do odbiorcy. Do tej pierwszej grupy
mozemy zaliczy¢ na przyktad puls, ktory jest
sygnatem zycia, ale wytwarzany jest bez in-
tencji nadawcy. Do drugiej grupy mozemy
zaliczy¢ na przyktad gtosny dzwiek, ktory po-
woduje odruchowa reakcje strachu®.
W przestrzeni kultury,
ale i sztuki najpowszech-
niejsza role petniag symbo-
le. Powszechnie wystepuja
w obszarze sztuki, kultury,
religii, poezji, ale takze mo-
zemy je definiowac¢ w prze-
strzeni nauk przyrodniczych
lub Scistych, na przyktad ma-
tematyce, chemii itp. W tych
ostatnich przypadkach nie-
zaleznie od formy ikonicznej
lub nieikonicznej, symbol be-
dzie komunikatem lub ozna-
czeniem jakichs konkretnych
tresci lub informacji. W ob-
szarze sztuki, religii i kultury

6 J.Pelc, Wstep do semiotyki, s. 140-163.

przyjmie raczej konwencje metaforyczna.
Symbolem zwykto sie okreslac taki znak,
ktéoremu regute znaczeniowa wyznacza
okreslone spoteczenstwo, kultura lub religia.
Symbol postrzegany jest zwykle zmystowo,
wywotujgc mysl o tym, do czego sie odnosi,
przy czym nie musi to byc¢ tak jednoznaczne

FONTANNA NEPTUNA NA DLUGIM
TARGU W GDANSKU
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odniesienie — jak w wypadku znakow iko-
nicznych — czy wyraznie zdefiniowane — jak
w wypadku znakdéw umownych. Symbole
odbierane sg raczej na granicy swiadomosci
i podswiadomosci w oparciu o kod kulturo-
wy. Z zatozenia symbol posiada synonimy

CERKIEW SW. ALEKSANDRA NEWSKIEGO W SOKOLCE

R KOD KULTUROWY | JEGO ROLA W POSTRZEGANIU PRZESTRZENI KULTUROWE] REGIONU

i przez to jest wieloznaczny. Jednak w okre-
Slonym kontekscie przestrzeni i czasu w swo-
jej wieloznacznosci nabiera jednoznacznego
dookreslenia’.

Skupiajac sie na symbolu w przestrze-
ni kultury, sztuki i religii, mozemy dokonac
podziatéw na Kilku ptaszczy-
znach. Mozna zatem wyod-
rebnic¢ symbole, ktore po-
wstajg na mocy ustalonych
konwencji, takie, ktére wy-
nikaja z konkretnej sytuacji,
choc powszechnie s3 przyj-
mowane i rozumiane, oraz
takie, ktore wynikajg z sytu-
acji doraznych bez odnie-
sien powszechnych. Inny
podziat to rozdzielenie na
symbole monosemiczne
i polisemiczne, czyli z kon-
kretnym zdefiniowaniem
lub mnogoscia interpre-
tacyjna. Jest jeszcze inny

7 J.Pelc, Wstep do semiotyki, s.163-178; S. Miceli, Z semiotyki kultur [w:] Semiotyka dzis i wczoraj, red. J. Pelc, L. Koj,
Wroctaw 1991, s. 156-173; R.E. Innis, Sztuka, symbol, swiadomosc. W sprawie modeli semiotycznych Susanne
K. Langer i Nelsona Goodmana [w:] Semiotyka dzis i wczoraj, s. 98-108.
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podziat — na symbole monosubiektywne
i intersubiektywne. Symbol gotebia pokoju
jest powszechnie znany na catym globie,
natomiast symbol ,czapki z piér” i ,ztote-
go rogu” skojarzenia wzbudzi tylko wsrod
0sob znajacych literature polska. Mozna tez
dokonac podziatu w odniesieniu do formy
symbolicznej. Tutaj wyrézni¢ mozemy na
przykitad analogie, metafory, alegorie, em-
blematy, herby, insygnia itd. Istnieje tez po-
dziat zrodtowy. W tym wypadku wyréznimy

symbole florystyczne, zoomorficzne, an-
tropologiczne, numeryczne, kolorystyczne,
substancji cennych itd., itd. W niektdrych
przypadkach grupa symboli, poprzez ce-
lowe dziatanie lub poprzez przeobrazenia
kulturowe, moze stworzy¢ system symboli/
znakow. Tak jest na przyktad w heraldyce,
stroju ludowym okreslonego regionu lub
weksylologii. Wéwczas symbole najczesciej
zyskuja sprecyzowane reguty zastosowania
w okreslonej sytuacji i formie®.

1.2. Semiologia w odniesieniu do kodu
kKulturowego i historycznego

Otaczajacy nas swiat, cztowiek i cate
spotecznosci otulajg szalem symboli. Cze-
sto na tyle szczelnie, ze tworzy on kod kultu-
rowy. W okreslonej kulturze (z uwzglednie-
niem przemian historycznych) ksztattuje sie

okreslony sposéb odczytywania przekazu po-
zawerbalnego dookreslajgcego przedmioty,
zjawiska lub ich zespoty. Te same przedmio-
ty lub zjawiska moga byc¢ réznie odbierane
podswiadomie, w zaleznosci od osadzenia

8 J. Pelc, Wstep do semiotyki, s. 163-178; Symbol - znak - przestanie. Barwy i ksztatty, red. J. Marecki, L. Rotter,
Krakéw 2012; Symbol — znak - przestanie. Symbolika cztowieka, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakdéw 2011; Symbol
- znak - przestanie. Symbolika stroju, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakéw 2011; Symbol - znak — przestanie. Wy-
twory rgk ludzkich, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakdéw 2012; Symbol — znak - rytuat. Krajobraz semantyczny wsi

i miast, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakdéw 2016.
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WNETRZE CERKWI W SUPRASLU

w okreslonym kodzie kulturowym. Na przy-
ktad ,zdrowie” w kodzie kulturowym Stanow
Zjednoczonych bedzie odnosito sie do spor-
tu, zas w Azji — do harmonii z przyroda. Ma
to bardzo istotne znaczenie nie tylko dla ba-
dan semiologii kultury (z zatozenia badaja-
cej wszystkie zjawiska kultury jako systemy
znakow), etnografii, kulturoznawstwa, reli-
gioznawstwa czy nhawet socjologii, ale takze

w kreowaniu marki produktu lub w marke-
tingu — zwitaszcza w odniesieniu do branzy
turystycznej, eventowej i kulturowej®.

Nie wchodzac w skomplikowane dywa-
gacje i polemiki dotyczace samej nazwy na-
uki (semiologia, semantyka czy semiotyka)
zajmujacej sie komunikowaniem za pomoca
znakdw — warto wspomnied, ze generalnie
mozna wydzieli¢ trzy obszary badan: seman-
tyke — badajaca aspekt znaczeniowy znaku
we wszelkich jego odmianach i formach, syn-
taktyke — zajmujaca sie relacjami pomiedzy
znakami w ujeciu komunikatu lub wynikania
jednych znakdw z drugich, oraz pragmaty-
ke — skupiajaca sie na relacji pomiedzy zna-
kiem, nadawca i odbiorca™.

Wynika z tego jasno, ze znakdw nie na-
lezy badac w izolacji, ale jako czes¢ okreslo-
nego kodu kulturowego. Kodami nazywamy
systemy organizacji znakow, ktore przyjete
zostaty przez grupe spoteczna poprzez wy-
ewoluowanie na przestrzeni lat lub wiekow.
Kody odpowiadaja za to, jak w okreslonej

°  E.Wiacek, TM. Wrona, Semiotyka - tradycja i wspotczesnosc [w:] Semiotyczna mapa Matopolski, red. E. Wiacek,
Krakow 2015, s. 15-56; Ch. Barker, Studia kulturowe. Teoria i praktyka, Krakéw 2005, s. 101.

0 Stownik pojec filozoficznych, red. W. Krajewski, Warszawa 1996, s. 182.
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kulturze czy religii postrzega sie i rozumie
okreslone zjawiska, przedmioty, rytuaty, ge-
sty itp. Zatem kod kulturowy jest sposobem,
swoistym kluczem do interpretacji znakow.
Systemem przyporzadkowujacym znaczenie
do jego nos$nika. Wazne jest, by w aspekcie
spotecznym nadawca i odbiorca postugiwali
sie tym samym kodem kulturowym. Wow-
czas jest pewnos¢ wiasciwej komunikacji
i wzajemnego zrozumienia'.

Istniejg dwa podstawowe sposoby two-
rzenia sie kodow kulturowych. Pierwszy —
paradygmatyczny. Paradygmaty sg zbiora-
mi znakdw, z ktérych mozna wybrac jakies
okreslone. Przy czym wszystkie sktadowe
mMuszg miec cos wspolnego i rownoczesnie
by¢ wyrdzniajace sie inng cecha na tle po-
zostatych. Drugi sposdb tworzenia sie kodu
kulturowego nazywamy syntaktycznym. Po-
lega on na taczeniu okreslonych elemen-
tow w catosc¢. Obydwa systemy moga sie,
co wazne, przenikac i uzupetnia¢ w fazie
tworczej kodu',

" U. Eco, Pejzaz semiotyczny, Warszawa 1972, s. 153.

W aspekcie badan nad semiologig kul-
tury w dookresleniu kodu kulturowego wy-
ksztatcity sie w potowie XX wieku trzy szkoty:
semiologia kultury szkoty tartusko-moskiew-
skiej; szkota analizy semiotycznej U. Eco oraz
semiologia R. Barthes'a. Niezaleznie jednak
od koncepcji badawczych, semiologia w od-
niesieniu do krajobrazu i dziedzictwa kul-
turowego petni role narzedzia dla analizy

KAWIARNIA SINGER KRAKOW-KAZIMIERZ

2 J. Fiske, Wprowadzenie do badarn nad komunikowaniem, Wroctaw 1999, s. 60-81.
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systemow znakdw i wykorzystaniu ich dla
komunikowania sie jednostek, spotecznosci
i spoteczenstw®.

Warto w tym miejscu przywotac zde-
finiowanie kultury jako przestrzeni rozwoju
i ksztattowania sie znakdw. Wedtug szkoty
tartusko-moskiewskiej jest to wszystko to,
CO nie jest natura. Zatem wszystko to, co po-
wstato za przyczyna ingerencji cztowieka. Przy
czym natura moze przybrac forme kultury,
gdy wchodzi w obreb ludzkich dziatan twor-
czych. Kulturg zatem nazywamy wszystko to,
co jest komunikowane przez okreslone kody.
ZaznaczyC nalezy przy tym, iz kultura jest dzie-
dzictwem pokolen. Ksztattowana przez kolej-
ne pokolenia jest skumulowana w symbolach,
lub szerzej—w znakach, zrozumiatych dla po-
tomnych. W obszarze dziatalnosci cztowie-
ka sg oczywiscie przestrzenie dziatan stricte
funkcjonalnych, czyli ,,nie-kulturowych”. Po-
dobnie jednak jak obszar ,natury”, moga stac

sie kultura przy okreslonej celowosci komu-
nikatywnej. Kod kulturowy i semiologia kul-
tury stuza zatem do pewnego uporzadkowa-
nia i umozliwienia zrozumienia sie kolejnych
pokolen poprzez umiejetnosc¢ odczytywania
tekstow kultury i zawartych w nich znakow
uzywanych w okreslonym kodzie'.

Oczywiscie, zarowno kod kulturowy, jak
i zawarte w nim znaki ulegaja systematycz-
nym i cyklicznym przeobrazeniom. Szyb-
kos¢ zmian jednoczesnie spowalnia tradycja,
a przyspiesza postep. Efekt tego jest taki, ze
przeobrazenia zachodza w tempie pozwalaja-
cym na komunikatywnosc kolejnych pokolen.
Rownoczesnie semantyczne postrzeganie
kultury pozwala na okreslanie systemadw ko-
munikatywnych. Komparatystyczny charak-
ter badan semiologii kultury pozwala zatem
Nna prowadzenie szeroko rozumianych badan
w obszarze kultury i wykorzystaniu ich dla
kolejnych dziedzin, ale i branzy®.

B A. Burzynska, Teorie literatury XX wieku, Krakow 2006, s. 245-251; P. Bogatyriew, Semiotyka kultury ludowej,

Warszawa 1975, s. 6-9.

“ B, Zytko, Semiotyka kultury, szkofa tartusko — moskiewska, Gdarsk 2009, s. 99-102; J.M. totman, B. Uspienski,
O semiotycznym mechanizmie kultury [w:] Semiotyka kultury, red. E. Janus, M.R. Mayenowa, Warszawa 1977,

s 148-151.

S U. Eco, Teoria semiotyki, Warszawa 2009; W. Panas, W kregu metody semiotycznej, Warszawa 1991, s. 5-12.
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1.3. Dziedzictwo materialne w kreowaniu
marki miasta i regionu

Tradycja (zaréwno religijna, kulturowa,
obyczajowa, ludowa, jak i historyczna) petni
w mentalnosci mieszkancoéw kazdego re-
gionu wazna role. Ma to swoje odniesienie
zarobwno w przestrzeni dziedzictwa mate-
rialnego, jak i niematerialnego. Dziedzic-
two kulturowe rozumiane jest jako ,zasoéb
rzeczy nieruchomych i ruchomych wraz ze
zZwigzanymi z nim wartosciami duchowymi,
Zjawiskami historycznymi i obyczajowymi
uznawanymi za podstawe ochrony praw-
nej dla dobra konkretnego spoteczenstwa
i jego rozwoju oraz dla przekazania ich na-
stepnym pokoleniom, z uwagi na zrozu-
miate i akceptowane wartosci historyczne,
patriotyczne, religijne, naukowe i artystycz-
ne, Majace znaczenie dla tozsamosci i cig-
gtosci rozwoju politycznego, spotecznego
i kulturalnego, dowodzenia prawd i upa-
mietniania wydarzen historycznych, kul-

tywowania poczucia piekna i wspolnoty
cywilizacyjnej".

Dziedzictwo materialne obejmuje za-
tem materialne slady historii i kultury oraz
zabytki ruchome i nieruchome. Najbardziej
reprezentatywnymi sladami materialnymi
historii s3 oczywiscie budynki. Te kojarzace
sie z historig w pierwszej kolejnosci — zarowno
zdefiniowane w sacrum, jaki w profanum —
zabytkowe patace, zamki, dwory, Swiatynie,
miejsca kultu itd. Ale réwnie dobrze mate-
rialnym dziedzictwem moze by¢ caty kom-
pleks urbanistyczny. Miasta lub ich czesci.
Analogicznie wsie albo mniej lub bardziej roz-
budowane gospodarstwa. Do waznych sla-
dow materialnego dziedzictwa naleza takze
cmentarze i miejsca pochoéwku. Sa nie tylko
Sladem historycznym, ale i materiatem ba-
dawczym dla socjologii, historii sztuki, religio-
znawstwa, antropologii itd., itd. W definicji

6 J. Pruszynski, Dziedzictwo kultury Polski. Jego straty i ochrona prawna, t. 1, Krakéw 2001, s. 50.
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CMENTARZ ZYDOWSKI W SOKOLCE

dziedzictwa materialnego mieszczg sie takze
wszelkie przedmioty uzytecznosci codzien-
nej. Przemiany kulturowe, spoteczne, techno-
logiczne powodujg przemiany rowniez w tym
obszarze. Przedmioty o charakterze czysto
praktycznym dla naszych babek lub praba-
bek (na przyktad makutra, dzieza, binokle,
kaganki, lampy naftowe, banki na mleko),
ktore byty na wyposazeniu kazdego gospo-
darstwa domowego, odeszty do lamusa i sta-
Jja sie eksponatami w skansenach i muzeach
sztuki uzytkowej. Czasem przemianom ulega
jedynie forma, zas zastosowanie pozostaje

niezmienne. Innym razem przedmioty prze-
stajg by¢ uzyteczne ze wzgledu na przemiany
spoteczne lub obyczajowe, stajac sie artefak-
tami. Opowiesciami o historii zamknietymi
w materie przedmiotu. Niejednokrotnie czas
zaciera spoteczna wiedze o ich zastosowa-
niu. A odkrywanie, jak z nich korzystac, po-
strzegane jest w kategorii zagadek historii.
W kategorii tej mieszcza sie nie tylko przed-
mioty ruchome. Historia cywilizacji i techniki
oraz przemystu operuje takze dziedzictwem
nieruchomym. Fabryki, stocznie, kopalnie, za-
ktady przemystowe bywajg obiektami trwa-
le wpisanymi w krajobraz kultury, czasem
(z uwzglednieniem przemian historycznych
i przemystowych) niezmiennie kontynuujac
swoja funkcje, a czasem catkowicie zmienia-
Jac przeznaczanie (co skutkuje niejednokrot-
nie takze zmianami w postrzeganiu owych
miejsc przez spoteczenstwo). Osobng katego-
rie dziedzictwa materialnego stanowia przed-
mioty kultu. Oprécz wspomnianych wyzej
przyktadow dziedzictwa materialnego nie-
ruchomego, pokazna grupa sa te nalezace
do dziedzictwa materialnego ruchomego.
Ksiegi, paramenty liturgiczne, przedmioty
stuzace do kultu w okreslonych religiach, za-
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réwno te uzywane we wnetrzach swiatyn BOZONARODZENIOWA
i domow modlitw, jak i te, ktérych osoby SO RO

praktykujgce uzywaja w trakcie obrzedow
lub rytuatéw, na przyktad w domach. Nie-
zaleznie od praktycznosci lub jej braku —
do grupy dziedzictwa materialnego zalicza
sie takze wszelkie dzieta sztuki, zaréwno
wysokie, jak i nie, zarowno ruchome, jak
i nie, zarowno posiadajace wielowiekowa
metryczke —jak i nie. Wytwory rak ludzkich
niezaleznie od ich praktycznego zastoso-
wania lub jego braku — gdy maja inten-
cje artystyczna (a co do zasady, jako istoty
ludzkie, generalnie mamy tendencje do
otaczania sie przedmiotami estetyczny-
mi, fadnymi”, w zgodzie z panujaca akurat
moda), mozemy klasyfikowac jako dzieta
sztuki i rownoczesnie takze slady historii".

Mozna wymieniac wiele miejsc w Pol-
sce, Europie, na swiecie, ktére mogtyby
by¢ charakterystycznymi przyktadami, po-
wszechnie rozpoznawanymi i zrozumiany-

7 A. Giza, Kreowanie marek kultury, Krakéw 2022; P.L. Berger, T. Luckmann, Spofeczne tworzenie rzeczywisto-
sci, Warszawa 1987; E. Goffan, Cztowiek w teatrze zycia codziennego, Warszawa 1981; B. Frydryczak, Krajobraz:
dziedzictwo zamieszkiwane [w:] Dziedzictwo we wspdtczesnym swiecie, red. A Marciniak, M. Pawleta, K. Kajda,
Krakow 2018, s. 89-104; A Marciniak, M. Pawleta, K. Kajda, Dziedzictwo we wspdtczesnym swiecie: wprowadzenie
[w:] Dziedzictwo we wspdtczesnym swiecie, s. 7-26.
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mi ,kodami”, nie tylko dla zmieniajacych sie
spotecznie i mentalnie mieszkancow, ale i dla
odwiedzajacych gosci. Najczesciej wielowie-
kowa tradycja ksztattujgca historyczny, spo-
teczny czy kulturowy wachlarz znakéw ma
wptyw na takie wiasnie postrzeganie przed-

KOD KULTUROWY | JEGO ROLA W POSTRZEGANIU PRZESTRZENI KULTUROWEJ REGIONU

miotowego miasta lub regionu. Wptywaja
na jego ksztatt niezaprzeczalnie takze prze-
miany ekonomiczne, ustrojowe lub religijne.
Bez watpienia takim miastem jest Krakow.
Jego ,historycznosc”, ale i duzy potencjat oraz
oferta kulturowa powodujg, ze miasto zyska-

BAZYLIKA SW. MICHALA ARCHANIOLA
| SW. STANISEAWA NA SKALCE W KRAKOWIE
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to status jednej z najczesciej wybieranych
destynacji turystyki kulturowej, historycznej
i innych rodzajow turystyki edukacyjnej, i to
niezaleznie od tego, czy mowimy o grupie
turystéw zagranicznych, czy krajowych.

Krakoéw taki status wypracowat sobie
przez wieki. Jako stolica przyciggat osoby
zwigzanych z polityka, gospodarka, handlem,
nauka, kultury, sztuka, religia. Analogiczna sy-
tuacja miata miejsce, gdy po okresie stagnacji
i upadku ekonomicznego miasto ,powroci-
to” jako stolica Matopolski. Odwiedzenie sto-
licy (niezaleznie czy kraju, czy regionu) byto
i jest zupetnie naturalne. Zycie artystyczne
oraz naukowe jest réwnie mocnym magne-
sem przyciggajacym odwiedzajacych pra-
gnacych doswiadczyc bliskosci sztuki i nauki
lub nimi sie zajmowac. Rowniez w tym wy-
padku Krakdéw spetnia obecnie te wytyczne.
W perspektywie historii — analogicznie jak
w wypadku aspektdéw na przyktad ekono-
micznych, po przeniesieniu stolicy Polski do
Warszawy — Krakéw mocno stracit na pewien
czas atrakcyjnosc.

W bezposrednim sasiedztwie Krako-
wa powstawaty miasta czasem konkuru-
jace, czasem bedace alternatywnym miej-

BAZYLIKA SW. MICHALA ARCHANIOLA
| SW. STANISLAWA NA SKALCE W KRAKOWIE
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scem osiedlenia, z czasem zostaty wchtoniete
przez Krakow. Od wiekdw srednich rozwija
sie Kazimierz, w XVIIl wieku wyrasta Pod-
gorze, a w XX wieku — dzielnica, ktéra miata
wchtong¢ miasto, czyli Nowa Huta. Kazde
z tych miejsc ksztattowato nieco odrebna
przestrzen urbanistyczna, kulturowa, histo-
ryczna, gospodarcza. Slady historii w tych —
obecnie — dzielnicach Krakowa sg swoistym
kodem w kodzie. Materialne znaki odrebnosci
urbanistycznej w przesztosci i ksztattowania
sie hieco odmiennych, cho¢ czesto pod do-
minanta Krakowa, tradycji.

26 ——
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Od potowy XIX wieku Krakdw zaczat
zyskiwac¢ miano duchowej stolicy Polski.
Materialnymi sladami takiej funkcji Krako-
wa s3 groby wybitnych postaci zwigzanych
z dziejami Polski. Wymienic tu wypada na
pierwszym miejscu Wawel i krypty, w ktorych
miejsce spoczynku znalezli wiadcy ziem pol-
skich, ale tez krypte zastuzonych na Skatce
lub analogiczna krypte w podziemiach ko-
Sciota Sw. Piotra i Pawta. Idgc za tym kodem
nie sposéb nie wspomniec takze nekropo-
lii. Spacer po krakowskich cmentarzach -
to sentymentalny spacer po zakamarkach
dziejow Polskiej kultury, nauki, oreza...

Niewiele miast w Polsce ma nagroma-
dzenie az tak wielu pomnikow przesztosci co
Krakow. Pomnikow — par excellence, bowiem
upamietnianie wydarzen lub postaci w for-
mie pomnikdow lub tablic jest niemal ,spor-
tem narodowym” dla krakowian. Ale przez
to materialne slady dziejow jeszcze dobitnigj
opowiadaja historie miasta, regionu i kraju.

Zatem Krakow to miasto, ktore w ca-
tym sowim zatozeniu urbanistycznym sta-
to sie swoistym symbolem, znakiem, opo-
wiescig o historii Polski i narodéw polskie
ziemie zamieszkujacych i ksztattujacych na
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przestrzeni wiekow dziedzictwo historyczne
i kulturowe tych ziem. Najwazniejsze zabytki
Krakowa tak dalece wpisaty sie w dziedzic-
two miasta, regionu, a nawet Polski, ze uro-
sty do rangi symbolu czesto postrzeganego
jako narodowy. Wymienic tu wypada gtow-
nie Wawel, Sukiennice, kosciét Mariacki oraz
krakowski Kazimierz. Ale oprdcz tych miejsc
bardzo rozpoznawalnych i powszechnie zna-
nych s3a tez takie, ktore stanowig wazng czesc
dziedzictwa kulturowego dla mieszkancéw
Krakowa. Stanowig o charakterze tego mia-
sta. Nie mozna wyobrazi¢ sobie Krakowa bez
antykwariatu Kaminskich na ul. sw. Jana, Lo-
chu Camelot w Zautku Niewiernego Toma-
sza lub ksiegarni przy Rynku Gtéwnym 23
(dziata od 1610 roku). Bez kawiarni Vis a Vis,
Piwnicy pod Baranami, okraglaka na ,placu
zydowskim” czy lutnika na pl. Wolnica. Takie
miejsca odrdzniaja Krakéw od innych euro-
pejskich miast. Sg elementem kolorytu, ale

i dziedzictwa kulturowego miasta, a miesz-
kancy przypisuja im szczegdlne znaczenie
sentymentalne. Te slady historii (zaréowno
powszechnie znane i rozpoznawalne, jak
i te bardziej ,krakoskie”) staty sie podstawa
dla kampanii z 2005 roku ,Matopolska. Kra-
koéw na dobry poczatek”, albo na przyktad
pierwszej — kampanii z 2004 roku ,Krakdw.
Tu kazdy weekend przechodzi do historii"®.

Waznym elementem materialnego dzie-
dzictwa kulturowego sa tez ubiory i stroje,
bedace doskonatym zwierciadtem dla prze-
mian historycznych, kulturowych, spotecz-
nych, gospodarczych i przemystowych oraz
technologicznych. Dla Krakowa takim ,zwier-
ciadtem” sg stroje regionalne terendw pod-
krakowskich.

Najogodlniejszy podziat to stroje krakow-
skie zachodnie i wschodnie. Zachodni krako-
wiacy to ¢i w najblizszym sasiedztwie mia-
sta Krakowa, zas wschodni to ci na pétnocny

8 K. Estreicher, Znaczenie Krakowa dla zycia narodowego polskiego w ciggu XIX wieku [w:] S. Estreicher, Konser-
watyzm krakowski. Wybdr pism, Krakdéw 2012; J.M. Lotman, B. Uspienski, O semiotycznym mechanizmie kultury
[w:] Semiotyka kultury, red. E. Janus, M.R. Mayenowa, Warszawa 1977; J. Marecki, M. Ostrowski, L. Rotter, Religiose
Symbole in der geistigen, politischen und kulturellen Landschaft Polens der Nachkriegszeit [w:] Transformation
und Landschaft. Die Folgen sozialer Wandlungsprozesse auf Landschaft Reihe: RaumFragen: Stadt - Region -
Landschaft, red. O. Kihne, K. Gawronski, J. Hernik, Springer Wiesbaden 2015.
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wschod od Krakowa (w kierunku Proszowic
i Brzeska). Podstawowym i najbardziej rzucaja-
cym sie w oczy elementem pozwalajacym na
odréznienie jednych od drugich jest wierzch-
ni stréj meski. Krakowiacy zachodni czescigj
nosili biate sukmany, zas wschodni brgzowe
kierezyje. W obrebie wptywow krakowiakow
wschodnich i zachodnich mozna wydzieli¢
kolejne podgrupy charakteryzujace sie po-
wtarzalnymi elementami stroju. Na przyktad
najbardziej charakterystycznym elementem
stroju meskiego krakowiakdw zachodnich le-
wobrzeznych byta biata sukmana z czarnymi
lub amarantowymi chwostami, tzw. chrza-
nowka. Czarne hafty wigzano zgodnie z tra-
dycja ludowa z zatoba po sw. Stanistawie bi-
skupie. Sukmany z czarnymi zdobieniami nie
wktadano na kaftan, tylko bezposrednio na
koszule. Zwykle jednak pod sukmane (lub
jako samodzielny stréj) zaktadano granato-
wy kaftan zdobiony chwostami (amaranto-
we) lub pertowymi guzikami. Koszule Iniane
(rzadko haftowane) o kroju przyramkowym
spinano czerwong wstazka lub bakfonowa
spinka (z koralem). Zaznaczy¢ wypada, ze
zamozni chtopi nosili tez pierscienie z kora-
lami. Portki wktadane do butéw szyto z tka-
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niny w biato-czerwone lub niebieskie paski.
Mogty to byc tez portki z granatowego sukna.
Szeroki pas (tzw. trzos lub opasek) zaktadano
na sukmane lub kaftan. Byt ozdobny z przo-
du i na plecach, a zapiecie (jedna sprzaczka)
byto z boku. Znacznie rzadziej natomiast sto-
sowano tak charakterystyczne brzekadetka.
Nakryciem gtowy byt celender (zelazniok). Byt
to czarny dosc¢ wysoki kapelusz z rondem.
Mozna go byto ozdobi¢ matym bukiecikiem
sztucznych kwiatéw lub niewielkimi pidra-
mi pawimi. Z czasem wyparty zostat jednak
przez magierke. Byta to czapka robiona na
drutach, z biatej wetny z domieszka wzoréw
— gtéwnie czerwonych. Rogatywka z piérem
uzywana byta wiasciwie tylko do slubu przez
pana mtodego i druzbdéw. Najefektowniegjszym
elementem stroju kobiecego byt gorset zapi-
nany na haftki. Po kroju, zdobieniach i haftach
Nna gorsecie mozna byto odczytad, z ktérej wsi
kobieta pochodzi. Na przyktad w Bronowi-
cach, Mnikowie czy Liszkach szyto gorsety
ciemne zakonczone kaletkami (byto ich do
75 sztuk) ze zdobieniami w formie naszytych
tasm i guziczkow. Najozdobniejsze natomiast
pochodzg z okolic ModlInicy. Koszule byty biate,
haftowane, z okragta kreza. Dopiero z czasem

zastepowaty je koszule z haftowanym karcz-
kiem lub kotnierzykiem. Spddnic zaktadano
najczesciej kilka dla uzyskania efektu kopki
(Swiadczyto to o zasobnosci). Najpopularniej-
sze byty z tybetu z motywem réz. Byty diu-
gie do kostek. Pod spddnice zaktadano hal-
ke wykoriczong na dole koronka lub haftem
zebowym. Bardzo rézne byty zapaski: z tybe-
tu, tiulu, ptécienne lub z tego samego mate-
riatu co spodnica. Byty jedynie nieco krotsze
od spddnicy. W chtodne dni kobiety mogty
chodzi¢ w katankach z dtugimi rekawami
i zdobieniami podobnymi do tych na gorse-
cie. Mozna byto tez zatozyc¢ granatowy zupan.
Nieodzownym elementem byty naramienne
chusty i szale (chusty do odziewania). Byty
ciemne, gtownie w krate. Od Swieta zaktada-
no czarne lub czerwone buty z cholewkami.
Gospodynie (zwtaszcza bogatsze) nosity pod
lub na zapasce sakwy. W bizuterii krélowat
koral. Ceniono go nie tylko za wyglad, ale i za
wiasciwosci lecznicze, a nawet na poty ma-
giczne. Wierzono na przyktad, ze koral poma-
ga ,odkryc" trucizne podana w pokarmie. Dla
mniegj zasobnych korale zastepowano pacior-
kami chlebowymi. Na gtowe panny rzadko
zaktadaty wianki, jedynie zaplataty warkocze

I 29



R KOD KULTUROWY | JEGO ROLA W POSTRZEGANIU PRZESTRZENI KULTUROWE] REGIONU

30

i wplataty w nie wstazki lub kwiaty. Podob-
nie jak mezatki, mogty nosi¢ takze wigzane
do tytu wzorzyste chustki. Mezatki od swie-
ta wktadaty biate haftowane (haft attasowy
i angielski) chustki upiete w czepiec’”.
Doskonatym wykorzystaniem elemen-
tow kojarzacych sie ze strojem krakowskim
(korale) przy rwnoczesnym potaczeniu tra-
dycji i wspotczesnosci byta kampania rekla-
mowa ,,Mtodos¢ to stan ducha” przygotowa-
na na potrzeby Swiatowych Dni Mtodziezy
z 2016 roku. Kampania ta otrzymata skadinad
Grand Prix ,Krysztatéw PR-u" za najbardziej
kreatywna kampanie promocyjna.

Inng kampaniy, ktéra wyraznie odnosi-
ta sie do elementdw stroju ludowego byta
kampania ,Zwracamy uwage na Matopol-
ske” z 2013 roku. Dodatkowym i ciekawym
elementem byto uplastycznienie w kierunku
3D. W ramach kampanii zastosowano forme
przestrzenng czerwonych korali kojarzacych
sie w bizuterig w stroju ludowym krakowia-
nek. Motyw czerwonych korali pojawiat sie
nie tylko na bilbordach. Korale rozdawane
byty takze jako gadzet promocyjny, a na
rynku Krakowskim ustawiono niekonwen-
cjonalng instalacje — korale gigantycznych
rozmiarow.

© J.Burszta, Kultura ludowa - kultura narodowa, Warszawa 1974, Stroje krakowskie. Historia i mity, red. E. Pobiegta,
E. Rossal, Krakéw 2017; 3. Kamocki, Przyczyna rozpowszechniania sie ubioru krakowskiego jako stroju narodo-
wego, ,Polska Sztuka Ludowa” R. 30:1976, nr 2, s. 75-78; A. Kowalska-Lewicka, Ludowy strdj krakowski — strojem
narodowym, ,Polska Sztuka Ludowa" R. 30:1976, nr 2; E. Piskorz-Branekowa, Bizuteria ludowa w Polsce, Krakow
2008, s.12-13; L. Rotter, Ubidr, ktéry mowi. Semiologia stroju w zmieniajgcym sie krajobrazie kulturowo-spotecz-
nym [w:] Uczen i mistrz. Tradycja i innowacyjnos¢ w naukach humanistycznych, Krakéw 2017, wydanie DVD
i PDF; E. Wiacek, T.M. Wrona, Korale, gory i obwarzanki — Matopolska o sobie samej [w:] Semiotyczna mapa
Matopolski, red. E. Wigcek, Krakow 2015, s. 59-140; A. Giza, L. Rotter, The National Costumes of Members of the
Visegrad Four as Examples of a Sign Conveying the Cultural Code [w:] The European Vrucible of Diversities,

red. J. Marecki, C. Kuta, Krakéw 2020, s. 23-34.
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1.4. Dziedzictwo niematerialne
W kreowaniu marki miasta i regionu

W przytoczonag wyzej definicje dziedzic-  dzictwa mieszczg sie wszelkie nienamacalne
twa kulturowego wpisuje sie takze to nie-  slady tradycji, historii, kultury, ale tez zwy-
materialne. W definicji tego rodzaju dzie- czaje, praktyki, rytuaty, przekonania. Czasem

TEATR StOWACKIEGO W KRAKOWIE
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SALA W TEATRZE IM. JULIUSZA
StOWACKIEGO W KRAKOWIE

jest to sposob bycia 0séb przynalezacych
do jakiejs spotecznosci, sposoéb zachowania.
Tutaj takze zaliczymy sztuke w jej niemate-
rialnym wydzwieku — na przyktad muzyka,
spektakle sceniczne. To znacznie trudniejsza
do zachowania, ale i do zdefiniowania czesc
dziedzictwa. Ulotnos¢ pamieci ludzkiej, prze-
miany krajobrazu kulturowego, postrzeganie

tradycji jako czegos ,wstydliwego”, idacego
W sprzecznosci z postepem i howatorskim
mysleniem — byto przyczyna zatracania tego
cennego fadunku dziedzictwa kulturowe-
go. Zatracania niejednokrotnie nieodwra-
calnego?.

Mapa semantyczna dziedzictwa niema-
terialnego Krakowa i Matopolski ma peten
wachlarz rzeczywistosci spoteczno-kulturo-
wych, praktyk, zwyczajow itp. — jednym z nich
jest dziedzictwo kulinarne. Najbardziej cha-
rakterystycznym dla Krakowa niewatpliwie
jest obwarzanek. Wypiekany byt w Krakowie
od 1394 roku (najstarsza znana wzmianka).
Sama nazwa pochodzi od sposobu przyrzg-
dzania polegajacego na wstepnym zanurze-
niu uformowanego ciasta we wrzacej wodzie.
W 2010, na mocy decyzji Komisji Europej-
skiej, obwarzanek zostat wpisany do Reje-
stru Chronionych Oznaczen Geograficznych.
Innym produktem kulinarnym wpisujacym
sie w krajobraz Krakowa jest zurek, kiszona

20 A, Podraza, Matopolska jako region historyczny (rozwazania na tle zainteresowan historiq regionalng) [w:] Ma-
topolska. Regiony - regionalizmy — mate ojczyzny, t. 1, Krakdw 1999, s. 17-35; K. Myslik, Alfabet Mafopolski, Kra-
koéw 2004, s. 16-17; K. Smyk, Miejskie dziedzictwo niematerialne: identyfikacja i systematyzacja [w:] Turystyka

w edukacji historycznej i obywatelskiej, s. 121-132.
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kapusta lub kietbasy (tutaj warto wspomniec¢
o legendarnej juz nysce pod halg targowa,
Z ktorej od lat w nocy mozna kupic lokal-
nie wytwarzane kietbaski z grilla). Produkty
te, cho¢ wpisuja sie w pejzaz Krakowa, s3
charakterystyczne dla wielu regionéw Pol-
ski. Znakiem charakterystycznym tylko dla
Krakowa —jest zasadniczo tylko obwarzanek?.

Warto wspomniec, ze wyzej przyblizo-
ne przestrzenie dziedzictwa niematerialne-
go, czesto bywaja wykorzystywane w kam-
paniach reklamowych Krakowa i regionu.
Przyktadem moze by¢ kampania ,Smako-
wanie Matopolski” z 2009 roku, gdzie byty
wyrazne odniesienia zarowno do muzyki, jak
i dziedzictwa kulinarnego. Kampania pole-
gata na wyemitowaniu na kanatach Disco-
very (Discovery Channel, Discovery World

oraz Discovery Historia) okoto 600 krotkich
filmow promujacych Krakdw i Matopolske

' . ' ' ' ZAULEK NIEWIERNEGO TOMASZA
oraz ich dziedzictwo. Kampania powigza- W KRAKOWIE

2 Film Slady tozsamosci, realizacja Dariusz Pawelec, scenariusz i prowadzenie Lucyna Rotter, wydanie DVD, Krakdw
2020; L. Rotter, Pokarm w roli symbolu. Semantyczne znaczenie pokarmow w kulturze europejskiej [w:] Znak,
symbol a ritudl v pozemskom a duchovnom pokrme, red. P. Tirpak, P. Borza, PreSov 2015, s.171-180; taz, Rosliny
- symbole, inspiracje czy pokarm. Znaczenie roslin w kulturze ludowej [w:] Znak, symbol a ritudl v tradicidch
a prejavoch l'udovej zboZnosti, red. P. Tirpak, P. Borza, PreSov 2013, s. 121-140; E. Wigcek, Matopolska tradycja
zakleta w smakach i zapachach [w:] Semiotyczna mapa Matopolski, s. 411-456.

I 33



Nna byta z finatem V Matopolskiego Festiwa-
lu Smaku. Analogiczny motyw obwarzanka
wykorzystany zostat w kampanii promocyj-
nej ,Matopolska — Na Zawsze" z 2008 roku.
Inna kampania, o ktérej warto wspomniec,
a ktora takze odwotywata sie do tradycji ku-
linarnej to ,Matopolska — smak najlepszego”
z 2010 roku. Réwniez w tym wypadku kam-
pania potaczona byta z finatem Matopolskie-
go Festiwalu Smaku.

Muzyka w Krakowie jest rownie waznym
dziedzictwem. Nie bez przyczyny co godzine
hejnalista wygrywa znana melodie z wiezy
mariackiej. Do rangi znaku przypisanego
Krakowowi urést takze ludowy taniec — kra-
kowiak?2,

Do dziedzictwa muzycznego Krakowa
i Matopolski odniosta sie natomiast kampania
z2008 roku ,Matopolska. Wykrzesane waka-
cje". Nie omijajac szeregu atrakcji, kampania
zbudowana zostata w oparciu o charaktery-
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styczne dla Krakowa odniesienia do muzyki
gtownie (choc nie tylko) ludowej. Pokazanie
tanecznego i muzycznego dziedzictwa Kra-
kowa doskonale wpisato sie w 0golng ten-
dencje spoteczng do promowania tanca jako
formy spedzania wolnego czasu?:.

W pejzaz Krakowa wpisaty sie zwyczaje,
ktore ksztattuja swoisty kalendarz dziedzic-
twa Krakowa. Kazdy krakowianin wie, czym
jest Rekawka lub ,Zydy” na Salwatorze. Jed-
nym z bardziej znanych jest konkurs szopek
krakowskich. Na poczatku grudnia szopka-
rze krakowscy prezentujg swoje dzieta na
rynku ,pod Adasiem”, czyli u stop pomnika
Adama Mickiewicza. W szranki konkursowe
stajg szopkarze i ich dzieta — szopki krakow-
skie, a takie musza miec elementy z archi-
tektury Krakowa zaczerpniete i musza byc¢
staniolem zdobione. Pokonkursowa wystawa
kiedys byta we franciszkanskiej Auli sw. Mak-
symiliana, potem w Krzysztoforach, obecnie

2 E. Kofin, Semiologiczny aspekt muzyki, Wroctaw 1991, s. 2-7; M. Piotrowski, Znak - symbol — oznaka. O hetero-
nomicznych kategoriach semiotyki muzycznej, ,Muzyka" 1985, nr 1, s. 38-39.

% Karnawat, red. P. Nowakowski, wystap. L. Rotter, A. Wiech, program telewizyjny z cyklu ,Z widokiem na Wawel",
TVP Historia, 1 2020, https://www.facebook.com/watch/?v=471518820208917 [15 grudnia 2020]; R. Kantor, Zaba-
wa w dobie spoteczeristwa konsumpcyjnego. Szkice o ludyzmie, ludycznosci i powadze a w istocie o jej braku,

Krakow 2013, s. 12-17.
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w Celestacie. Od kilku lat w gablotach i na
witrynach kilkadziesiat szopek prezentowa-
nych jest takze w obrebie Starego Miasta. Od
2014 roku szopki krakowskie sg wpisane na
Krajowa Liste Dziedzictwa Niematerialnego,
a od 2018 na liste Swiatowego dziedzictwa
UNESCO. Jeszcze inny powszechnie znany
zwyczaj krakowski to zawody strzeleckie o ty-
tut krola kurkowego?“.

W pejzaz kulturowy i dziedzictwo nie-
mMaterialne wpisuja sie takze legendy. Kra-
kow ma ich — co oczywiste — mnostwo. Kil-
ka z nich mocno jednak wyrdznia sie i jest
rozpoznawalne nie tylko w Polsce, ale i poza
jej granicami. Jest to na przyktad legenda
o smoku wawelskim. Opowies¢ w obecnym,
zZnanym powszechnie ksztatcie powstata na
bazie zapisdw kronikalnych m.in. Wincente-
go Kadtubka, ktéry spisat znane woéwczas
powszechnie opowiesci o catozercy. Zazna-
czy¢ nalezy, ze jeden z pierwszych opisow
smoka datujemy na V w. p.n.e. W wielu kul-

SWIATOWID Z ZABURCZA,

KOPIA RZEZBY Z MUZEUM
ARCHEOLOGICZNEGO W KRAKOWIE

% | Rotter, ,Cwicz oko i dfonie w Ojczyzny obronie”. Formy i znaczeni semantyczne strojéw bractw kurkowych
w Polsce, ,Perspektywy kultury” 2020, nr 29 (2), s. 209-223; taz, Bractwa Kurkowe w Polsce. Mundury, stroje,
emblematy, insygnia, Krakéw 2012; A. Szatapak, Szopki krakowskie, Olszanica 2002; M. Banszkiewicz, E. Wigcek,
Pluszowe smoki, papalia, ciupagi i Zyd z pienigzkiem [w:] Semiotyczna mapa Matopolski, s. 457-498.
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turach uwazany byt za zwierze rzeczywiscie
istniejgce. Mozliwe tez, ze w Pismie Swietym
odnalez¢ mozna prototyp wawelskiego smo-
ka?*. O popularnosci podan o smokach, ale
i 0 bardzo pejoratywnym ich postrzeganiu
Swiadczy fakt, ze w Krakowie na niewielkim
obszarze wzgodrza wawelskiego byty dwa ko-
scioty dedykowane smokobdjcom — katedra
Sw. Michata oraz nieistniejgcy dzis kosciot
sw. Jerzego, niedaleka Skatka byta takze pod
wezwaniem $w. Michata. Inna popularna le-
genda to opowiesc o hejnaliscie. Opowiesc
powstata prawdopodobnie w XIX wieku, jako
pomyst na uzasadnienie nagle konczacej sie
zawieszonym dzwiekiem melodii. Sam hejnat
i opowiesc o tragicznie ugodzonym strzata
hejnaliscie na zawsze zostat jednak znakiem
rozpoznawczym Krakowa?.
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Do legend krakowskich odnosi sie kam-
pania reklamowa z 2010 roku ,Potudnie.
Matopolska”. Kampania otrzymata nagro-
de gtdwna ,Ztotej Idei” w kategorii ,ustugi —
outdoor” konkursu ldea Awards.

Wazng czescig dziedzictwa niematerial-
nego sa tradycja i obrzedy. W Krakowie jest
ich sporo. Do bardziej charakterystycznych
naleza zwyczaje i rytuaty zwigzane z dziatal-
noscig bractwa kurkowego —to strzelanie do
kura, koronacja krola kurkowego itd. Bardzo
krakowskie sg tez obchody i oprawa zwia-
zana z przemarszem lajkonika czy Emaus.
Powstaja tez nowe, trudno powiedzie¢ zwy-
czaje —raczej wydarzenia, ale mocno wpisu-
jace sie w tradycje miasta. Do takich naleza
Wianki lub cogodzinny hejnat z wiezy Ma-
riackiej. Procesje i wydarzenia religijne oraz

% W Ksiedze Daniela czytamy bowiem ,Daniel odpowiedziat: Panu, mojemu Bogu, bede oddawat pokton, bo On
jest Bogiem zywym. Ty zas, krolu, daj mi upowaznienie, a zabije weza bez pomocy miecza i patki. | powiedziat krol:
Daje ci je. Wziat wiec Daniel smote, 1) i witosie i ugniott z nich placki, wrzucajac do paszczy weza. Po zjedzeniu
ich waz pekt, on zas rzekt: Zobaczcie, co czciliscie”; Dn 14, 25-27.

% Film Slady tozsamosci; program telewizyjny Tu wszystko jest Polskq, odc. 2, prow. P. Legutko, rezyseria W. Kursa,
wystap. L. Rotter, K. Ozég, T. Gagsowski, TVP Historia, 2020, https:/mwww.facebook.com/watch/?v=757700361488437
[15 grudnia 2020]; J. Dobrzycki, Hejnat krakowski, Krakdéw 1983, s. 30-69; J. Zinkow, Krakowskie podania, legendy
i zwyczaje, Krakdw 1989, s. 23-27, 81-87; H. Biedrmann, Leksykon symboli, Warszawa 2001, s. 339-341; Smoki. Mity,
symbole, motywy. Katalog wystawy. Krakow, czerwiec-pazdziernik 1997, red. S. Piwowarski, Krakow 1997, s. 4-6;
S. Kobielus, Bestiariusz chrzescijarskie, Warszawa 2002, s. 294-298; M. Banszkiewicz, E. Wiacek, Pluszowe smoki,

papalia, ciupagi i Zyd z pienigzkiem, s. 457-498.
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ULICA SZEROKA | SYNAGOGA STARA - KRAKOW KAZIMIERZ

spoteczne czesto urosty do rangi manifestagji
patriotycznych; rocznice byty celebrowane.
Po przywrdéceniu tradycyjnego stroju uniwer-
syteckiego - togi pojawit sie zwyczaj prze-
marszu ,togati”. Profesorowe w przynalez-
nych sobie togach przechodzg uroczyscie

w dniu inauguracji roku akademickiego, na
przyktad trasg biegnaca Plantami. W konse-
kwencji od konca XIX wieku wszelakie ob-
chody staja sie specjalnoscig Krakowa.
Krakow ksztattuje sie takze na nowo jako
wazny osrodek zycia religijnego. W XIX wieku
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i W pierwszej potowie XX — miasto zasadniczo
miato szczescie do duszpasterzy. Powracajg
do Krakowa zakonnicy, odbudowujac swoje
klasztory; pojawiaja sie tez nowi. Ze wzgledu
Nna umiarkowane tradycje odrodzeniowe, re-
ligijnosc krakowska oscyluje gtownie wokot
katolicyzmu. Inne grupy chrzescijanskie sg
marginalne. Duza grupe stanowia natomiast
osoby praktykujace judaizm. Tu kultura religij-
na rozwija sie zaréwno w wersji ortodoksyjnej,
jak i judaizmu reformowanego. Miato to swo-
je przetozenie na ksztattowanie sie kultury
krakowskiego Kazimierza i catego Krakowa.
Spotecznosc¢ zydowska przeciez nie zasiedla-
ta wytacznie Kazimierza. Odcisneta mocny
i wazny akcent w historii catego miasta i jego
poszczegolnych dzielnic. Kultura zydowska
wptywata na ksztattowanie sie krajobrazu
kulturowego miasta w obszarze architektu-
ry, urbanistyki, nauki, obrzedowosci, muzyki
i sztuk plastycznych, ale takze sportu.

Podsumowaniem znaczenia Krakowa
i —generalnie — znaczenia dziedzictwa kultu-
rowego najlepiej chyba oddadzg stowa, styn-
nego skadinad krakowianina, Estreichera:
.Ma tez Krakdéw dotychczas nie tylko dawne
zabytki, Swiatynie, Wawel, ktorych nikt nigdy
JZlikwidowacd"” nie potrafi, ale ma takze mu-
zea, biblioteki, szkoty, stowarzyszenia i insty-
tuty, ktorych sita atrakcyjna siegac bedzie
zawsze na catg Polske, a wiec daleko poza
granice wojewodztwa, i nadawa¢ mu cha-
rakter ogniska ogoélnopolskiego. [...] Dlatego
tez nie ma potrzeby watpic, ze majac wiel-
ka przesztos¢, ma takze piekng przysztosc
przed sobg, a bedzie ona zalezec [...] od pie-
legnowania dawnych jego tradycji w zakre-
sie zycia duchowego i intelektualnego, od
promieniowania z jego murow przesztosci
narodowej na catg Polske, a przede wszyst-
kim tam, gdzie ta przesztosc byta dotad naj-
mniej silnie dziatajaca".

27 K. Estreicher, Znaczenie Krakowa dla zycia narodowego polskiego w ciggu XIX wieku [w:] S. Estreicher, Konser-

watyzm krakowski. Wybdr pism, Krakdw 2012.
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Kazdy region, posiada pewien charak-
terystyczny dla siebie kod kulturowy, ktéry
ksztattowato i ksztattuje nadal dziedzictwo
i krajobraz kulturowy miast, wsi — catego, okre-
Slonego regionu. Wpisuje sie w te narracje
zarébwno dziedzictwo materialne, jak i niema-
terialne. Zaznaczy¢ oczywiscie nalezy bardzo
wyraznie, ze region jako taki moze by¢ moc-
no zréznicowany, zwitaszcza gdy bedziemy
brali pod uwage wyznaczanie granic admi-
nistracyjnych, historycznych, kulturowych,

2.1,
| religijnych

Ziemie polskie nigdy nie byty monoli-
tem ani narodowym, ani religijnym. Mamy
niemal stuprocentowy tygiel narodowoscio-
wy, religijny a tym samym takze kulturowy.

Jjezykowych itd., ktdre nie zawsze s3 ze sobg
spoéjne. Nie zmienia to jednak faktu pewnej
charakterystycznej odrebnosci kulturowej.
Sam kod kulturowy rozumiany czesto bywa
Jjako zespot symboli i znakow. Jesli kreowanie
marki produktu, jakim jest miasto lub region,
oprzemy o branding, a sam brand rozumiec¢
bedziemy jako system postugujacy sie symbo-
lami i znakami — sprzezenie zwrotne zardbwno
W obszarze materialnego, jak i niematerial-
nego dziedzictwa wydaje sie by¢ oczywiste'.

Dziedzictwo mniejszosci narodowych

Na ziemiach polskich osiedlali sie — lub tez
byli osiedlani — Zydzi, Wotosi, Tatarzy, Turcy,
Niemcy, Austriacy, Czesi, Kozacy, Szwedzi,
Grecy, Romowie, mieszkancy Litwy i ziem

' S.Gawor, Wstep, ,Matopolska. Regiony - Regionalizmy — Mate Ojczyzny” 1999, t. 1, s. 5-6; G. Hryciuk, Przemiany
narodowosciowe i ludnosciowe w Galicji Wschodniej i na Wotyniu w latach 1931-1948, Torun 2005, s. 25-27,
A. Podraza, Matopolska jako region historyczny (rozwazania na tle zainteresowan historiq regionalng), ,Mato-
polska. Regiony — Regionalizmy — Mate Ojczyzny” 1999, t. 1, s. 17-35; K. Myslik, Alfabet Matopolski, Krakow 2004,
s.16-17, K. Smyk, Migjskie dziedzictwo niematerialne: identyfikacja i systematyzacja [w:] Turystyka w edukacji
historycznej i obywatelskiej, red. M. Ausz, J. Bugajska-Wiectawska, A. Stepniak, D. Szewczuk, Lublin 2017, s.121-132.
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nadbattyckich; ponadto rézne grupy etniczne
Rusinow. Lista ta nie wyczerpuje oczywiscie
wszystkich nacji. Osiedlency, kolonisci i przy-
bysze przynosili swoje obyczaje, wierzenia
i religie, zwyczaje i tradycje, strdj i kulinaria.
Przy czym pamietac nalezy, ze réznorodnosc
narodowa we wspotczesnym ujeciu i zde-
finiowaniu to pojecie wtasciwe znane od
XIX wieku. Wczesniej bardziej zauwazalne
byty réznice spoteczno-klasowe. Niebagatel-
N3 role odgrywaty tez réznice wyznaniowe.
Zwykle z religig kojarzono okreslona nacje,
zatem przynaleznosc religijna bywata row-
noczesnie okresleniem narodowosci.
Jedng z liczniejszych — i wbrew pozo-
rom — zréznicowanych grup narodowo-reli-
gijnych byli Zydzi. Zamieszkiwanie ziem pol-
skich przez Zydéw (gtéwnie aszkenazyjskich)
siega tysigca lat. Zatem witasciwie kultura
i tradycja zydowska to integralny element
kultury polskiej, skoro od tysigca lat macewy
sg stawiane na polskiegj ziemi... Juz w X wieku
pierwsi zydowscy kupcy przybyli na ziemie
polskie. Czasem tylko przejazdem na szla-
kach handlowych, a czasem osiedlajac sie
na state. Stopniowo zaczeta ksztattowac sie
diaspora. Osadnictwo Zydéw na ziemiach

CHANUKIJA W SYNAGODZE WIELKIEJ W TYKOCINIE
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polskich odbywato sie etapami, nie byto jed- Czasem zachowujac swoj odmienny stroj,
norodne. Wiekszo$¢ stanowili Zydzi aszke-  zwyczaje, ortodoksyjnie przestrzegajac prak-
nazyjscy, ale pojawiaty sie tez grupy Zydoéw  tyk religijnych, innym razem konserwatywnie,
sefardyjskich. Na rézne sposoby rodziny zy-  ale w sposob otwarty na lokalng spotecznosg,
dowskie wpisywaty sie w pejzaz kulturowy. a czasem asymilujac sie i przejmujac chocby

CHASYDZI NA CMENTARZU ZYDOWSKIM W RADOSZYCACH
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sposob ubierania sie zgodny
z aktualna europejska moda.
Nie sposéb wymienic petne-
go wkiadu tej grupy narodo-
wej w rozwéj handlu, nauki,
architektury, sztuki itd., itd.
We wspdtczesnej przestrzeni
kulturowej i historycznej za-
interesowany turysta czesto
ze zdziwieniem odkrywa, ze
slady historii w danym regio-
nie zwigzane sg z osobami
pochodzenia zydowskiego.
Czasem dookreslajg historie
obiektu, zachowane napisy.
W wypadku Polski—w jezyku
Jidisz lub hebrajskim?.

S, Bratrkowski, Pod wspdinym niebem. Krétka historia Zyddw w Polsce i stosunkow polsko-zydowskich, Warsza-
wa 2001; Z. Borzyminska, Studia z dziejow Zyddw w Polsce, Warszawa 1995; M. Fuks, Zydzi polscy. Dzieje i kultura,
Warszawa 1982; |. Szahak: Zydowskie dzieje i religia. Zydzi i goje. XXX wiekow historii, Warszawa-Chicago 1997;

M. Tuszewski, Zaba pod jezykiem, Krakéw-Budapeszt 2023.



BIALA SYNAGOGA W SEINACH

Dziedzictwo mniejszosci narodowych i religijnych

Gdy konstytuowata sie grupa osob
praktykujacych judaizm — powstawata po-
trzeba wzniesienia budynkoéw stuzgcych
do praktyk religijnych. Wbrew pozorom
dla spotecznosci zydowskich wazniejsza
jest mykwa niz synagoga. Jedne i drugie

pojawiaty sie w przestrzeniach miejskich,
czasem w wydzielonych i przekazywanym
spotecznosci terenom. Chyba najbardziej
znanym ,miastem zydowskim” w Polsce
jest krakowski Kazimierz. Jego powstanie
i rozwoj zawdzieczamy decyzjom Kazimie-
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MACEWA, NOWY CMENTARZ
ZYDOWSKI W KRAKOWIE

rza Wielkiego. Oczywiscie na przestrzeni
wiekow dzielnica ulegata przeobrazeniom,
a Zydzi zamieszkiwali nie tylko Kazimierz,
ale i inne dzielnice Krakowa, jednak to na
Kazimierzu zachowato sie najwiecej sladow
kultury: siedem synagog (byto ich znacznie
wiecej w catym Krakowie), mykwa, cmen-
tarze itd. Dzielnica, w ktorej zamieszkiwali
Zydzi, dzisiaj jest miejscem bardzo czesto

odwiedzanym zarowno przez turystow po-
chodzenia zydowskiego, szukajacych cza-
sem Sladow swoich przodkdw, jak i przez
osoby nie zwigzane z judaizmem, ale chca-
ce poznac historie zydowskiego Kazimierza
lub juz bedace zafascynowanymi kultura,
tradycja i religia zydowska. Dla wszystkich
tych grup turystycznych Kazimierz jest de-
stynacja szyta na miare. Oczywiscie, takich
miejsc kultowych w Polsce jest wiecej. Wy-
mieni¢ warto na przyktad t6dz — tygiel kul-
turowy i religijny, gdzie spotecznosc zydow-
ska mochno sie zaakcentowata w procesie
tworzenia nowoczesnego, przemystowego
i fabrycznego miasta. Wspomnie¢ wypada
takze Podkarpacie, gdzie pozostaty slady
tworzacej sie na ziemiach polskich i dalej na
wschaod tradycji chasydzkiej. Do tradycji we-
szty festiwale kultury zydowskiej. Te najbar-
dziej znane organizowane sg w Krakowie —
Festiwal Kultury Zydowskiej (od 1988 roku),
Warszawie — Festiwal Singera (od 2004 roku)
lub Wroctawiu — Simcha (od 1999 roku)3.

5 A.Hetz, Zydzi w kulturze polskiej, Warszawa 2003; G.D. Hundert, Zydzi w Rzeczypospolitej Obojga Narodow
w XVIII wieku. Genealogia nowoczesnosci, Warszawa 2007; Kultury Zydéw, cz. 2 Barwy diaspory, red. D. Biale,
Warszawa 2019; A. Baumol, Kalendarz zydowski. Prawa, obyczaje, symbolika, Krakéw 2022; A. Legutko-Otownia,
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Inng grupa narodowo-religijng, ktérana i jednak religie, kulture, tradycje, obrzedy,
state wpisata sie krajobraz historyczny ziem  stroje itd. Obecnie sg dwie ,wsie tatarskie”,
polskich sg Tatarzy. W wiekszosci byliisg na-  to Bohoniki i Kruszyniany (cho¢ oczywiscie
dal wyznania muzutmanskiego. To o wiele Tatarzy nie zamieszkujg wytacznie w tych

mniejsza spotecznosc i mieszkajaca lokal-  dwu miejscowosciach). We wsiach sg me-

nie, gtdbwnie na terenie obec-
nego wojewodztwa podla-
skiego. W Rzeczypospolitej
Obojga Narodow osiedlili sie
w XIV wieku, a w samej ko-
ronie w XVII. Jako ze w sztu-
ce wojennej najczesciej byli
biegli — chetnie zasilali sze-
regi polskich wojsk, bedac
wsparciem w niejednym
boju i wojnie. Na ziemiach
polskich osiedlata sie tez
arystokracja tatarska. Wiel-
kie rody wpisane z czasem
do herbarza polskiego i cze-
sto tez spolonizowane. Jako
grupa narodowa zachowa-

WNETRZE MECZETU W BOHONIKACH

Krakowski Kazimierz. Miasto rozstan i powrotéw, Krakéw 2004 Polin. 1000 lat Zydéw polskich, red. T. toziriska,
Warszawa 2014 B. Zbroja, Miasto umartych. Architektura publiczna Zydowskiej Gminy Wyznaniowej w Krako-
wie w latach 1868-1939, Krakéw 2005; Od kuchni. Zydowska kultura kulinarna, Warszawa 2022; Na wspdlnym
podwdrku. tédzki tygiel kultur i wyznan, red. A. Walaszczyk, t:6dz 2017; Dziedzictwo polskich Zydéw, red. B. Kir-
shenblatt-Gimblett, T. Sztyma, Warszawa 2021.
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FRESKI WE WNETRZU CERKWI W SUPRASLU

czety, mozna sprobowac tradycyjnej kuchni, temkowie pojawili sie na ziemiach pol-
a W trakcie festiwali kultury tatarskiej — po-  skich w okresie XV-XVI wiecznej kolonizacji
znac ich tradycje blizej*. wotoskiej. Pasterze, ktorzy wedrujac — przy-

4 J.Tyszkiewicz, Tatarzy na Litwie i w Polsce. Studia z dziejow XIII-XVIII w., Warszawa 1989; J. Tyszkiewicz, Z dziejow
Tataréw polskich: 1794-1944, Puttusk 2002; Muzutmanie w Europie, red. A. Parzymies, Warszawa 2005, s. 578.
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swajali sobie lokalne zwyczaje oraz jezyk
i w rezultacie wyksztatcili swoja wiasna kul-
ture. Osiedlili sie gtdwnie na terenie dzisiej-
szego Podkarpacia (jesli bierzemy pod uwa-
ge obecne granice Polski). Odrebnosc swoja
zaczeli kultywowac i podkreslac¢ w XIX wie-
ku, kiedy powstawac zaczety pierwsze or-
ganizacje kulturalno-oswiatowe temkow.
We wsiach temkowskich byty czesto dwie
Swiagtynie — greckokatolic-
ka (starsza) i prawostawna.
W czasie unii brzeskiej tem-
kowie przeszli do unii. Od
XX wieku pojawit sie proces
odwrotny — przechodzenia
na powrot do prawostawia.
Zabytki materialne, ktore
sie zachowaty po — czesto
trudnej — historii temkow,
to czasem sSlady nieistnie-
jacych juz wsi, cerkwie (cza-
sem majace statut zabyt-
ku, a czasem przerobione
na kosciot), chatupy prze-

niesione do skansendw... Tradycja, kul-
tura, kuchnia, obrzedy, przyspiewki tem-
kowskie odzywajg od okoto czterdziestu
lat na organizowanej w Zdyni Watrze. To
festiwal organizowany przez Zjednoczenie
temkow. Przycigga rokrocznie nie tylko sa-
mych temkow, ale rowniez te osoby, kto-
re kulture temkowska chca poznac lub juz
poznali i pokochali®.

UROCZYSTOSCI KU CZCl SW. ONUFREGO W JABLECZNEJ

5 E.Michna, temkowie. Grupa etnograficzna czy nardd?, Krakéw 1995; R. Reinfuss: Sladami temkdw, Warszawa
1990; M. Misiak: temkowie. W kregu badarn nad mnigjszosciami etnolingwistycznymi w Europie, Wroctaw 2006.
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Slazacy, jak sama nazwa wskazuje, za-
mieszkujg na Slasku, tam tworzac tradycje,
kulture, obrzedy, zwyczaje itd., itd. To region
o ciekawej i podniostej historii, o granicach
przebiegajacych czasem w dosc¢ zaskakuja-
cy sposob, z mieszkarncami, ktdrzy czesto —
bedac rodowitymi — deklarowali réozne po-
chodzenie narodowe lub etniczne. To region
zdominowany przez ,kulture kopalniang”.
Kopalnie nadawaty rytm nie tylko w obsza-
rze zawodowym i gospodarczym, ale takze
kulturowym. Powszechnie znane sg chocby
orkiestry gérnicze. Slask jest raczej chrze-
Scijanski (gtéwnie katolicy, czasem tez pro-
testanci). To sie przektada na obrzedowosc,
zwyczaje o charakterze religijnym (na przy-
kfad procesje lub obchody Barborki), rozwdj
sanktuariow i osrodkow zycia religijnego (na
przyktad Piekary, Pszéw, Trzebnica lub goéra
Sw. Anny). Tradycje slaskie, szeroko dostepne

rowniez dla ,nieslazakow”, to gtdwnie obcho-
dy Barborki —swieto patronki gornikéow —lub
babski combers®.

Warto wspomniec tez o Kaszubach. To
jedna z bardziej rozpoznawalnych kultur Pol-
ski pétnocnej. To kolejna mniejszos¢ posia-
dajaca nie gware —a swoj wiasny jezyk. Przy
czym to nie jest ludnos¢ naptywowa, a au-
tochtoni, cho¢ wedtug niektérych znawcow
przedmiotu samo okreslenie Kaszubi poja-
wito sie wraz z przesiedlencami z Pomorza
Zachodniego. Wiekszos¢ wsrod mieszkancow
Kaszub stanowia katolicy, cho¢ mocno za-
znaczyta sie tez kultura i tradycja protestanc-
ka. Stad tez do najwazniejszych atrakcji tego
regionu naleza Kartuzy, ktore nazwe wziety
od osiadtego tu zakonu kartuzoéw, Kalwaria
Wielawska lub Pelplin. Oczywiscie — poza sa-
crum —wsie kaszubskie otulone naturg, gdzie
rodzima tradycja nadal jest zywa”.

¢ D. Berlinska. Slgzacy jako wspdlnota regionalna w $wietle badar socjologicznych na Slgsku Opolskim, ,Prze-
glad Zachodni” 1990, 2, s. 58; A. Ktoskowska, Kultury narodowe u korzeni, Warszawa 1996; R. Dulias, A. Hibszer,
Wojewddztwo slgskie. Przyroda, gospodarka, dziedzictwo kulturowe, Krzeszowice 2004; B. Bazielich, Tradycyjne
stroje dolnoslgskie, Wroctaw 1993; A. Galas, A. Galas, Dzigje Slgska w datach, Wroctaw 2001; G. Bozek, Architektura
modernistyczna Katowic i innych miast polskiego i czeskiego Slgska, Katowice 2002.

7 J.Ellwart, Smak Kaszub, czyli kuchnia regionalna, tradycja i przepisy..., Gdynia 2015; J. Treder, Jezyk, pismiennictwo
i kultura duchowa Kaszubdw [w:] Historia, geografia, jezyk i pismiennictwo Kaszubdw, red. J. Mordawski, Gdansk



Dziedzictwo mniejszosci narodowych i religijnych

Wspotczesnie slady historii i dziedzic-
two niemieckie kojarzone sg przez pryzmat
I wojny swiatowej. | trudno sie dziwic. Prze-
ogromne zniszczenia, slady blizn na przyktad
W postaci pozostawionych po niemieckiej
okupacji obozach koncentracyjnych. Ale pa-
mietac tez trzeba, ze kultura i dziedzictwo
niemieckie w Polsce to nie
tylko Il wojna swiatowa. Na
ziemiach polskich ludnos¢
niemiecka nie stanowita
monolitu, byli to przybysze
z roznych okresow i krain.

Prusacy, Bawarczycy, Sasi, ze
Szwabii, Badenii, Palatynatu,
Hesji i Nassau. Duza grupa
osiedlencow niemieckich
przybyta w okresie koloni-
zacji jozefinskiej. Osiedlency
niemieccy to gtownie prote-
stanci (ewangelicy augsbur-
scy i ewangelicy reformowa-
ni). Zbory forma nawigzywaty
do wzorcdw niemieckich, ale

detale i sposéb budowania byty lokalne. Nie
mozna przeciez zapominac o Sladach nie-
mieckich i zdecydowanie katolickich. Zakon
Najswietszej Panny Marii Domu Niemieckie-
go, potocznie zwany Krzyzakami. Po ich byt-
nosci pozostaty w Polsce warownie i zam-
ki, z najstynniejszym bodaj w Malborku. Do

NAD STARA MOTLAWA - GDANSK

1999; H. Popowska-Taborska, Kaszubszczyzna. Zarys dziejow, Warszawa 1980; C. Obracht-Prondzynski, Kaszubi

dzisiaj. Kultura - jezyk - tozsamosc, Gdansk 2007.
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jednej z bardziej znanych kultur na ziemiach
polskich o pochodzeniu niemiecki nalezy kul-
tura bamberska. W potowie XVIII wieku osie-
dlency z Bambergii pojawili sie na terenach
wokot Poznania. Asymilujac sie z rodzimymi
mMieszkancami, stworzyli swoista mieszanke
kulturowa i obrzedowa, a dziedzictwo bam-
berskie nalezy obecnie do jednego z bardziej
rozpoznawalnych na terenie Wielkopolski®.

Najmniej rozpoznang grupa stanowia
Romowie. Ich niemal ,koczowniczy” sposéb
ZyCia, przemieszczanie oraz hermetycznosc
i nieasymilowanie sie z lokalnymi spotecz-
nosciami powodowaty, ze kultura romska
obrastata licznymi legendami i przesadami,
czesto krzywdzacymi. Ale to, czego sie nie
zna, wzbudza niejednokrotnie zwyczajny lek.
Pierwsze wzmianki o grupach romskich na
ziemiach polskich pochodza z XIV wieku, kie-

dy to po fali przesladowan w Europie Romo-
wie zaczeli szukac nowych dla siebie migjsc
do zycia. Mimo cyklicznych problemaow kul-
tura romska rozwijata sie. W XVIl wieku zostat
nawet ustanowiony urzad kréla cyganskiego
(pierwszym byt Matiasz Korolewicz). Romo-
wie posiadajg swdj jezyk, obrzedowosc i kul-
ture. Areligie? Zwykle przyjmowali wyznanie
lokalne, choc¢ czesto chodzito po prostu o po-
kazanie, ze sie wierzy w to samo, co tubylcy,
stad wiele dewocjonalidéw, obwieszanie ob-
razkami i innymi ,amuletami”. Trudno szukac¢
jakichs spektakularnych romskich zabytkow
nieruchomych. Ich tryb zycia temu nie stu-
zyt. Ale — na przyktad — muzyka romska jest
powszechnie znana. Jej propagowaniu stu-
z3 miedzy innymi festiwale muzyki i kultu-
ry romskiej — na przyktad ten organizowany
w Ciechocinku®.

8 D.Matelski, Niemcy w Polsce w XX wieku, Warszawa-Poznan 1999; D. Matelski, K. Pietkiewicz, Od Rzeczpospoli-
tej wielu naroddw do Rzeczpospolitej Polskiej — Polakow [w:] Mnigjszosci narodowe na ziemiach polskich, red.

K. Pietkiewicz, Szreniawa 2018, s. 8-26.

° . Ficowski, Cyganie w Polsce. Dzieje i obyczaje, Warszawa 1989; L. Mrdz, Geneza Cygandw i ich kultury, Warszawa
1992; P. Krzyzanowski, G. Pytlak, L. Bonczuk, Cyganie. Mity i fakty, Gorzéw Wielkopolski 2002.
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Miasta, wsie, cate regiony, a nawet cate
kraje zwykle dumne s3 ze swojego dziedzic-
twa historycznego, kulturowego i artystycz-
nego. Kultywowanie tradycji, dbatos¢ o slady
historii i kultur sg przeciez waznymi sktad-
nikami budowania tozsamosci narodowej,
etnicznej, regionalnej itd. Sg jednak tez takie
slady historii, ktére bywaja na rézny sposéb
trudne. Czasem jest to celowe i programowe
wyhiszczanie pamieci o jakiejs grupie, kultu-
rze lub religii — bo zwigzane jest to z aktual-
na polityka panstwa. Takie czystki, przesie-
dlenia lub programowe niszczenie sladoéw
kultury miato miejsce w PRL, a odnosito sie
do ludnosci pochodzenia zydowskiego lub
temkow. Na niepamiec skazywano zabytki,
dziedzictwo, obrzedy, ludzi... Innym razem
ktopotliwe stajg sie pozostatosci po upad-
tych zaktadach, fabrykach albo ustrojach...

Sa w Gdansku takie dzielnice, w ktérych
to turysta robi wieksze wrazenie na ,tubyl-
cach” niz na odwroét. Idac ulicg w dzielnicy
Worzeszcz, od zapytanego przypadkowego

przechodnia, co tu mozna zobaczy¢, mozna
jedynie ustyszec, ze ,Tu nic nie ma!”. Histo-
ria Wrzeszcza siega Xl wieku, od XIX jest
czescig Gdanska. Tu, zwtaszcza w okresie
miedzywojennym, osiedlili sie Zydzi i Pola-
cy. We Wrzeszczu zachowata sie do dzisiaj
jedna synagoga — obecnie jest czynna, a przy
niej dziata gmina wyznaniowa. Zostata zbu-
dowana na poczatku XX wieku gtéwnie dla
Zydéw przybytych z terendw Rosji | Wielko-
polski. Ale Wrzeszcz jest wieloreligijny. Jest
tu tez zbudowana w potowie XX wieku cer-
kiew i chyba dwa koscioty — w tym bardzo
tadna neogotycka kolegiata. Do tego park,
urocze kamieniczki... Klimatyczne miejsce —
nie dziwi wiec fakt, ze petnito funkcje uzdro-
wiskowa. Potem pojawit sie preznie dziatajacy
browar, potem koszary wojskowe... Obecnie
jest zapomniane. Raczej bez pomystu na wy-
korzystanie potencjatu turystycznego. Inny
zakamarek Gdanska to stocznia. Wtasciwie
to budynki postoczniowe. Staty i rdzewiaty,
straszac okrutnie. W 2017 roku dwdjka kre-
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DZWIGI STOCZNI GDANSKIEJ

atywnych ludzi — Ala Jabtonowska i Kuba
tukaszewski swoj pomyst przekuli w dzia-
tanie. Bo pomysty tylko wtedy sa fajne, gdy
sie ma ochote wprowadzic¢ je w zycie. Po-
wstat projekt 100cznia. Niebanalne miejsce!
Labirynt, w ktérym kazdy znajdzie cos dla
siebie. Kuchnie z roznych zakatkow swiata,
sceny muzyczne i takie przygotowane do
wystawiania spektakli, zakamarki na posie-
dzenie i porozmyslanie samotne, ale i dobre

na spotkanie z przyjaciétmi. Taka art strefa
chillout, gdzie mozna spotkac sig, pogadac,
Zjesc¢ cos, postuchac czegos lub cos obejrzec,
wyzyc sie artystycznie. Genialny pomyst na
wykorzystanie — wydawac by sie mogto —
bezuzytecznych zabudowan. Zmienity swoja
funkcje, wprost idealnie wpisujac sie w po-
trzeby nie tylko mieszkancéw, ale i turystow'©,

Przez wiele lat £t6dz uchodzita za mia-
sto, delikatnie mdwiac, zaniedbane. Atrak-
cyjna pozostawata jedynie ulica Piotrkow-
ska. Wystarczyto wejs¢ w jej boczne odnogi
lub Mmniej uczeszczane rejony miasta, w po-
dworka, by zobaczy¢ zwyczajnie zrujnowane
zabudowania. Upadte fabryki tédzkie stra-
szyty architektura niszczejacy, brakowato po-
mystu Na jej zagospodarowanie i ponowne
wykorzystanie, bez naruszania — zabytkowe-
go przeciez — statusu. Obecnie £o6dz kreuje
swoj niewatpliwy potencjat turystyczny na
wykorzystaniu tradycji wielokulturowego ty-
gla oraz dziedzictwa fabrykantéw. ,Ziemia
obiecana” przyciggata nie tylko robotnikow
szukajacych (czesto bezskutecznie) poprawy

0 C. Frankiewicz, Dzieje miast Rzeczypospolitej Polskiej. Polska w stowie i obrazach, t. 2: Dzieje Wolnego Miasta
Gdariska, Poznan 1930, s. 6 i n.; 100cznia — miasto w miescie, https://100cznia.pl [7 lipca 2023].
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swojego losu i pozycji materialnej, ale tak-
ze wielu inwestoréw, ludzi interesu, przed-
siebiorcoéw widzacych mozliwosci rozwoju
i pomnazania majatku. W todzi powstawa-
ty fabryki. Jedna z bardziej znanych miata
W posiadaniu niemiecka rodzina Scheible-

row. Byli to znani tédzcy fabrykanci. Rodzi-
na zasobna, kompleks fabryczny spory, do
tego — powiedzielibysmy dzisiaj — prospo-
teczna, bo przy fabryce Scheibler zbudowat
osiedle mieszkalne dla robotnikow. Spory
kompleks, ciekawie pomyslany, a obecnie

BRAMA DAWNEJ FABRYKI IZRAELA
POZNANSKIEGO W tODZI
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niezle, i to w duzej czesci, zagospodarowany
i przywrécony do zycia ha nowo. Sam patac
zachowat sie w stanie zupetnie nie najgor-
szym, wyposazenie wnetrza tez jest zacho-
wane w wielu pokojach: i meble, i kunsztow-
ne boazerie, i piekne piece, klatki schodowe
itd., itd. Mozliwe, ze z tego powodu (albo byt
to jeden z powoddw..) patac byt miejscem
realizacji filmowych, kilkudziesieciu produk-
cji. | mozliwe tez, ze dlatego we wnetrzach

CENTRUM HANDLOWE MANUFAKTURA W tODZI|

tegoz patacu pomyslana zostata wystawa
opowiadajaca o filmie polskim — tak wtasci-
wie opowiadajgca o nim przez pryzmat todzi
— miasta filmowcdw. Zabudowaniach daw-
nego robotniczego osiedla zostaty wykorzy-
stane jako osiedle mieszkalne, z kawiarnia-
mi, sklepami, klubami, otulone zielenig, ale
z zachowanym klimatem todzi fabrycznej.
Troche dalej kolejne zabudowania fabryczne
(nie s3 na razie w petni zagospodarowane,
ale potencjat istnieje) i patac
ziecia Scheiblera — Herbsta.
Tez miesci sie w nim mu-
zeum, ale kultury fabrykanc-
kiej. Po prostu — zachowany
patac fabrykanta. Analogicz-
nie — ale znacznie wiekszy -
patac Izraela Poznanskiego.
Obecnie miesci sie w nim
oddziat Muzeum Historii Mia-
sta todzi, ale mysl twdrcza
Poznanskiego wida¢ nadal.
Patac powstat pod koniec
XIX wieku i nie bez kozery
nazywany jest tédzkim Lu-
wrem. To chyba najwieksza
w Polsce rezydencja fabry-



Wspdtistnienie chcianej i niechcianej — przesziosci i przysztosci

kancka. Gabinety, pokoje, jadalnie, a do tego
sale balowe, teatralne, ogrod... Na parterze
i pietrze kilka wystaw statych opowiadaja-
cych o rodzinie wtascicieli, ale tez pokazuja-
cych wystroéj patacu jako takiego —jest budu-
ar, gabinet, salon i sypialnia. S3 tu tez plany
filmowe, bo przeciez patac byt scenografia
dla kilku — przynajmniej — kultowych realiza-
cji, od Ziemi obiecanej poczawszy. No i ga-
binety znanych i wielkich, a pochodzacych
Z todzi — Rubinsteina i Tuwima. W podzie-
miach znajduje sie Swietha wystawa opowia-
dajaca o todzkim sasiedztwie, mieszkajacych
obok siebie Polakéw, Zyddw, Niemcow, Ro-
sjan... Warto tez wspomniec o przylegajacej
do patacu fabryce Poznanskiego. Teraz jest
to kompleks mieszczacy kluby, sale wysta-
wowe i koncertowe, sklepy, kawiarnie, kina,
restauracje. Stat sie waznym miejscem dla
todzian oraz turystow".

Mowigc o dziedzictwie niechcianym
w Polsce, nie sposdb nie wspomniec o Pa-

tacu Kultury i Nauki (pierwotnie imienia Jo-
zefa Stalina) w Warszawie. Wzniesiony w la-
tach 50. XX wieku gmach miat by¢ ,darem
narodu radzieckiego dla narodu polskiego”.
Nie wchodzac w zawitosci historyczne — czy
to byt faktycznie ,dar” — dla wielu mieszkan-
cow Warszawy stat sie symbolem radziec-
kiej dominacji i szczesliwie minionych cza-
sow gtebokiego stalinizmu. Dla mtodszych
warszawian — jest juz tylko symbolem mia-
sta, jego historig, znakiem rozpoznawczym.
Pojawiaja sie cyklicznie pomysty zabudowy
patacu budynkami, na przyktad biurowymi,
tak by ostabic jego architektoniczng domi-
nante. Skrajni przeciwnicy patacu postuluja
jego zburzenie. Budynek ma tez, co oczy-
wiste, zwolennikéw. Jest przeciez jednym
z symboli Warszawy.

Inne miejsce w Warszawie, ktére byto
cokolwiek ktopotliwe, to Praga. Wielowie-
kowa tradycja miejsca — ale obecnie ,,mi-
kroklimat” kulturowy i pétswiatek oraz nie-

T D. Berbelska, Willa Herbsta w todzi - odtworzenie rezydencji przemystowca z przetomu XIX/XX wieku, ,Acta
Universitatis Nicolai Copernici. Nauki Humanistyczno-Spoteczne. Zabytkoznawstwo i Konserwatorstwo” 1998,
2.29 (326), s.157-170; M. Jaskulski, Stare fabryki t odzi, £ 6dz 1995; C. Kobojek, Ksiezy Mtyn, £6dz1998; J. Orzechow-
ska, Podworka Piotrkowskiej, t6dz 2011; K. Stefanski, Gmachy uzytecznosci publicznej dawnej t odzi, £ 6dz 2000;
todz - Ksiezy Mtyn. Historia ludzi, miejsca i kultury, red. E. Fuchs, £6dz 1998.
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koniecznie bezpieczne rejony. Jak na ironie,
to wiasnie ten walor ,niebezpiecznej dziel-
nicy” stat sie magnesem dla turystow, zad-
nych mocnych wrazen albo dla tych, kto6-

rzy chcag poczuc klimat starej Warszawy.
Rezultatem jest stale rosngca popularnosc
warszawskiej Pragi jako miejsca na wskros
turystycznego'?.

2.5. Wspotczesne przeobrazenia i problemy
W obszarze Kultury i turystyki

Rozwadj turystyki jest procesem oczywi-
stym i niezaprzeczalnym. Nasuwa to dosc¢
precyzyjne pytanie o sposdb zarzadzania
zasobem dziedzictwa historycznego i kul-
turowego w okreslonym regionie, zwitaszcza
jesli dw region ma znamiona atrakcyjnego
turystycznie. Podstawowym problem jest
na pewno wywazenie procesow przeobra-
zen owych miegjsc, tak aby nie zniszczyc¢ i nie
zagubic historycznej i kulturowej tkanki migj-

sca, nie zagubic istoty zywej tkanki (w wy-
padku, gdy jest to miejsce stale zamiesz-
kane) przy rownoczesnym uatrakcyjnieniu
i umozliwieniu przeptywu mas turystow®.
Do takich miejsc nalezy miedzy innymi
Krakow. Od wiekow petnit wazne miejsce
W krajobrazie kulturowym, historycznym,
ekonomicznym, politycznym, religijnym itp.
Polski — jako stolica, z czasem historyczna,
byt duchowym i patriotycznym sercem Pol-

2 \W. Baraniewski, Patac w Warszawie, Warszawa 2014; M. Murawski, Kompleks Patacu. Zycie spoteczne stalinow-
skiego wiezowca w kapitalistycznej Warszawie, Warszawa 2015; Warszawskiej Pragi dzieje dawne i nowsze,
Warszawa 2006; B. Wieczorkiewicz, Gwara warszawska dawniej i dzis, Warszawa 1974; W.J. Wojtowicz, Dzieje
Pragi warszawskiej od czaséw najdawniejszych do obecnych, Warszawa 1934.

B W. Alejziak, Wspdtczesne koncepcje i wybrane modele polityki turystycznej, ,Prace Naukowe Uniwersytetu

Ekonomicznego we Wroctawiu” 2009, nr 50; E.M. Boryczka, J. Zasina, Dziedzictwo kulturowe i tozsamos¢ miasta
[w:] EkoMiasto#Spoteczeristwo. Zrownowazony, inteligentny i partycypacyjny rozwdj miasta, red. A. Nowakowski,

Z. Przygodzki, A. Rzerca, £6dz 2008.
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ski (rdwniez wowczas, gdy kraj formalnie nie
istniat). Miasto juz w 1978 roku zostato wpisa-
ne (jako pierwsze miasto w Europie) na Liste
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. W 2000
roku Krakow byt jednym z milenijnych Eu-
ropejskich Miast Kultury, od 2013 roku jest
cztonkiem Sieci Miast Kre-
atywnych UNESCO w dzie-
dzinie literatury, zas od 2016
otrzymat tytut Swiatowego
Miasta Festiwali. | wreszcie,
w 2019 Krakow stat sie Eu-
ropejska Stolicg Kultury Ga-
stronomicznej’.

Do réznych grup tury-
stow, oczekujacych roznych
atrakcji i réznej oferty — Kra-
kow i jego mieszkancy ge-
neralnie sa przyzwyczajeni.
Rosnaca rozpoznawalhosc
miasta, ale i szereg udogod-
nien — jak na przyktad tanie
linie lotnicze — przyniosty sta-

14

ty i kroczacy wzrost liczby turystow zarowno
krajowych, jak i zagranicznych. W ostatnich
latach Krakoéw, co warto podkresli¢, zajmuje
wysokie miejsca w rankingach najatrakcyj-
niejszych destynacji, zwtaszcza weekendo-
wych. Rozwija sie tez coraz bardziej oferta

t. Gawet, Rozwdj turystyka polityka zrownowazonego rozwoju miast historycznych (na przyktadzie Krakowa),

JTurystyka kulturowa” 2013, nr 10; J. Purchla, Dziedzictwo kulturowe [w:] J. Hausner, A. Karwinska, J. Purchla,

Kultura a rozwaj, Warszawa 2013.

MINIATURA KOSCIOLA MARIACKIEGO NA PLACU MARIACKIM

57



KONCEPCIA KREOWANIA MARKI PROMOCYINEJ W OPARCIU O KOD KULTUROWY | DZIEDZICTWO HISTORYCZNE

58

i baza turystyczna. Branza turystyczna Kra-
kowa oferuje coraz wiekszy wachlarz specja-
lizacji w réznych sektorach i segmentach tu-
rystyki miejskiej. Nie bez znaczenia jest takze
oferta kulturowa, festiwale, oferta muzedw
oraz galerii sztuki, wydarzenia cykliczne oraz
jednorazowe, ktére coraz szczelniej wypetnia-
ja kalendarz imprez organizowanych w Kra-
kowie. Miejsca, ktore pozwalaja na organizo-
wanie eventéw branzowych i biznesowych,
pozwolity na rozwdj turystyki biznesowej. Z
analogicznych powodow rozwija sie takze
turystyka religijna'™.

Utrzymanie tej tendencji rozwoju i po-
strzegania Krakowa jako miasta kultury, hi-
storii i dziedzictwa jest bardzo waznym i do-
brym kierunkiem strategicznym rozwoju
miasta. Jednak nie nalezy zapominac tak-
ze o problemach, jakie sie pojawiaja. Jed-
nym z nich jest systematyczne ,wypycha-
nie” mieszkancow z historycznych centrow
miasta (Stare Miasto, Kazimierz, Podgdrze

itp.) i adoptowanie tych przestrzeni wytacz-
nie do celdw turystycznych. Takie miejsca
kreuja przestrzen miasta, stad tez powinny
by¢ otoczone szczegdlna troska dla zachowa-
nia ich naturalnej tozsamosci i klimatu kul-
turowego. One sg magnesem i one tworzg
charakterystyczny i niepowtarzalny ,klimat
miasta”. Sg takze podstawa dla kreowania
marki miasta jako produktu turystyczne-
go - czyli wykreowanej idei w umysle kon-
sumenta na temat produktu, jakim w tym
wypadku jest Krakéw. W konsekwencji ,tu-
rystyfikacji” istnieje zagrozenie przeobraze-
nia sie owych przestrzeni w miejsca cokol-
wiek teatralne, sztuczne i fasadowe, wyzute
Z autentyzmu zycia. Zmienia sie tez pejzaz
miasta. Z centrum zniknety kultowe miej-
sca jak na przyktad ksiegarnia ,Bona” czy
malenkie klimatyczne kina ,Wanda", ,Pasaz”,
.Uciecha”. Miejsca te okazaty sie nierentowne.
W bramach i piwnicach - czesto posiadaja-
cych metryczke sredniowieczng — powstaty

5 t. Gawet, Rozwdj turystyka polityka zrdwnowazonego rozwoju miast historycznych; M. Murzyn-Kupisz, Dzie-
dzictwo kulturowe a rozwaj lokalny, Krakéw 2012; A. Niezgoda, t. Nawrot, Kierunki rozwoju wspotczesnej tury-
styki, Poznan 2019; G.J. Ashwoeth, Planowanie dziedzictwa [w:] Miasto historyczne. Potencjat dziedzictwa, red.

K. Bronski, J. Purchla, Z.K. Zuziak, Krakéw 1997.
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sklepy z watpliwej jakosci pamigtkami, punk-
ty z kebabem lub nocne kluby. Mieszkancy
wyprowadzaja sie ze scistego centrum ze
wzgledu na dokuczliwe sasiedztwo lokali
rozrywkowych'®,

Nadmierna chec¢ ,zmarketingowania”
miasta niesie takze kolejne zagrozenie. Poja-
wiaja sie oferty turystyczne, ktdre nie maja nic
wspolnego z przestrzenig kulturowa, historycz-
N3 i kodem kulturowym miasta, ale za zwia-
zane z tym kodem w zatozeniu marketingo-
wym maja by¢ uwazane i tak s promowane
Jjako oferta turystyczna. Jednym z jaskrawych
przyktaddéw na to jest pojawienie sie w ofer-
cie turystycznej matrioszek — jako ,pamiatki
z Krakowa". Ta — skadinad bardzo atrakcyjna -
zabawka nie ma nic wspdlnego kulturowo nie
tylko z Krakowem, ale i z regionem, a nawet
generalnie Polska. Dla nieswiadomych tego
faktu turystow matrioszka staje sie jednak ele-

mentem kojarzacym sie z miastem. Jest to
przyktad unifikacji przestrzeni cokolwiek bli-
skich sobie geograficznie, jednak odmiennych
kulturowo. Smutne jest to, ze przeszczepio-
na kulturowo pamiatka wyparta te tradycyjne
i wpisane w pejzaz Krakowa, takie jak pluszo-
wy lub drewniany smok, figurki krakowiakdw,
magnesik ze zwojem Tory, hamesz lub menora
(z Kazimierza), pamiagtki z motywem Wawelu,
Sukiennic lub wiez Mariackich. W ostatnich
latach popularng ,pamiatky”, zwtaszcza dla
pielgrzymadw, byta tez figurka Jana Pawta |l
lub Faustyny albo model jednego z dwu s3-
siadujgcych sanktuariow".

Miasto rozwijajgce dynamicznie swoja
funkcje turystyczna nie posiada instrumen-
tow prawnych, ale takze rezerw finansowych
na przeciwdziatanie takim procesom. Roz-
wigzan tego problemu jest kilka. Jednym
Z nich jest ostatnia inicjatywa powotania

© Zmiany zachowan turystycznych Polakdw i ich uwarunkowan w latach 2006-2015, Krakéw 2016; J. Kowalczyk-
-Aniot, B. Wiodarczyk, Przestrzen turystyczna — przestrzeniq konfliktu, ,Prace i Studia Geograficzne” 2017, t. 62,
nr 2; J. Kowalczyk-Aniot, P. Zmyslony, Turystyka migjska jako Zrédto protestow spotecznych, przyktady Wenecji
i Barcelony, ,Turystyka kulturowa” 2017, nr 2; P. Zmyslony, Metody identyfikacji wczesnych symptomow kryzysu
funkcji turystycznej, ,Zeszyty Naukowe SGH" 2012, nr 35.

7M. Banszkiewicz, E. Wigcek, Pluszowe smoki, papalia, ciupagi i Zyd z pieniqzkiem [w:] Semiotyczna mapa Ma-

topolski, red. E. Wigcek, Krakdéw 2015, s. 457-498.
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.Partnerstwa dla Dziedzictwa Kulturowe-
go Miast Historycznych”. Ma ona w zatozeniu
mMiedzy innymi opracowanie mechanizmow
solidarnosciowych. Mechanizmy te miatyby
przystuzycC sie roztozeniu przychodoéw z optat
tak, by stuzyty one nie tylko rozwojowi tu-
rystyki, ale i ochronie tych miejsc, ktére sg
narazonych na negatywne skutki ,turysty-
fikacji". Inicjatywa miataby takze zajac sie
wdrazaniem takich rozwigzan, ktore przy-
czynia sie w praktyce do zrownowazonego
rozwoju turystycznego oraz beda pomocne
przy ochronie pejzazu kulturowego miast
historycznych. Nie bez znaczenia bytoby po-
wierzenie tej jednostce wypracowanie zasad,
na przyktad, poboru optat od producentow
pamiatek zwigzanych z Krakowem. Tak by
te, ktére nie wpisuja sie w tradycje i kod kul-
turowy miasta, w konsekwencji nie defor-
mowaty wizerunku Krakowa'®.

Rosngca presja turystyczna jest faktem.
Branza turystyczna korzysta z zasobu dzie-

dzictwa w sposdb zasadniczo nieograniczo-
ny. By¢ moze pewnym rozwigzaniem bytoby
przeznaczenie czesci dochodéw z branzy na
inwestycje w przestrzen dziedzictwa kultu-
rowego i historycznego. Przyczynitoby sie
to do pewnej ochrony pejzazu kulturowego
i cech indywidualnych miast. Nalezy podkre-
sli¢, ze Krakow cyklicznie inwestuje w proces
podnoszenia wartosci centrum historyczne-
go. Czterdziestoletnie doswiadczenie marki
UNESCO takze daje impuls do dziatan ida-
cych w kierunku rewaloryzacji historycznej
tkanki miasta. Chodzitoby w tym gtownie
o0 wypracowanie modelu dziatarh zmierza-
jacych do uformowania funduszu inwesty-
cyjnego.

Na poziomie rozwigzan systemowych
nie bez znaczenia jest tez wypracowanie ge-
neralnych mechanizmow stuzacych do kre-
owania zrownowazonej turystyki miejskiej.
Konieczne s3 takze elastyczne i rOwnoczesnie
skuteczne narzedzia oddziatywania na prze-

8 M. Pilarczyk, A. Polgert, Trendy zarzqdzania przestrzeniq turystyczng w metropoliach europejskich [w:] Kierunki
rozwoju wspotczesnej turystyki, red. A. Niezgoda, £. Nawrot, Poznan 2019; Z. Kruczek, Turysci vs. mieszkancy.
Wptyw nadmiernej frekwencji turystow na proces gentryfikacji miast historycznych na przyktadzie Krakowa,

JTurystyka kulturowa” 2018, nr 3.



strzen historycznych miast, przy rownocze-
snym opracowaniu prawa lokalnego w zakre-
sie przeciwdziatania niektérym negatywnym
efektom ,turystyfikacji” miasta. Bardzo po-
trzebne wydaje sie tez opracowanie strategii
dtugoterminowych, skierowanych do zarzg-
dzania potencjatem dziedzictwa i wtasciwe-
go jego rozumienia. Przyktadowo — zjawisko
gigantycznej ilosci sklepdw pamiagtkarskich
nie jest skrajnie zte. Jednak niska jakosci asor-
tymentu nie powigzanego z dziedzictwem
Krakowa i niewytwarzanych lokalnie pamia-
tek — juz tak. Wspomniana strategia, mogta-
by stac sie imperatywem i zarazem pomocy
dla skanalizowania rozwoju oferty.
Strategia wykorzystujaca wiedze o ko-
dzie kulturowym regionu i jego dziedzic-
twie kulturowym i historycznym (zarowno
w materialnej, jak i niematerialnej odstonie)
mogtoby takze przyczynic sie do profesjo-
nalizacji oferty informacji turystycznej, a co
za tym idzie, turysci — ale takze mieszkancy
miasta — mogliby liczy¢ na tatwiejszy dostep
do bardziej wyrafinowanej oferty (informa-
cja o festiwalach, muzeach, eventach). Nie
bez znaczenia jest — podkreslana na licznych
spotkaniach i konferencjach — koniecznos¢

stworzenia platformy dla komunikowania sie
branzy turystycznej oraz branzy eventowej
oraz witadz samorzadowych. Wybrzmiewa
problem tworzenia kalendarza wydarzen —
tak by wydarzenia majace réznych organiza-
torow wzajemnie ze sobg nie konkurowaty,
a uzupetniaty sie wzajemnie, tworzac ofer-
te kulturowa miasta. Pojawia sie tez dosc¢
trudny do skutecznego rozwigzania problem
przeptywu informacji. Branza turystyczna
nazbyt pézno dowiaduje sie o planowanych
wydarzeniach, by mac przygotowac skutecz-
ng oferte turystyczna zwigzana z tymi oka-
Zjami. Zas branza eventowa nie jest w sta-
nie z wyprzedzeniem planowac kalendarza
ofert, zwtaszcza jednorazowych, ze wzgledu
na terminy i mozliwosci finansowania. Za-
tem stworzenie przedmiotowej platformy
dla spotkan wskazanych branzy i resortow —
wydaje sie potrzebna i oczekiwana. Catosc
natomiast przyczynitaby sie do kreowania po-
zadanego wizerunek miasta. Zatem dziedzic-
two i krajobraz kulturowy Krakowa, i catego
regionu, moze by¢ odpowiednia przestrze-
nig dla brandingu. Wykreowanie i utrwale-
nie wizerunku Krakowa jako miasta kultury
i historii pozwoli na doprecyzowanie marki
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turystycznej miasta, a w konsekwencji takze
na pozytywne utrwalenie tego wizerunku
w odczuciu potencjalnego odbiorcy/turysty
oraz wiasciwym jego pozycjonowaniu. Prze-
ciez dziedzictwo i krajobraz kulturowy oraz
zawarte w nim symbole i znaki sg swoistym
DNA miasta i regionu, ktére w prosty sposob
mozna wykorzystac dla kreowania marki jako
atrakcyjnej destynacji turystycznej”.
Kolejna wazna przestrzenig do zagospo-
darowania jest dziedzictwo wielokulturowe.
W Krakowie jest to gtdwnie dziedzictwo pol-
sko-zydowsko-austriacko-niemieckie. To, ze
wielowiekowe dziedzictwo — zwtaszcza Pia-
stow i Jagiellondw — jest marka turystyczna
Krakowa, jest jasne. Ale od kilkudziesieciu lat
nie zapomina sie takze o kreowaniu marki

turystycznej na bazie dziedzictwa zydow-
skiej spotecznosci Krakowa. Podstawowym
miejscem do realizacji tego jest krakowski
Kazimierz. Systematycznie udostepnia sie
do zwiedzania kolejne odrestaurowane sy-
nagogi. Zaznaczy<¢ nalezy, ze trzy z nich sg
czynne i przeznaczone do modlitw. Zatem
turysci indywidualni oraz grupowi musza
wzigc to pod uwage, planujac wizyte w kto-
rejs z nich (na przyktad mie¢ wiadomosg, ze
w szabaty i dni Swigteczne synagogi beda
zamkniete dla zwiedzajacych, ze mezczyzni
powinni, wchodzac do srodka, miec¢ nakry-
cie gtowy itp.). Niektére z miejsc, choc pier-
wotnie wigzaty sie z kultem i byty przezna-
czone do uzytku gminy, obecnie od lat juz
wpisaty sie w pejzaz miasta w swojej zmie-

©® J. Barbeka, Rola wielkich wydarzen w ksztattowaniu wizerunku miasta [w:] Wizerunek miasta w aspekcie
wielkich wydarzen religijnych, red. A. Niemczyk, S. Seweryn, Warszawa 2018; Spotkania panelowe w oddziatach
PIT, badania fokusowe w ramach realizacji programu ,Nowe wyzwanie na rynku pracy. Edukacja — dla turystyki
postpandemiczne]”. Zrédto finansowania: Program edukacja finansowany z Mechanizmu Finansowego na lata
2014-2021 i érodkéw krajowych EOG. FRSE nr EQG/21/K3/W/0044, wartosé finansowania 95 725€; ,\Warsztaty
dla branzy w zakresie preorientacji kulturowej” zorganizowane przez Krakowska Izbe Turystyczna, 14 grudnia
2020. W warsztatach wzieli udziat: J. Stawek — Konsul RP w Zjednoczonych Emiratach Arabskich, Z. Gutkowska
- ZOPOT w Pekinie, W. Szczurek - ZOPOT w Kijowie, D. Zadrozna — POT Departament Strategii i Marketingu,
L. Rotter — Katedra Krajobrazu i Dziedzictwa Kulturowego UPJPII w Krakowie, D. Bijata — ekspert rynku sto-
wackiego wspotpracujacy z Klastrem Orawa oraz Narodowym Centrum Stowackim, T. Smoter — Cracow Spirit,
W. Matwijéw - Hotel Galaxy / Hotel Legend (Jordan Group), R. Marek - Krakowska Izba Turystyki / Polska Rada
Turystyki; prowadzenie: T. Rosset, https://www.facebook.com/watch/live/?v=10669040637326528&ref=watch_per-
malink [15 grudnia 2020].
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nionej funkgcji. Na przyktad Stara Mykwa to
obecnie kawiarnio-restauracja oraz miejsce
spotkan i wydarzen kulturalnych. Pojawiaja
sie jednak pewne zagrozenia i koniecznosc¢
kanalizowania rozwoju oferty turystycznej.
Popularnosc¢ Kazimierza jako ,dzielnicy zy-
dowskie]” powoduje naptyw zaréwno tury-
stow praktykujacych judaizm, jak i osob nie-
majacych niemal zadnej wiedzy o kulturze
i religii zydowskiej. Jedni i drudzy w ktoryms
momencie potrzebujag positku. Szeroka sie¢
lokali gastronomicznych oferuje kuchnie zy-
dowska w wersji — najczesciej — aszkenazyj-
skiej. Nawet w wizualizacjach marketingo-
wych wykorzystywany jest napis sugerujacy
koszernosc. W wiekszosci przypadkow ofero-
wane menu nie jest koszerne, nawet w ujeciu
bardzo mocno liberalnym. Skrajny przypa-
dek to ,wieprzowina po zydowsku"” serwo-
wana w jednej z restauracji. Zrozumiate jest
wyjscie naprzeciw turystom oczekujacym
wyjatkowych smakodw, ale niefrasobliwe lub
nieSwiadome operowanie terminologig moze
wprowadzi¢ w btad osoby przestrzegajace

koszernosci (zwtaszcza ortodoksyjnej koszer-
nosci), z drugiej strony moze wprowadzac
w btad i utrwalac niewtasciwag wiedze wsrod
0s06b poznajacych dopiero kulture zydowska.

Powoli otwieraja sie tez kolejne prze-
strzenie miasta do tej pory pomijane na
kulturowej trasie zydowskiego dziedzictwa
Krakowa. Na przyktad Podgodrze i zupetnie
odrebna gmina, majaca zupetnie inny cha-
rakter i inny wktad w rozwoj Krakowa. Do
czasow, gdy Krakéw nalezat do Austro-We-
gier, nalezy zaliczy¢ slady rozwijajacej sie
W miescie bohemy. Powigzanie z nowinka-
mi ptynacymi w najblizszego Wiednia (ale
tez oczywiscie z Paryza, Londynu, Pragi itd.,
itd.) wida¢ na przyktad w architekturze miej-
skiej. Krakow z niewielkiego i biednego mia-
sta zaczat wowczas urastac do roli symbolu
narodowego —a nowatorskie nurty w sztuce
i kulturze jak najbardziej temu stuzyty?°.

W dosc¢ oczywisty sposob przejsc nale-
zy do problemu tzw. dziedzictwa niechcia-
nego. Czy mozliwe jest zrobienie z takiego
dziedzictwa produktu turystycznego? Zde-

20 W. Pfaneta, Krakowski Kazimierz, Krakdw 2016; R Krzysztofik, Lokacje migjskie na obszarze Polski. Dokumenta-
cja geograficzno-historyczna, Katowice 2007; Zydzi w Krakowie [w:] Encyklopedia Krakowa, Warszawa-Krakéw
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cydowanie tak. W Krakowie do takich trud-
nych terendéw nalezy miedzy innymi Nowa
Huta. Przez dtuzszy czas petnita funkcje noc-
legowni, ,robotniczego hotelu” dla pracow-
nikow kombinatu. Nie cieszyta sie tez zbyt
dobrg stawa jako dzielnica. Kwitta tam prze-
stepczosé, a spacerowanie nocha pora po
osiedlach Huty byto cokolwiek ryzykowne.
Ten obraz starano sie zmieni¢ od lat. Huta
(zwihaszcza Stara Nowa Huta) stata sie atrakcja
turystyczna dzieki wypromowaniu kultowego
juz dziedzictwa PRL. Mozliwos¢ zwiedzania
mieszkan urzadzonych w klimacie lat 60. -
70. XX wieku, przejazdzka autobusem-ogor-
kiem, matym fiatem lub syrenka, zwiedzanie
kombinatu - to atrakcje, ktore staty sie bar-
dzo oczekiwane, zwtaszcza przez turystow
odwiedzajacych po raz kolejny Krakdw i tym
samym szukajacych nowych przestrzeni do

poznania i nowych ofert. Huta, poprzez moc-
ne zazielenienie i przystosowana do rekreacji
oferte stata sie tez ciekawa destynacja dla
turystyki aktywnej.

Innym trudnym tematem dla Krakowa
byty zabytki zwigzane z pozostatosciami po
twierdzy Krakéw. To XIX-wieczne fortyfika-
cje austriackie. Wykorzystywane byty potem
takze w trakcie | i Il wojny swiatowej. Po od-
zyskaniu niepodlegtosci, odmilitaryzowane
i zamkniete na gtucho, popadaty w ruing, ce-
lowo dewastowane, by spowodowac w kon-
sekwencji potrzebe rozbiodrki. Czesc jednak
zachowata swdj charakter, chroniona jako
zabytek. W ostatnich latach te obiekty - je-
den po drugim - zostajg odrestaurowane
i w zmienionej funkcji, przystosowane dla
wydarzen kulturalnych i spotecznych, odda-
wane do uzytku mieszkarncom i turystom?..

2000, s. 1112-1113; S. Swiszczowski, Miasto Kazimierz pod Krakowem, Krakéw 1981: W. Ptaneta, W drodze na Wawel
- Panteon Narodowy, Krakéw 2014; Wolne Krol. Miasto Podgdrze. Ptaszdw — Rybitwy — Przewdz. Zarys przemian

historycznych, red. J. Zotciak, Krakow 1996.

2 J. Piwowonski, Mury, ktdre bronity Krakowa, Krakdéw 1997, H. tukasik, A. Turowicz, Twierdza Krakéw znana i nie-
znana, cz. -1, Krakéw 2000-2003; M. Holewinski, Szczegotowy plan twierdzy Krakdw z roku 1904 [w:] Krakow
przed stu laty, red. J.M. Matecki, Krakow 1998; R. Dzieszynski, J.L. Franczyk, Encyklopedia Nowej Huty, Krakdw
2006; M. Miezian, Nowa Huta. Socjalistyczna forma, fascynujgca tresc, Krakdw 2004; 3. Klas, M. Wachata, M. Wa-
chata-Skindzier, Nowa Huta w kulturze, kultura w Nowej Hucie, Krakéw 2019.



lll. Wykorzystanie dziedzictwa
historycznego i kulturowego
W promowaniu regionu

Przestrzen wiekszych lub mniejszych miast, ktore zwykto sie
nazywac miastami historycznymi, jest naturalng przestrzenia
prowokujaca nie tylko do przygotowania owych przestrzeni jako
destynacji. Bagaz historii i kultury staje sie dla przedmiotowych
rejondw swoistym zrodtem do pozyskiwania materiatu moga-
cego stac sie podstawag do tworzenia kampanii promocyjnych,
wydarzen, pozycjonujacych nie tylko samo miejsce jako cel
przyjazdu, ale takze wspomagajace wypromowanie szeroko
rozumianej branzy turystycznej, kulturowej i eventowej regionu.
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3.1. Historyczny aspekt znaczeniowy
Krakowa

Istnieja miasta, ktore ze wzgledu na  kulturowej czy turystycznej. Potocznie na-
swoj charakter, historie i dziedzictwo pet-  zywa sie je miastami historycznymi. Oczy-
nig istotna role w przestrzeni edukacyjnej, wiscie kazde miasto ma jakas dtuzsza lub

KRAKOW, PANORAMA Z KOPCA KRAKUSA
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krotsza historie. Jednak w okresleniu ,mia-
sta historyczne” istota tkwi w tym, ze , histo-
rycznym krajobrazem miejskim jest obszar
urbanistyczny rozumiany jako efekt nawar-
stwiania sie na przestrzeni dziejow warto-
sci kulturowych i przyrodniczych oraz wy-
stepowania atrybutdw, wykraczajacy poza
pojecie ,historyczne centrum” czy ,zespot”
postrzegany w szerszym kontekscie miasta
i uwzgledniajacy jego potozenie geograficz-
ne. Ten szerszy kontekst obejmuje przede
wszystkim topografie, geomorfologie, hy-
drologie i cechy przyrodnicze danego miej-
sca; jego zabudowe, zardwno historyczna,
Jjak i wspotczesng; infrastrukture podziem-
Na i naziemngy; otwarte przestrzenie i tere-
ny zielone; formy uzytkowania terenu i or-
ganizacje przestrzenng; percepcje i relacje
widokowe, a takze wszystkie inne elementy
struktury miejskiej. Obejmuje réwniez dzia-
fania i wartosci spoteczne i kulturowe, proce-
sy ekonomiczne oraz niematerialny wymiar

dziedzictwa jako wyznacznik réznorodnosci
i tozsamosci". W tak pojeta definicje w petni
wpisuje sie Krakdw stanowiacy jeden z gtow-
nych celow turystyki kulturowej, historycznej
i innych rodzajow turystyki edukacyjnej. Na-
gromadzenie obiektéw historycznych, kultu-

' Pkt 8 oraz 9 Zalecenia UNESCO w sprawie historycznego krajobrazu miejskiego, https://www.unesco.pl/file-
admin/user_upload/pdf/Rekomendacje/Zalecenie_w_sprawie_krajobrazu_miejskiego.pdf [19 grudnia 2020].
Por. tez B. Szmygin, Rekomendacja o historycznym krajobrazie miejskim — wdrozenie zmiany paradygmatu
w ochronie miast historycznych, ,Budownictwo i Architektura” 2013, t. 12, s. 117-126.
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GDANSK - ZAGRANICZNI TURYSCI

rowych, muzealnych, ale i oferta rekreacyjna
W petni taki proces uzasadniaja?.

Krakow jest miastem, ktore przyciaga
gosci w sposob ciggty. Choc — co wydaje sie
oczywiste — pobudki przyjazdu niekoniecz-

nie miaty konotacje turystyczne. W chwili
petnienia przez Krakdw roli stolicy panstwa
przyjazdy osob zwigzanych z polityka, go-
spodarka, handlem, nauka, kultura, sztu-
ka, religig — byty oczywistym i naturalnym
dazeniem do ,bycia nieopodal tronu”. Od-
wiedzenie stolicy stanowito naturalny ma-
gnhes zwigzany z miejscem postrzeganym
Jjako wyjatkowe. Po przeniesieniu stolicy do
Warszawy Krakdéw na przestrzeni dziejow
systematycznie tracit znaczenie jako miej-
sce handlowe, gospodarcze czy politycz-
ne. Takze zycie artystyczne oraz naukowe
W sposob naturalny przeniosto sie do War-
szawy. Dodatkowo w XVIII wieku nieopodal
Krakowa wyrasta Podgodrze — miasto z za-
tozenia majace by¢ konkurencja dla Kra-
kowa i zdyskredytowac¢ dawng stolice®. Na
poczatku XIX wieku Krakéw de facto chyli

2 Turystyka w edukacji historycznej i obywatelskiej, red. M. Ausz, J. Bugajska-Wiectawska, A. Stepniak, D. Szew-
czuk, Lublin 2017; H. Macik, Ochrona walordow turystycznych miast zabytkowych w Polsce - rola samorzgdu
gminnego [w:] Turystyka w edukacji historycznej i obywatelskiej, s. 133-146; B. Wagner, Turystyka sentymentalna
- perspektywa zewnetrzna [w:] Turystyka w edukacji historycznej i obywatelskiej, s. 111-120; J. Wojdan, Turystyka
historyczna jako element historii w przestrzeni publicznej (public history) [w:] Turystyka w edukacji historycznej

i obywatelskiej, s. 59-70.

3 Kilkakrotnie w historii zdarzaty sie sytuacje polegajgce na probach zdyskredytowania lub zmniejszenia znaczenia
Krakowa poprzez zaktadanie konkurencyjnych obszaréw miejskich. Tak byto w przypadku Podgdrza, a takze

Nowej Huty.



sie ku upadkowi. Paradoksalnie, trzeci roz-
bior Polski i przytaczenie Krakowa do Austrii
poprawia nieco stan ekonomiczny miasta.
Pojawienie sie urzedoéw oraz modernizacja
przestrzeni miejskiej zaczynaja na nowo
przyciggac¢ do Krakowa zarowno nowych
mieszkancow, jak i gosci. W sumie na do-
bre tez, w kontekscie podno-
szenia sie z upadku, wyszto
Krakowowi utworzenie Wol-
nego Miasta Krakowa. Oczy-
wiscie nadal miasto nie jest
wielkim centrum handlo-
wym ani przemystowym, ale
jego znaczenie powoli wzra-
sta. Odradza sie tez zycie re-
ligijne i naukowe*,

W potowie XIX wieku
Krakéw zaczyna urastac do
miana stolicy duchowej Pol-
ski. Na pewno przyczynit sie
do tego wzgledny spokdj
i wolnos¢, jaka cieszyt sie
Krakdéw w porownaniu do

ziem pozostajacych w zaborach, zwtaszcza
pruskim i rosyjskim. Spoteczenstwo miasta
zaczeto sie na nowo ksztattowac. Osiedlaja
sie mieszczanskie rodziny o pochodzeniu
niemieckim, ale i rody o polskich korzeniach
szlacheckich. Pomimo poczatkowych an-
tagonizmoéw pomiedzy tymi grupami, fakt

4 K. Estreicher, Znaczenie Krakowa dla zycia narodowego polskiego w ciggu XIX wieku [w:] S. Estreicher, Konser-

watyzm krakowski. Wybdr pism, Krakdéw 2012.
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ten nie jest bez znaczenia dla ksztattowania
sie znaczenia kulturowego i historycznego
miasta jako znaku polskosci oraz miasta kul-
tury i tradycji®. Wspomnie¢ w tym miejscu
mozna, ze wojewodztwo matopolskie jako
jedyne miato prawo do posiadania w god-
le orta biatego w koronie z gtowa zwrdcong
W prawa strone heraldyczng, ha czerwonym
polu®. Analogicznie rowniez jednym z ele-
mentéw herbu Krakowa jest biaty orzet. To
wazne podkreslenie znaczenia regionu i mia-
sta dla historii, ale i kultury ziem polskich. To
w pewien sposob znakowe podkreslenie roli
Krakowa jako symbolu narodowego.
Poprzez przemiany spotecznosciowe
ksztattuje sie tez w XIX wieku swoisty ,typ”
krakowianina. ,Przecietny Krakowianin nie
ma w sobie energii, ruchliwosci, wesotosci
i zywosci warszawskiej. Nie ma w sobie tem-
peramentu i rozczochrania wtasciwego lud-
nosci Iwowskiej. Nie ma powagi i surowosci
poznanskiej. Odznacza go kultura intelektu-
alna, polegajaca na krytycznej powsciagli-

5 Tamze.

HERB KROLEWSKIEGO MIASTA KRAKOWA

& W innych wojewddztwach, jesli w herbie wystepuje orzet, jest bez korony lub jesli w koronie, to jest jednym

z elementéw godta na tarczy heraldyczne;.



wosci, na braku sktonnosci do wybuchow
i do emocji. Krakowianin wziety zarowno
w odosobnieniu, jak i w ttumie ma daleko
wiekszg sktonnosc do krytycyzmu i do scep-
tycyzmu, anizeli go sie spotyka w reszcie Pol-
ski. Jest chtodny i rzadko oklaskujacy to, co
widzi w teatrze, lub to, co styszy na wiecu. Ma
wysokie wymagania i nietatwo czym sie ra-
duje. Swoi i obcy ganig w nim wskutek tego
chtdd, wybrednosc czy zotciowosc — ale pod-
nosza i dodatnie strony tej wady. Przedsie-
wziecia artystyczne czy naukowe wyzszej
miary nieraz znajdowaty w Krakowie swa
publicznosg, jakiej nie znalazty po innych
miastach””. Niewatpliwie miat na to wptyw
wspomniana wyzej koegzystencja patrycjatu
miejskiego i ziemian, jaka zaczeta sie ksztat-
towac w spoteczenstwie Krakowa. Do Kra-
kowa tez przybywaja, by osiedli¢ sie tu na
state, wybitni przedstawiciele kultury, nauki,
polityki, szukajac w miescie ciszy i wyrafino-
wanego spokoju. Catosc procesu przyczynia
sie mimowolnie do ksztattowania sie men-
talnego obrazu krakowianina.

7 Tamze.

Niewiele miast w Polsce miato nagroma-
dzenie az tak wielu pomnikdw przesziosci co
Krakéw. Juz w XIX wieku badacz Ambrozy
Grabowski starat sie zgromadzic¢ ten poten-
cjat i dziedzictwo zarazem, tworzac zbiory
tzw. teki Grabowskiego. Obecnie jest to nie-
przebrane zrédto wiedzy o dziejach i kultu-
rze Krakowa. W XIX wieku ruszyt tez proces
restauracji (z mniejszym lub wiekszym pie-
tyzmem i zgodnoscig historyczng) zabytkow
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Krakowa. Powstaty lub rozwinety sie bibliote-
ki oraz muzea gromadzace artefakty wazne
dla historii i dziedzictwa zarowno Krakowa,
jak i Polski. Zaczety sie takze pojawiac opra-
cowania naukowe dotyczace dziejow miasta
oraz edycje zrodtowe?.

Dla Krakowa i krakowian waznga role
spetniaty tradycja i obrzedy. XIX wiek obfi-
towat w odnawianie tradycji krakowskich lub
W tworzenie nowych, ktére na state wpisaty
sie w krajobraz miasta. Reaktywowano brac-
two kurkowe (jedno z najstarszych w Pol-
sce), urozmaicono mocno obchody i opra-
we zwigzang z przemarszem lajkonika czy
Emaus. Powstaty tez nowe zwyczaje - ta-
kie jak Wianki - oraz ,legenda” o hejnaliscie
mariackim. Procesje i wydarzenia religijne
oraz spoteczne urosty do rangi manifesta-
cji patriotycznych. Rocznice byty hucznie
obchodzone i celebrowane. Przy tych oka-
zjach podtrzymywano tradycje zaktadania
kontuszy. Stato sie to swoistg manifestacja
polskosci. Przywrécono tez tradycyjny stroj
uniwersytecki — togi — wykorzystywany nie

PRZEDSTAWICIEL BRACTWA
KURKOWEGO - KRAKOW

tylko przy akademickich uroczystosciach,
ale takze tych wyzej wspomnianych oko-

8 Dzieje Krakowa, t.1-3, red. J. Bieniarzowna, J.M. Matecki, Krakéw 1992-1994. Tam tez szersza literatura.
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PROCESJA BOZEGO CIALA - KRAKOW PROFESOROWIE KRAKOWSKICH UCZELNI

licznosciach. W konsekwencji pod koniec ne” przyciggaja nie tylko mieszkancow, ale
XIX wieku wszelakie obchody stajg sie spe- i rzesze gosci z odlegtych niekiedy miejsc.
cjalnoscia Krakowa. Dobrze \wyrezyserowa-  Zresztg nalezy wspomniec, ze zaréowno na-

I 73



74

WYKORZYSTANIE DZIEDZICTWA HISTORYCZNEGO | KULTUROWEGO W PROMOWANIU REGIONU

uka, jak i sztuka® (zwtaszcza literatura, malar-
stwo i teatr) w Krakowie analogicznie maja
tendencje narodowowyzwolencze i kultywu-
jace tradycje oraz historie. Co oczywiscie nie
przeszkadza kreowaniu nowatorskich nur-
tow tworczych wpisujacych sie w tendencje
europejskie. Sam Krakdéw natomiast urastac
zaczyna do rangi osrodka pielegnujacego
tradycje polska™.

Krakéw ksztattuje sie takze na nowo jako
wazny osrodek zycia religijnego. W XIX wieku
i W pierwszej potowie XX — miasto zasadniczo
miato szczescie do duszpasterzy. Powracaja
do Krakowa zakonnicy, odbudowujac swo-
je klasztory; pojawiaja sie tez nowe wspol-
noty. Ze wzgledu na umiarkowane tradycje
odrodzeniowe religijnos¢ krakowska oscy-
luje gtdwnie wokot katolicyzmu. Inne grupy
chrzescijanskie s marginalne. Duza grupe
stanowa natomiast wyznawcy judaizmu. Ich

SYNAGOGA TEMPEL - KRAKOW, KAZIMIERZ

° Do podniesienia rangi artystycznej Krakowa przyczynia sie miedzy innymi zatozenie w 1854 roku Towarzystwa Przyja-
ci¢t Sztuk Pieknych. Nie bez znaczenia jest rowniez pojawienie sie na przetomie XIX i XX wieku w krajobrazie artystycz-
nym miasta takich nazwisk jak Matejko, Kossakowie, Wyspianski, Stryjenski, Mehoffer, Jasienski, Fatat, Malczewski,
Axentowicz, Stanistawski, Wyczdtkowski, Tetmajer, Rydel i wielu, wielu innych reprezentantéw sztuki i kultury.

0 L. Rotter, Bractwa Kurkowe w Polsce. Mundury, stroje, emblematy, insygnia, Krakéw 2012; taz, Funkcja se-
mantyczna stroju na przyktadzie portretow i fotografii ziemian polskich [w:] Symbol znak rytuat. Krajobraz
semantyczny wsi i miast, red. J. Marecki, L. Rotter, Krakdw 2016, s. 175-194.



kultura religijna rozwija sie zarobwno w wersji
ortodoksyjnej, jak i postepowej.

Znaczenia Krakowa najlepiej chyba od-
dadza stowa — stynnego skadinad krakowiani-
Nna — Estreichera: ,Ma tez Krakdw dotychczas
nie tylko dawne zabytki, Swigtynie, Wawel,
ktorych nikt nigdy ,zlikwidowac” nie potrafi,
ale ma takze muzea, biblioteki, szkoty, stowa-
rzyszenia i instytuty, ktorych sita atrakcyjna
siegac bedzie zawsze na catg Polske, a wiec
daleko poza granice wojewodztwa i nada-
wac mu charakter ogniska ogdlnopolskiego.
[...] Dlatego tez nie ma potrzeby watpic, ze
majac wielka przesztosc, ma takze piekna
przysztosc¢ przed sobg, a bedzie ona zalezec
[..] od pielegnowania dawnych jego tradycji

Zyjemy w czasach nadmiaru informa-
cji i wrazen. XX| wiek to nieustanna walka
O Uwage, o czas potencjalnego uzytkowni-

w zakresie zycia duchowego i intelektualne-
go, od promieniowania z jego murow prze-
sztosci narodowej na cata Polske, a przede
wszystkim tam, gdzie ta przesztosc byta do-
tad najmniej silnie dziatajaca™.

ka, klienta czy partnera w biznesie. Swiat
bardzo sie skurczyt, tanie linie lotnicze
uczynity go dostepnym dla przecietnego

K Estreicher, Znaczenie Krakowa dla zycia narodowego polskiego w ciggu XIX wieku [w:] S. Estreicher, Konser-

watyzm krakowski. Wybdr pism, Krakdéw 2012.
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zjadacza chleba. Wspdlna Europa zniosta
bariery w podrézowaniu, utatwita tez wy-
bor nowego miejsca do zycia. Zwiekszyta
sie mobilnos¢ spoteczenstw dotad mocno
.pPrzywigzanych do ziemi”, jak nasze, pol-
skie. Z kolei pandemia zmienita turystyczne
destynacje (na te blizsze) i uwolnita rynek
pracy. Mozna juz zarabia¢ i wydawac na
odlegtosc

,EROS BENDATO” RZEZBA IGORA MITORAJA - KRAKOW
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Nic dziwnego, ze pojawita sie teza o no-
wym otwarciu, przewartosciowaniu wszyst-
kiego, co dotad wymyslono i napisano
O promowaniu regionu, miasta, gminy. Czy
stuszna? | tak, i nie. Tak, bo swiat sie fak-
tycznie zmienit, przyspieszyt, a ludzie sg bar-
dziej niz kiedys otwarci na niestandardowe
propozycje. Nie, bo gwattowna moderniza-
cja i rewolucja technologiczna nie uczynity
dziedzictwa kulturowego mniej istotnym,
a to ono zawsze byto, jest i bedzie wehiku-
tem rozwoju, silnikiem napedzajacym tury-
styke. Mato tego, historia w wymiarze lokal-
nym i regionalnym stata sie takze spoiwem
zycia spotecznego, kotwica dajaca nadzieje,
ze uda sie powstrzymac proces wymierania
mniejszych osrodkdw i zamieniania metro-
polii w kosmopolityczne mrowiska rodem
z dystopijnych wizji, ktére zdominowaty kino
i popularna literature®.

Jeszcze jedng, charakterystyczng cecha
czasObw nam wspodtczesnych jest zacieranie
granic miedzy tym, co realne, a tym, co wir-

2. A. Andrzejczak, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Poznarn 1998.

s A.Giza, Kreowanie marek kultury, Krakéw 2022; P.L. Berger, T. Luckmann, Spoteczne tworzenie rzeczywistosci,
Warszawa 1987; W. Domachowski, Psychologia spoteczna komunikacji niewerbalnej, Torur 1993.



tualne. Miedzy prawda a fatszem, faktem
i zmysleniem. Najpopularniejszy serial ,hi-
storyczny” drugiej dekady XX| wieku Gra
o tron nie ma z historig nic wspdlnego, choc¢
plenery, scenografia, stroje sg tak realistycz-
ne i wiernie odwzorowujgce nasze wyobra-
zenia o tym, jak zyli ludzie przed wiekami,
iz widzowie nie traktuja tej opowiesci jak
basni (nawet latajace smoki nie sg w stanie
tego zmienic). Czuja sie uwiedzeni, zagu-
bieni, zdezorientowani. | tak jak w infosfe-
rze zarazonej wirusem fake newsow rosnie
zapotrzebowanie na fakt checking - czy-
li narzedzia pozwalajace zweryfikowac, co
jest prawda, a co nig nie jest, tak w szero-
ko rozumianym przemysle czasu wolnego
W gore ida akcje miejsc oferujacych bliskie
spotkania z prawdziwa historig. Dziedzictwo,
ktére mozna zobaczyc, dotknac, poczuc -
przycigga niczym magnes. Pod warunkiem,
ze jest wiasciwie opakowane: opowiescia
rownie uwodzicielska, jak ta z Gry o tron,
petna namietnosci, dramatyzmu, wzbudza-
jaca zywe emocje'“,

Stowo zabytek, majace jeszcze pod ko-
niec ub iegtego wieku konotacje negatywne,
0znaczajace cos, co — mowiac kolokwialnie -
~wypadto z obiegu”, catkowicie zmienito swo-
je znaczenia. To co martwe, odzyskato zycie.
Mato tego, z kategorii ,problem do rozwia-

% R. Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka, Gdansk 2016; E. Samson, Jak tworzyc¢ wtasny wize-

runek, Warszawa 1996.
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DAWNY KOMPLEKS FABRYCZNY IZRAELA
POZNANSKIEGO - tODZ

zania", ,ktopot”, ,obcigzenie”, zabytek zostat
przeniesiony w przestrzen zwigzang z po-
tencjatem, szansg, atutem. Badania Ipsos
przeprowadzone dla Narodowego Instytu-
tu Konserwacji Zabytkow (2022) nie pozo-
stawiajg watpliwosci. Zabytki sg wazne dla
Polski — tak uwaza 85% respondentdw. To
pewna ogolna deklaracja. Ale za istotne dla
miejsca zamieszkania ankietowanego uznaje

je 81%. | to juz jest konkret. Mato tego, z ba-
dan wynika, iz najwazniejsza funkcja, jaka
Polacy przypisuja zabytkom, jest ich poten-
cjat turystyczny. Dziedzictwo materialne nie
jest wiec traktowane jak skarb podlegajacy
ochronie, ktérego nalezy strzec, badac na-
ukowo i otaczac nabozna czcia. Nie, historia
ma przyciggac, budzi¢ emocje, dostarczac —
nie bojmy sie tego stowa — rozrywki. Przy
czym nie chodzi tu o ,spedzanie” wolnego
czasu, ale obcowanie z kulturg, traktowane
jak wartos¢ dodana (do owego spedzania).
Zwiedzanie zabytkow we wspomnianym
badaniu traktowane jest jak uczestnictwo
w kulturze, i to na drugim miejscu rankingu,
zaraz po bywaniu na koncertach. Zabytek
jest wtedy zabytkiem, gdy mozna go zwie-
dzac. To tez wazne dla badanych uscisle-
nie, a zarazem whniosek dla lokalnych witadz.
Utrzymywanie (zabytkow) rowna sie udo-
stepnianie®.

Mamy we wnioskach z badarn sporo in-
spiracji do konkretnych dziatan, a takze wiele

> A.Tomaszewski, Ku nowej filozofii dziedzictwa, Krakéw 2021; J. Tunbridge, Zmiana warty. Dziedzictwo na prze-
tomie XX i XXI wieku, Krakéw 2018; S. Macdonald, Kraina pamieci. O dziedzictwie | toZzsamosci we wspdtczesnej

Europie, Krakéw 2021.



argumentow daleko wykraczajacych poza
prosty rachunek ksiegowy. Zabytki dajg nam
poczucie bezpieczenstwa wynikajgce z cia-
gtosci tradycji. Czujemy sie dzieki obcowaniu
Z nimi bardziej u siebie. Turystyka oparta na
dziedzictwie w sposob szczegolny zaspoka-
Jja wiec potrzeby wyzszego rzedu, wygrywa
w tych zawodach z atrakcja-
mi typu all inclusive, gwaran-
tujacymi nieporéwnywalnie
wyzszy standard wypoczyn-
ku, o aurze i egzotyce nie
wspominajac'e.

Inna ciekawa obserwa-
Cja, ptynaca z tego samego
zrodia, tym razem od strony
tzw. lokalsa: Polacy wierzg,
ze inwestycja w zabytki jest
SzZansg na rozwoj gospodar-
czy ich miejscowosci. ,W de-
bacie publicznej przedsta-
wiane sg one czesto jak cos
kosztownego, skarbonka
bez dna, a nawet jako sta-

6 S.Macdonald, Kraina pamieci.

re rudery, ktére powinny ustgpi¢ miejsca
czemus innemu. A z badan wynika, ze tak
naprawde Polacy mysla o nich zupeinie
inaczej — w kategoriach bezpieczenstwa,
ciggtosci, czegos waznego dla siebie emo-
cjonalnie, a rownoczesnie jako o inwestycji,
ktdra potencjalnie moze przynies¢ pokaz-
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ne zyski”" — komentuje Michat LaszczkowskKi,
p.o. dyrektora NIKS",

Atrakcje turystyczne zwigzane z historig
maja wreszcie aspekt wspolnotowy, inklu-
zZywny, niwelujacy podziaty niszczace dzis
tkanke spoteczna. To takze wynika z oma-
wianego badania lpsos. Respondenci szukajg
w pomnikach przesztosci czegos trwatego,
solidnego, o niekwestionowanej sile symbo-
licznej. Czegos poza sporem
i poza czasem, odswietne-
go, wyjatkowego. Mamy tu
do czynienia ze zjawiskiem
podobnym do wspdlnoty
stadionu na meczach dru-
zyny narodowej albo tere-
nu wokot skoczni narciarskigj
w Zakopanem czy Wisle.

Na wawelskim dziedzincu,
na rynku w Zamosciu czy
w nowosadeckim skanse-
nie czujemy sie podobnie.
U siebie, bo wszystko wokot
wydaje sie znajome, nawet

gdy jestesmy w danym miejscu pierwszy
raz. Skad sie to bierze? Przeciez tylko nie-
wielka czesc¢ turystow to pasjonaci historii,
ktorzy przyjechali, by skonfrontowac swoja
wiedze z artefaktem. Dlaczego pozostali sg
otwarci, gotowi na opowies¢, na doswiad-
czenie i uczestnictwo? Oczywiscie sprawia
to charakter miejsca, ale takze zwigzana z hi-
storig tajemniczos¢, pobudzana przez me-

ZAMEK KROLEWSKI NA WAWELU
OD STRONY POtUDNIOWEJ - KRAKOW

7M. Laszczkowski, Wywiad, ,Rzeczpospolita”, 24-26 grudnia 2022, s. 36.



dia, literature, mode. Niewatpliwie mamy
do czynienia z pewna naturalng potrzeba
.pielgrzymowania” szlakiem polskiego dzie-
dzictwa, niewynikajaca jedynie z poczucia
obowigzku™®.

Wszystkie wymienione elementy skita-
daja sie na unikalny pakiet promocyjny, ktory
moze zosta¢ zbudowany wokét lokalnego
dziedzictwa historycznego i kulturowego.
Jest na nie popyt, trzeba tylko dobrze przygo-
towac oferte. Zadbac, by oprocz elementow
informacyjnych miata ona walor atrakcyjnej,
multimedialnej opowiesci, uwzgledniajacej
rozne wrazliwosci i rodzaje percepcji. Jest
to zadanie dla wyspecjalizowanych agend
samorzadowych, acz we wspotpracy i z wy-
korzystaniem szeroko rozumianego Swiata
mediow®.

Mikrohistorie jako wehikut turystyki —
niektdrzy maja tatwiej. Tak mozna napisac
o Krakowie, ktory teoretycznie mogtby je-
dynie odcinac kupony od swojej wspaniatej
historii i monetyzowac jg na wiele sposobdw.

Oczywiscie skupiajac sie na dostepnosci za-
bytkéw, modernizacji infrastruktury, logistyce
etc. Marksisci ujeli by to tak: jest nadbudowa,
trzeba tylko zadbac o baze. Ale tego typu
myslenie prowadzi na manowce. Pomija cos,
co Francuzi nazywaja embarras de richesse.
W wersji krakowskiej ktopot bogactwa po-
lega na koncentracji zabytkdw w jednym
miejscu, ale podobny ktopot ma wiasciwie
wiekszos¢ historycznych miast. W praktyce
sprowadza sie on do wyludnienia turystycz-
nych dzielnic, zanikania wiezi spotecznych,
zmiany charakteru zywego miasta w histo-
ryczny Disneyland. Do czego moze to pro-
wadzi¢, pokazata pandemia, podczas ktorej
w naszym krakowskim ,wesotym miastecz-
ku” zgasty swiatta, dostownie i w przenosni.
Okazato sie, wtedy, ze nawet stolica polskich
krolow potrzebuje nowej strategii wykorzy-
stania swego historycznego potencjatu, za-
chowujacej balans miedzy dziedzictwem
a wspotczesnoscia, komfortem turystow
i mieszkancow, strategii opartej nie tylko na

® J. Rykwert, Pokusa miejsca. Przesztosc i przysztos¢ miast, Krakéw 2022.

M. Rézycki, Marketing medialny a dialogowos¢ Internetu, Krakéw 2015; D. liczuk, Polityka kulturalna a spofe-
czenstwo obywatelskie, Krakéw 2002; tenze, Ekonomia kultury, Warszawa 2012.
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zabytkach znajdujacych sie w centrum mia-
sta. Nie znaczy to, ze potrzebny jest gwattow-
ny reset, ze trzeba cos wymyslac¢ od nowa lub
na site. Przeciwnie, wystarczy wykorzystac
rezerwy tkwigce w lokalnym dziedzictwie,
rzucic¢ snop Swiatta na (teoretyczne) peryferie,
takze majace swojg atrakcyjng opowiesc. Jest
to kierunek gwarantujacy efektywnosc, sku-
tecznoéé, a w dodatku na-
wigzujacy do modnego dzis
kierunku historiozofii. Opo-
wiadanie przesztosci przez
mikrohistorie, losy jednostek,
niewielkich spotecznosci nie-
watpliwie ma swoich zago-
rzatych mitosnikow. Czesto
wydaje sie blizsze wspodtcze-
snej percepcji, tatwiej daje
sie powigzac z dniem dzi-
siejszym?°,

Ciekawym przyktadem -
bo juz zweryfikowanym —jest
wykorzystanie dziedzictwa
Bronowic, kiedys$ podkra-

kowskich, dzis mocno zurbanizowanych,
ale wciaz czerpiacych z historycznej trady-
cji. Mimo ze niewiele juz pozostato z dawnej
wiejskiej zabudowy i poza Rydldwka (oddziat
Muzeum Krakowa) trudno w Bronowicach
wskazac¢ obiekt funkcjonujacy w przewod-
nikach turystycznych, historia jest tu wciaz
Zywa i przyciggajaca. Udato sie bowiem zna-

MUZEUM MLODEJ POLSKI ,RYDLOWKA" -
KRAKOW BRONOWICE

20 G.Hoogart, Przedsiebiorczosc¢ w kulturze, Krakdw 1999; J. Tunbridge, Zmiana warty; S. Macdonald, Kraina pamieci.



komicie wykorzystac legende tego migjsca
na mapie Krakowa, jego ,kultowos¢” —i to za-
réwno w promocji adresowanej do okazjonal-
nych gosci, jak i potencjalnych rezydentow.
Stato sie to dzieki zaangazowaniu medidw:
tych tradycyjnych, ale i spotecznosciowych?..

Za przetomowy mozna uznac rok 2007,
gdy nie udato sie w Radzie Miasta Krakowa
przeforsowac uchwaty uznajacej obszar Bro-
nowic Matych za park kulturowy. Czego nie
udato sie odgornie zadekretowac, zrobiono
oddolnie. Zadziataty inicjatywy obywatelskie.
Inicjatywe przejeto Towarzystwo Mitosni-
kow Bronowic, uruchamiajgc Bronowickie
Archiwum Spoteczne, projekt skupiajacy
w jednym miejscu wspomnienia, archiwa-
lia i Slady pamieci (zbierane gtownie przez
uczniow i studentéw zafascynowanych hi-
storig). W kalendarz krakowskich imprez na
trwate wpisato sie nie tylko wielkanocne
Swiecenie pokarmow, na ktére mieszkan-
cy stawiaja sie w bronowickich strojach czy
malownicze osadzenie chochota, ale i bar-

dzo ludyczne Swieto ulicy Tetmajera (z tan-
cami, wystepami i kiermaszem lokalnych
potraw — jak na miejsce Wesela przysta-
to). W ciepte dni ttumy sSciggaja na Wrdzna
Gore, a spacerujacym widokowymi trasami
historie dyskretnie opowiadajg plansze in-
formacyjne??,

Czy to, co wydarzyto sie ponad sto lat
temu na zapyziatej podkrakowskiej wsi,

2 A. Lechowski, Bronowice. Jubileusz 700-lecia lokacji, Krakow 1994; M. Rydlowa, Moje Bronowice, mdj Krakow,

Krakow 2014.

2 7ob. https:/;www.archiwumbronowickie.pl/ [23 stycznia 2023].



ma tu faktycznie znaczenie, czy liczy sie po
prostu atrakcyjna oferta na weekend? To
pytanie kluczowe dla naszych rozwazan.
Jeszcze pod koniec XX wieku bronowicka
Rydléwka zarzadzato PTTK i trafiaty tu wy-
tacznie wycieczKi
szkolne. W drugiegj
dekadzie XXI wie-
ku nagle wszyst-
ko ozyto — Brono-
wice objawity sie
jako wspdlnota
pamieci, przycia-
gajaca nie dobrg
lokalizacja (boc¢
to obrzeza mia-
sta), ale witasnie
historiag i dzie-
dzictwem. Inspi-
rujacym na wielu
poziomach, jak w czasach, gdy sciggali tu
artysci z Krakowa. Wtedy ,trendsetterem”
byt Wtodzimierz Tetmajer, dzis... jest nim na
NOWO, poprzez jego przezywajace kolejna
mtodos¢ malarstwo, ale i niezwykia biografie
jednego z ojcow polskiej niepodlegtosci. Po-
wstajg o nim filmy, a Senat ogtasza go patro-

nem roku 2023 (w stulecie smierci). Na nowo
odczytywana jest ludowos¢, zardwno z pra-
cach historykow, jak i kulturoznawcow. Po-
wraca zainteresowanie uczestnikami Weselaq,
ale nie w plotce (jak u Boya-Zelenskiego),
lecz zrodtach. Hi-
storia mieszkanek
Bronowic zyskuje
nominacje do na-
grody Nike, naro-
dowy arcydramat
Wyspianskie-
go z przytupem
wraca do Teatru
Telewizji... To nie
jest odkurzanie
starych bibelo-
tow, ale opowiesc
WcCigz zachowuja-
ca kolory, w ktoérej
rozpoznaje sie kolejne pokolenie. Parafrazu-
Jjac mistrza Stanistawa — artyste takze prze-
zZywajacego swoj kolejny renesans — smiato
mozna stwierdzi¢: ,bo to Polska witasnie”.
Krakdw odwiedza sie zatem nie tylko po to,
by przejs¢ droga krolewska na Wawel. Spacer
po Bronowicach takze ma walor pielgrzymki



Dziedzictwo lokalne i kulturowe

w poszukiwaniu miejsc kluczowych dla pol-
skiej tozsamosci. Co ciekawe — nie po to, by
je ,zaliczyc”, ale cos przezy¢. Z Wréznej Gory

widac caty Krakow, ale inaczej niz z Kopca
Kosciuszki. Sprawdz, a zrozumiesz dlaczego.
Jesli takie zaproszenie nie przekona waha-

LUDOWA KAPELA Z BRONOWIC NA KRAKOWSKIM RYNKU

jacych sie jeszcze potencjalnych turystow...
to nic im juz nie pomoze?.

Wyjatkowos¢ Krakowa polega na tym,
ze takich miejsc jak Bronowice jest tu wie-

le. To wiadomo. Trzeba jednak o nich opo-
wiadac¢ wtasnie tak — poprzez historie ludzi
wyjatkowych, z nimi zwigzanych i poprzez
trwate dziedzictwo, ktére po sobie zosta-

% Zob. https:/Mww.tvp.pl/forogram-tv/gospodarz-wlodzimierz-tetmajer-znany-i-nieznany/5fd9dc73d03410c242781274
[7 lutego 2023]; https://www.wydawnictwoliterackie.pl/produkt/3785/panny-z-wesela [7 lutego 2023]; https://teatrtv.
vod.tvp.pl/40784387/wesele-rez-w-kostrzewski [7 lutego 2023]; W. Ptaneta, W drodze na Wawel - Panteon Naro-

dowy, Krakéw 2014.

85



wili. Nie w formie pomnikow, ale owocuja-
cych wecigz inspiracji. Krakowski Kazimierz
to kolejny podrecznikowy dowdd na to, ze
dziedzictwo i historia doskonale sprawdza-
ja sie jako atut w promocji miasta. Nie tyl-
ko i nie przede wszystkim ze wzgledu na
scenografie i toczace sie w niej nocne zycie,
na atrakcyjnos¢ zlokalizowanych tu puboéw
i restauracji. Dzis to pewien standard w kaz-
dym miescie starej Europy. Kazimierz ma
witasny, oryginalny klimat zwigzany z wielo-
kulturowoscig, a jego sukces jako miegjsca,
do ktérego sie wraca, bierze
sie w duzej mierze ze Swia-
towej popularnosci Festiwa-
lu Kultury Zydowskiej. Mato
doceniany jest jednak watek
osobisty, zwigzany z tworca-
mi zyjacymi niegdys w tej
dzielnicy, jak Mordechaj Ge-
birtig — stolarz, aktor, poeta
i piesniarz tworzacy w jezyku
Jidysz. W niezwykle melodyj-
nych piosenkach opowiadat
historie z kregéw rodziny i sg-
siadow krakowskich Zydéw.
Dzieki nim zyskat popular-

Nnosc... wieksza w Izraelu i USA niz w Polsce.
Tam jest to postac wrecz kultowa, u nas bard
wcigz nieodkryty, choc jego piosenki sg ttu-
maczone na jezyk polski. Dopiero w ostat-
nich latach doceniono, jak wokot tej posta-
ci mozna budowac opowiesc o Kazimierzu,
majacg ogromny potencjat, przyciagajaca
mitosnikdw kultury zydowskiej z catego Swia-
ta. Przyktadem takiego dziatania jest jeden
z odcinkow cyklu Marzyciele produkowane-
go dla TVP Historia promujacy i postac sto-
larza-poety, i jego pracownie, ktérg mozna



zwiedzac¢ na Kazimierzu. To jedno z takich
miejsc, ktérych nie ma w oficjalnych prze-
wodnikach, a mimo to (czy wtasnie dlatego)
wzbudzaja szczegodlne zaciekawienie?s.
Marzyciele to cykl stanowigcy gotowy
zatacznik do pakietu promujacego Krakow
W sposOb nieoczywisty, wiasnie poprzez mi-
krohistorie zwigzane z malowniczymi miej-
scami i fascynujacymi biografiami. Przyktad
drugi: Adolf Szyszko-Bohusz, wybitny archi-
tekt, cztowiek, ktory zrekonstruowat Wawel
i doprowadzit zamkowe komnaty do formy,
w jakiej je dzis odwiedzamy, ale przeciez za-
projektowat takze najwazniejsze moderni-
styczne budynki w miescie, wreszcie — juz
dla siebie — wymyslit wille w Przegorzatach,
taczaca w sobie wszystkie te elementy: hi-
storie, nowoczesnosc¢ i kameralnosc. Zwie-
dzanie Krakowa Sladami architekta zwanego
zartobliwie Adolf Wszystko Bohusz moze byc¢
przygoda arcyciekawa, wiasnie ze wzgledu

Nna interdyscyplinarnosc. To szansa pokaza-
nia miasta niestusznie postrzeganego jedy-
nie poprzez pryzmat zabytkowego centrum.
Al owo centrum objawi wtedy sporo zasko-
czen, chocby takich jak kamienica Feniks
u wylotu ulicy sw. Jana. Sam obrazoburczy
projekt, skandale zwigzane z jego realizacja

% Zob. https://vod.tvp.pl/programy,88/marzyciele-odcinki,282591/odcinek-44,S01E44,289465 [17 marca 2023];
S. Swiszczowski, Miasto Kazimierz pod Krakowem, Krakéw 1981; A. Zbikowski, Zydzi, Wroctaw 1997, s. 26; M. Ba-
taban, Historja Zyddw w Krakowie i na Kazimierzu, 1304-1868, Krakdw 1936; A. Dylewski, Sladami Zyddw polskich:
przewodnik ilustrowany, Bielsko-Biata 2002; M. Rozek, Zydowskie zabytki krakowskiego Kazimierza, Krakow 1990;
l. Rejduch-Samkowa, J. Samek, Dawna sztuka zydowska w Polsce, Warszawa 2002; P. Legutko, P. Nowakowski,
S. Szefer, Marzyciele. Oni wysnili Niepodlegtq, Krakow 2019; W. Ptaneta, Krakowski Kazimierz, Krakéw 2016.



i toczace sie w stynnej restauracji nocne zy-
cie powojennego Krakowa — to dwudziesto-
wieczna historia dawnej stolicy opowiedzia-
Nna z innej, ciekawej perspektywy?>.

Takich opowiesci mozna snuc wiele. In-
spiracje czaja sie za kazdym niemal rogiem,
bo mowa o miescie wyjatkowym, nie tylko
dla polskiej historii. Wykorzystanie aneg-
dot i scenariuszy wokodt nich budowanych
otwiera niezwykte perspektywy dla promo-
cji Krakowa. Zresztg — jest to metoda do
zastosowania w kazdym innym miejscu
na mapie Polski, bo kazde ma swoja opo-
wiesc. W swiecie, ktory mozna zamknac

Dla marketingowego sukcesu kluczowe
s3 internetowe zasieqi, tzw. lajki, rozpozna-
walnos¢, pozytywne skojarzenia. Wszystko
to buduje wizerunek, tworzy site marki, ale

w smartfonie, w spoteczenstwie siecio-
wym trudno o lepszy patent. W czasach,
gdy stopniowo zanika reklama w mediach
drukowanych na rzecz tej budowanej na
algorytmach, a najwieksze zasiegi daje in-
ternetowy viral — dobra opowiesc¢ to mar-
ketingowe ztoto. Zwtaszcza ta dotykajaca
tajemnicy, zakorzeniona w (prawdziwej!) hi-
storii, majaca konkretne nazwisko i twarz.
Jesli jeszcze wzmocnimy ja multimediami
—dobrym filmem, serialem, ,czutym narra-
torem” - mozemy liczy¢ na ogromne zasie-
gi, przektadajace sie potem na konkretne
zainteresowanie.

zarazem stanowi tylko potowe owego suk-
cesu. Kazdemu historycznemu miastu czy
gminie zalezy przeciez na rozwoju turysty-
ki —realnej, nie wirtualnej. Na inwestycjach

% Zob. https://vod.tvp.pl/programy,88/marzyciele-odcinki,282591/odcinek-26,S01E26,286657 [21 marca 2023]; P. Le-
gutko, P. Nowakowski, S. Szefer, Marzyciele. Oni wysnili Niepodlegtq.



i dobrostanie mieszkancow korzystajacych
ze skarbu, jakim jest lokalne dziedzictwo.
A do tego potrzebne jest osobiste doswiad-
czenie, uczestnictwo, zaangazowanie. Stad
tak wielka rola instytucji kultury, stowarzy-
szen i pasjonatow, a czasem i podmiotow
gospodarczych, ktére angazuja sie w two-
rzenie cyklicznych wydarzen zakorzenionych
W historii. Festiwale, przeglady, plenerowe
koncerty, rekonstrukcje wydarzen sprzed
wiekow stanowig ukoronowanie wszystkich
opisanych wczesniej dziatan. To one petnia
role magnesu, generuja ruch turystyczny na-
wet w czasie, gdy turystyka zamiera. A z dru-
giej strony, w szczycie sezonu, pozwalaja
miastom konkurowac¢ z miejscami, gdzie
woda czyta i trawa zielona®®.

Nawet niewielki festyn —jak wspominane
juz Swieto ulicy Tetmajera w Bronowicach —
moze przynies¢ owoce w wielu sferach, jesli
ma mocny kontekst tozsamosciowy i nie jest

wydarzeniem wymyslonym ad hoc w trakcie
warsztatéw kreatywnych. Ten akurat festyn
przycigga nie tylko ludzi po prostu spragnio-
nych dobrej zabawy, ale takze poszukiwaczy
czegos oryginalnego, wyjatkowego i zarazem
prawdziwego. Niczym lokalhe przysmaki przy-
noszone przez mieszkanki Bronowic, wygla-
dajace w ten dzien dokfadnie tak, jak ich pra-
babcie na obrazach Wtodzimierza Tetmajera.
Inne owoce takich wydarzen by¢ moze doj-
rzewaja wolniej, ale dtuzej zachowujg Swie-
z0s¢. Medialne relacje z ulicznego Swieta przy-
ciggaja kolejne fale ciekawych, skad bierze
sie witalnos¢ tego miejsca. Wielu zas z tych,
ktérym ono zapadto w serce, podejmuje de-
cyzje by tu zamieszkac na state. Nawiasem
Mowiac, jest ich na tyle duzo, ze stali miesz-
kancy zaczynaja bi¢ na alarm. Nieposkromio-
ne apetyty deweloperdéw (takze uzywajacych
lokalnego dziedzictwa jako magnesu) naru-
szaja bowiem krajobrazowa urode Bronowic?.

% M. Rozycki, Marketing medialny a dialogowosc Internetu, Krakéw 2015; K. Mazurek — topacinska, Kultura w go-
spodarce rynkowej, Warszawa-Wroctaw 1997, E. Orzechowski, Wokdt zarzgdzania kulturqg, edukacjg, mediami,
Krakow 1999; E. Goffan, Cztowiek w teatrze zycia codziennego, Warszawa 1981; P. Legutko, D. Rodziewicz, Gra
w media. Miedzy informacjg a deformacjq, Krakow 2007.

27 E. Goffan, Cztowiek w teatrze zycia codziennego; E. Deckers, J. Falls, Media spotecznosciowe bez sciemy. Jak
kreowac¢ marke?, Gliwice 2013; P. Legutko, Jedyne takie muzeum, Krakéw 2014.
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Podrecznikowym przyktadem wykorzy-
stania historii do budowania wizerunku mia-
sta jest Zamos¢ —takze dzieki cyklicznym wy-
darzeniom, przede wszystkim sierpniowemu
festiwalowi ,Zamojskie spotkania z historig".
Marka Zamoscia opisana jest w dwadch swiet-
nych hastach promocyjnych: ,Miasto idealne”
oraz ,Twierdza otwarta”. Oba odnoszg sie do
wyjatkowej historii miasta. Powstato ono bo-

wiem pod koniec XVI wieku z marzen Jana
Zamoyskiego. Wielki hetman i kanclerz, rek-
tor uniwersytetu w Padwie naprawde chciat
stworzyc (i stworzyt) miasto idealne, na wzor
miast wioskich, piekne i przyjazne dla miesz-
kancoéw. Jego architektura zachwyca, przy-
pomina, ze byto to miasto wielu kultur, go-
$cinne dla Rusindw, Zydéw i Ormian. Do tej
goscinnosci odwotuje sie takze drugie z ha-

ZABYTKOWE FASADY KAMIENIC - ZAMOSC



set promocyjnych. Miasto idealne byto bo-
wiem takze twierdza nie do zdobycia. Sztur-
mem nigdy w historii nie przetamano jego
szancow, bramy otwierano tylko w wyniku
negocjacji. Ale zarazem Zamosc¢ byt zawsze
otwarty dla przybywajacych w dobrej wierze,
i taki pozostat. W hasle ,Twierdza otwarta”
zawarta jest takze obietnica. Dotyczy ona
dostepu do tajemnic miasta, udostepnienia
turystom wszystkich jego zakamarkow. Nie
jest to obietnica bez pokrycia, o czym moga
sie przekonac festiwalowi goscie?®.
.Zamojskie spotkania z historig” sa
udanym potgczeniem kilku elementow. To
przede wszystkim najwazniejszy w kraju
festiwal filmow historycznych (w 2022 roku
miat juz swoja X edycje), ktdry nie zamyka
sie jedynie w salach kinowych. Przez trzy dni
w obrebie murdw dawnej twierdzy odbywaja
sie plenerowe projekcje, koncerty i spekta-
kle. Z wysokosci muréw mozna spogladac
na popisy grup rekonstrukcyjnych odtwarza-
jacych oblezenia Zamoscia z roznych epok,

zas po tajemniczych zakatkach miasta opro-
wadzaja (spetniajac obietnice) przewodnicy
w strojach z XVI wieku. Kto bardzo wczuje sie
w atmosfere, moze w podcieniach stynnego
ratusza sam —a najlepiej z cata rodzing — przy-
mierzyc¢ taki strdj i zrobic sobie pamigtkowe
zdjecie. W tym momencie kazdy z gosci staje
sie jednoczesnie ambasadorem Zamoscia,
wiadomo bowiem, ze takimi zdjeciami po-
chwali sie w mediach spotecznosciowych,
wzbudzajac zaciekawienie, rozsytajac z ten
sposéb zaproszenie do odwiedzenia miasta?.

Festiwal ,Zamojskie spotkania z historig”
to swoisty wehikut czasu. Smiato mozna tu
snuc¢ analogie do Sieny, Pampeluny, Sewilli
czy Wenecji, gdzie przyjezdza sie na kon-
kretne wydarzenia, by przeniesc sie w czasie,
zmystowo doswiadczyc historii. Jest oczywi-
Scie w Polsce wiele miejsc oferujgcych stata
mMozliwosc przebrania sie w stroje z minio-
nych epok czy nawet uczestnictwa w re-
konstrukcjach wydarzen historycznych. Ale
zamojski festiwal to cos wiecej. Po pierw-

% A Kedziora, Encyklopedia miasta Zamoscia, Chetm 2000; J. Kowalczyk, Zamosc. Przewodnik, Zamos¢ 1995; A. Kli-
mek, Rezydencja Jana Zamoyskiego w Zamosciu, ,Kwartalnik Architektury i Urbanistyki” 1980, t. 25, s. 107-114.

2 Zamojski Festiwal Filmowy (zamoscfilmfestival.pl) [25 marca 2023].



sze — doskonate wykorzystanie klimatu hi-
storycznego miasta, w ktérym przebywa sie
przez kilka dni. Po drugie — mozliwosc¢ ob-
cowania z kulturg, filmami pobudzajgcymi
wyobraznie. | dopiero po trzecie — osobiste
doswiadczenie historii, wejscie w role, zaba-
wa. A skoro o karnawale mowa, dochodzi
i element czwarty: gala na zamojskim rynku
konczaca festiwal (choc i w jego trakcie ofe-
rowana jest mozliwosc¢ zabaw tanecznych,
oczywiscie w historycznej konwencji)*°.
Wreszcie ostatni element wyrdzniajacy
.Zamojskie spotkania z historig” — rola me-
diow. Od poczatku byt to projekt realizowany
we wspotpracy z kanatem TVP Historia. Nie
chodzi zatem o patronat medialny, krotkie
wspomnienie przy okazji telewizyjnych new-
sow, ale o cos wiecej. Festiwal ,dzieje sie”
rownolegle na ulicach Zamoscia i antenie
telewizyjnej. Codzienne studio festiwalo-
we usytuowane na rynku (a czasem na wa-
tach okalajacych miasto) stanowi ogromne
wzmocnienie promocyjne catego wydarze-

0 Tamze.
S Tamze.

nia. Kolejne jego elementy sa relacjonowane
na zywo, dowiadujemy sie takze, jakie beda
kolejne atrakcje, co stwarza mozliwosc¢ dota-
czenia do festiwalu w jego trakcie. Wiadomo,
ze dzis wiele decyzji dotyczacych spedzania
wolnego czasu podejmuje sie spontanicz-
nie, wiasnie pod wptywem medidw. One tez
Moga sprawic — poprzez wyprzedzajace ma-
teriaty promocyjne — ze wtasnie to, a nie inne
miejsce wpiszemy w nasz plan wakacyjnego,
trzydniowego wypadu?.

Godne odnotowania jest takze wspot-
dziatanie w dziele tozsamosciowego mar-
ketingu miast z Zamosciem sasiadujacych,
Zwierzynca i Szczebrzeszyna, ktére zawsze
.Z9rywaja" w sierpniu swoje festiwale z ,mia-
stem idealnym”. Goscie przyjezdzajacy do Za-
moscia wcale nie musza spedzac na Lubel-
szczyznie tylko trzech dni. Mozna (a nawet
trzeba) wczesniej odwiedzic¢ Stolice Jezyka
Polskiego. Szczebrzeszyn to dowdd na to, jaka
site ma dziedzictwo kulturowe. Wystarczy-
to stowo —w tym przypadku wierszyk Jana



Cykliczne wydarzenia kreowane na bazie dziedzictwa historycznego

MANIERYSTYCZNO-BAROKOWY
RATUSZ W ZAMOSCIU

Brzechwy — by rozkwitto wydarzenie
Sciggajace na Roztocze nie tylko mi-
tosnikdw krajobrazu, ale i polskiego
jezyka. ,\Wspdlnie stworzyliSmy wyda-
rzenie artystyczne, ktdre jest autentycz-
ne i madre, ma swoja oryginalnosc, nie
jest eventem, buduje poczucie wartosci,
pokazuje piekno sztuki i otwiera moz-
liwosci rozwoju jednego z najpieknigj-
szych regiondw naszego kraju. Dla nas
dodatkowo miejsca urodzenia” - pisza
zduma tworcy festiwalu, lokalni pasjo-
naci. A po Szczebrzeszynie i Zamosciu
koniecznie trzeba zahaczyc¢ o Zwierzy-
niec, ktéry takze w sierpniu zaprasza na
Letnig Akademie Filmowa. To wydarze-
nie ma zresztg najdtuzsza tradycje i juz
ponad 20 edycji. Do Zwierzynica w tym
czasie zjezdzaja najlepsi polscy aktorzy,
scenarzysci i operatorzy, co zawsze sta-
Nowi niezawodny Magnes przyciagaja-
cy (nie tylko) mitosnikow kina®2.

Warto jednak podkresli¢ raz jesz-
cze, ze wszystkie trzy cykliczne imprezy

2 Zob. https://stolicajezykapolskiego.pl/poczatek/ [20 marca 2023]; Letnia Akademia Filmowa w Zwierzyncu (laffest.

pl) [20 marca 2023].
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organizowane s3 nie na zasadzie konkuren-
cji, ale harmonijnej wspodtpracy miast. Za-
mMos¢, dysponujacy najszersza oferta nocle-
gowag, stanowi dla wiekszosci turystow baze
dla trzech festiwali — korzystajg jednak wszy-
scy. Bo tez oferta jest bardzo spdjna, oparta
na historii i dziedzictwie kulturowym. To pro-
pozycja kompleksowa w wielu wymiarach,
adresowana do turystow zainteresowanych

nie tylko urokami natury, ale i wzlotami du-
cha. Inspirujaca i pozostawiajaca trwaty slad,
odporna na kaprysy aury, gwarantujaca sa-
tysfakcje.

Historia musi miec twarz i nazwisko.
Rola tradycyjnych mediéw w kazdym dzia-
faniu promocyjnym jest nie do przecenienia.
Przygotowujac oferte turystycznag w opar-
Ciu o historie migjsca, bez medidw po prostu

KAMIENICE Z PODCIENIAMI PRZY RYNKU WIELKIM W ZAMOSCIU



nie mozna sie obejsc. Nie tylko i nie przede
wszystkim ze wzgledu na walor komunika-
cyjny. W czasach Facebooka, Twittera czy In-
stagrama mozna zawalczy¢ o uwage i zainte-
resowanie odbiorcéw bez korzystania z prasy,
radia czy telewizji. Tyle ze bez medidw budu-
Jjacych narracje w sposéb filmowy nie sposdb
owego zainteresowania utrzymac na diuzej.
Autentyczng ciekawos¢ mozna wzbudzic je-
dynie opowiescia i to nie o murach, ruinach,
o historii ujetej w daty i liczby. Ta opowies¢
musi miec¢ bohatera, cztowieka z krwi i kosci,
Z barwnym zyciorysem, bohatera, ktdrego
podziwiamy lub ktéremu wspdtczujemy. Nie
musi to by¢ heros, nawet jesli jego pomnik
stoi na miejskim rynku. Moze i lepiegj, jesli
dzieki tej opowiesci znajdziemy w nim cos
ludzkiego, kontrowersyjnego, wymagajacego
od odbiorcy wyrobienia sobie wtasnej opinii3.

Wszystkie te cechy ma wspominany juz
Jan Zamoyski — kanclerz, hetman, mecenas
—w swoich czasach niekoronowany krol Polski.

Ale przeciez dla wielu historykow i publicystow
takze ,czarny charakter”, zty duch Rzeczpo-
spolitej szlacheckiej. Posta¢ do dzis inspiruja-
ca, bohater ksigzek, seriali (Kanclerz) i filmow.
Zamosc¢ szczyci sie swoim zatozycielem, ale
bron Boze nie ma zamiaru opedzac sie od jego
krytykdéw. Podczas jubileuszowych ,Spotkan
Z historig” turysci mogli ogladac plenerowa
prezentacje fabularyzowanego filmu doku-
mentalnego Gra o korone, w ktérym postac
Zamojskiego pokazana jest wielowymiarowo,
bez omijania wszystkich zwigzanych z nig dy-
lematow. A przy tym barwnie i wciggajaco,
takze dlatego, ze tworcy tego obrazu siegneli
PO najnowoczesniejsze srodki wyrazu: grafike
komputerowa czy komiks. Taka godzinna pro-
Jjekcja jest w stanie z tatwoscig zapetnic luke
w historycznej edukacji. Zwitaszcza gdy odby-
wa sie w autentycznej scenografii, w murach
pamietajacych czasy wielkiego kanclerza®.
Wykorzystanie wspdtczesnych technolo-
gii dla prezentowania historycznych tresci to

33 E. Goffan, Cztowiek w teatrze zycia codziennego; E. Deckers, J. Falls, Media spotecznosciowe bez sciemy. Jak
kreowac¢ marke?; M. Rézycki, Marketing medialny a dialogowosc Internetu.

34 Zamojski Festiwal Filmowy (zamoscfilmfestival.pl) [25 marca 2023]; Gra o korone - filmy dokumentalne, Ogladaj

na TVP VOD [25 marca 2023].



patent sprawdzony juz wielokrotnie. Nadaja
one nie dosc¢ bujnej wyobrazni konkretnych
ksztattow i koloréw. Stad juz tylko krok do
niemal autentycznego wejscia w historycz-
N3 rzeczywistosc — dzieki filmnom zrealizowa-
nym z technologii VR (virtual reality). Pozwala
ona widzowi stana¢ w centrum akcji i po-
czuc sie, jakby i on byt uczestnikiem wyda-
rzen. W wirtualnej rzeczywistosci wszystkie
sceny ogladane sg z perspektywy pierwszej
osoby, co pozwala doswiadczy¢ emocji nie-
dostepnych w inny sposoéb. Pierwsza polska
produkcja tego typu byta Kartka z powsta-
nia. Film w specjalnym namiocie mozna byto
ogladac... oczywiscie w trakcie ,Zamojskich
spotkan z historia"”. | wystuchiwac¢ komenta-
rzy, ze oto doczekalisSmy sie wreszcie praw-
dziwej kapsuty czasu®.

Popularnos¢ literatury non-fiction oraz
filmow dokumentalnych prezentujacych
wybitne, ale i te nieoczywiste postaci histo-
ryczne warto wykorzystywac dla promocgji
mMiejsc z nimi zwigzanych. Nawet jesli dzieje
danej miejscowosci wydaja sie same w so-

bie pasjonujace - jak chocby w przypadku
Stalowej Woli. Opowies¢ o miescie wybu-
dowanym w ciggu poéttora roku tez potrze-
buje twarzy i nazwisk, zarbwno inzynierow
czy projektantow, jak i ludzi, ktorzy pierw-
si tu przybyli. Ich wspomnienia, fotografie,
ale takze specjalne aplikacje odtwarzajace
rozwigzania urbanistyczne, ktérych realiza-
cje przerwat wybuch wojny, sktadaja sie na
niepowtarzalna filmowa opowies¢ Miasto
z piaskow i serc. Stalowa Wola — kolejny
przyktad tego, jak z pomoca narzedzi me-
dialnych wykorzystac¢ dziedzictwo historycz-
ne dla promocji. Stalowa Wola wyglada bo-
wiem ,na oko" jak dziesigtki innych miast.
Nie ma murdw obronnych ani baszt, bo jesz-
cze wiosng 1938 roku w ogodle nie istniato.
A przeciez stanowi wazne ogniwo w fancu-
chu polskiej historii. Nie da sie jednak tego
pokazac bez opowiesci, ktéra bedzie miata
swoich bohaterow: najpierw ludzi, ktorzy to
miasto wymyslili i zbudowali, potem pierw-
szych mieszkancow. Dopiero wtedy zobaczy-
my rozmach tamtych miesiecy, prawdziwa

% Zob. https://dzieje.pl/wiadomosci/kartka-z-powstania-od-1-sierpnia-pokazy-filmu-w-technologii-vr-w-zamku-

-krolewskim-w [25 marca 2023].



Cykliczne wydarzenia kreowane na bazie dziedzictwa historycznego

MISTERIUM MEKI PANSKIEJ W KALWARII ZEBRZYDOWSKIEJ

,Stalowa wole”, epopeje na miare amerykan-
skich pionierdw, ale i niezwykty, zapomniany
dzis estetyczny wymiar robotniczych osiedli
z detalami w stylu art deco. Toz to przeciez
prawdziwe szklane domy, spetniony sen Ze-
romskiego! Jesli dopiszemy do nigj kolejne

rozdziaty o dziejach miasta niepokornego,
przesladowanego w PRL za swdj sanacyjny
rodowdd, jednej z kolebek ,Solidarnosci”, roz-
dziaty pisane zyciorysami konkretnych, zwy-
czajnych—niezwyczajnych ludzi, objawi nam
sie Stalowa Wola... ktérg koniecznie trzeba
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odwiedzi¢. Tak to dziata: w promocji matych
miast rzadza mikrohistorie o ich mieszkan-
cach. W takich miejscach nie ma i nie moze
by¢ biografii nieciekawych?®,

Na koniec tego rozdziatu wazny bonus.
Caty czas mowa byta o promocji, turystyce,
skupianiu zainteresowania, budowaniu wize-
runku. Ale wszystkie te dziatania to przeciez
tylko jedna strona medalu. Zadajmy pytanie,
co tak naprawde chcemy budowac w opar-
ciu o dziedzictwo? Nie tylko dobrobyt, ale
i dobrostan. Nie tylko kapitat ekonomiczny,
ale takze ten spoteczny i kulturowy. Odwroc-

my reflektor na ,lokalséw” — na tych, ktérzy
0 swoje dziedzictwo dbajg, zabezpieczaja je,
udostepniajg, nadajac im atrakcyjng oprawe.
Zobaczymy ludzi integrujacy sie wokot hi-
storii, odkrywajacych, co ich taczy, majacych
do siebie zaufanie — wspdlnote, wsréd ktorej
chce sie zy¢. Dziedzictwo to dzis antidotum
na wymieranie matych miast i na atomizacje.
To nie tylko przepis na dobry produkt tury-
styczny, ale i budowanie mostow tgczacych
ludzi o réznych pogladach i statusie spotecz-
nym, bezcenna wartos¢ dodana do dobrej
strategii rozwoju.

% Zob. https:/vod.tvp.pl/filmy-dokumentalne,163/miasto-z-piaskow-i-serc-stalowa-wola,304743 [17 marca 2023];
M.A. Stankowski, Stalowa Wola, Rzeszéw 2008; K. Bobinski, Centralny Okreg Przemystowy: Przyczyny powstania

i warunki rozwoju, Warszawa 1939.



IV. Profil turystow
preferujacych turystyke
kulturowa na przykiadzie
Krakowa i Matopolski

W przekazie semantycznym istotna jest korelacja nadawca -
odbiorca. Przy tym zatozeniu, dla wtasciwego doboru przez
nadawce przekazu i form, jakimi dysponuje kod kulturowy,
konieczna jest swiadomos¢, kim jest odbiorca. Jako przyktad
postuzy odbiorca bedacy ,turysta” odwiedzajacym Krakow
i Matopolske. Stanowig one priorytetowg destynacje na ma-
pie turystycznej Polski, stad wybdr tego wiasnie regionu jako
przyktadowej przestrzeni dla analizy grupy docelowej i badan
wspierajacych rozwoj i perspektywiczny rozwoj branzy tury-
stycznej, kulturowej i eventowe;.
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Od 2003 roku zespodt specjalistow pod
kierunkiem dr. Krzysztofa Borkowskiego pro-
wadzi badania i analize ruchu turystycznego
w Krakowie (od kilku lat takze w catym re-
gionie). Badania, przeprowadzane metoda
analizy ankiet co rok, dajg mozliwos¢ dobrego
monitorowania tego ruchu. Pozwalaja tez na
prognozowanie dziatan i tendencji w bran-
zy turystycznej na kolejne lata, maja tez na
celu pokazanie obrazu wielkosci i jakosci tury-
styki przyjazdowej w Krakowie. Analizowang
przestrzen opracowano wieloptaszczyznowo.

Ukazano zaréwno liczebnos¢ odwiedzaja-
cych Krakéw, jak i regiony, z ktérych turysci
pochodza. Opracowano takze ranking naj-
chetniej odwiedzanych miejsc i atrakcji tu-
rystycznych, okreslono przecietny poziom
wydatkdéw poniesionych w trakcie pobytu
oraz przesledzono zachowania, sposéb spe-
dzania czasu, stopien satysfakcji oraz poczu-
cia bezpieczenstwa. Badania prowadzone
s3 przy pomocy badan typu deskresearch
(na podstawie dostepnych danych, na przy-
ktad z GUS, biuletyndw, przewodnikow, MPL

SAMOLOT PLL LOT NAD LOTNISKIEM KRAKOW-BALICE
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w Balicach itp.) oraz wywiaddw bezposred-
nich (badania ankietowe przeprowadzane
W szesciu turach czasowych. Respondentami
byli zarowno goscie krajowi, jak i zagraniczni,

4. Analiza wielkoscl i

powyzej 16 roku zycia. W przypadku rodzin
ankietowano tylko jednego jej cztonka). Tym
samym przeprowadzono triangulacje badan
(aspekt ilosciowy i jakosciowy).

struktur ruchu

turystycznego w Krakowie i Matopolsce

Podstawowy podziat, jaki zwykle jest
stosowany w odniesieniu do charakterysty-
ki osdb przyjezdzajacych, to podziat na tu-
rystow krajowych i zagranicznych. Pomimo
wzrostu w 2016 roku o ponad 75 tys. liczby
przyjezdzajacych do Krakowa turystow za-
granicznych - ich procentowy udziat w ca-
tym strumieniu przyjazdowym zmniejszyt
sie 0 1,03%. Kolejny spadek o0 1,5% przyniost
2017 rok. Wzrost o kilka procent nastapit na-
tomiast w latach 2018-2019. W odniesieniu

do sytuacji przedpandemicznej liczba zagra-
nicznych turystéw zmniejszyta sie o blisko
70%. Z ponad 3 mIn turystéw zagranicznych
odwiedzajacych Krakow w 2019 roku obec-
nie ich liczba plasuje sie na poziomie okoto
440 tys!

WsSrdéd zagranicznych turystéw w roku
2016 niekwestionowane pierwsze miejsce za-
Jjeligoscie z Wielkie Brytanii—13,40% przyjez-
dzajacych. Przy czym zaznaczyc¢ nalezy, jest
to spadek procentowy w poréwnaniu z lata-

T K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku,
Krakow 2017, s. 92; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2017 roku, Krakdéw 2018, s. 121-124; K. Borkowski,
L. Rotter, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2018 roku, Krakdw
2019, s. 16-19; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2019 roku, Krakéw 2020, s. 17-21; K. Borkowski, L. Rotter,
B. Alejziak, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Matopolsce w 2018 roku, Kra-
kéw 2019, s. 190-197; tychze, Ruch turystyczny w Matopolsce w 2019 roku, Krakéw 2020, s. 19-34; K. Borkowski,
T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, Krakéw 2023.
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mi wczesniejszymi, gdy procentowy udziat
turystow z Wielkiej Brytanie wynosit ponad
20% gosci spoza Polski. W badaniach popan-
demicznych nadal goscie z Wielkiej Brytanii
zajmuja czotowa pozycje. To, przy uwzgled-
nieniu polonii brytyjskiej, okoto 25% turystow
zagranicznych. Na drugim miejscu uplasowali
sie goscie z Niemiec, trzeci w kolejnosci - tu-

102 I——

SZYBKA KOLEJ KRAKOW — WARSZAWA

rysci z Wtoch. W 2017 roku pierwsza trojka
krajow, z ktérych odnotowano najwieksza
liczbe przyjezdnych, pozostata niezmienna,
jednak pierwsze migjsce przypadto Niemcom
zwynikiem 13,21%. W roku 2018 analogicznie,
ale i kolejna zamiana miejsc pomiedzy Niem-
cami i Wielka Brytania. Przy czym odnotowa-
no znaczny skok liczby gosciz UK -bo az do



Analiza wielkosci i struktur ruchu turystycznego w Krakowie i Matopolsce

15,65%. W roku 2019, co stato sie juz pewna
praktyka, znowu zmiana miejsc pomiedzy
Niemcami a Wielka Brytanig. Od 2020 roku
niezmienny pozostaje uktad migjsc, zmianie
ulega jedynie procentowy udziat. Na niekwe-
stionowane pierwszenstwo rankingowe tury-
stow z Wielkiej Brytanii ma zapewne wptyw
tamtejsza nowa polska diaspora, ale i nisko-
budzetowi przewoznicy lotniczy. Innym z po-
wodow sg —w odczuciu Brytyjczykow — sto-
sunkowo niskie ceny. Warto
wspomniec, ze w pierwszej
pigtce najczesciej przyjez-
dzajacych do Krakowa tury-
stéw zagranicznych sg goscie
(oprocz trzech wyzej wymie-
nionych krajow) z Hiszpanii
i Francji. Marginalne procen-
towo, ale jednak rosnace, sa
przyjazdy turystow z bardziej
odlegtych obszardow swiata,
takich jak na przyktad Indie,
Korea, Singapur, Chile, Peru,
Kataru, Zimbabwe, Nowa Ze-
landia czy Kenia. Na tym tle
dos¢ blado procentowo wy-
pada przyjazd z - bliskiej jed-

nak — Gruzji lub Armenii, ktére plasuja sie pod
sam koniec procentowego zestawienia. Sg
tez kraje, z ktérych goscie przyjezdzajg moze
W hiewielkim procencie w stosunku do Wiel-
kiej Brytanii, ale sg to state procentowo wiel-
kosci. Do takich krajéw nalezny na przyktad
Izrael. Analizujac wyniki badan, nalezy zauwa-
zy¢, ze coroczny rozktad przyjazdow polonii
oscyluje wokot wartosci okoto 18% udziatow
catosci strumienia przyjazdowego ruchu tu-

HOTEL FRANCUSKI W KRAKOWIE
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NOWOCZESNA ARCHITEKTURA WARSZAWY

rystycznego z zagranicy. Z analizy wielolet-
nich obserwacji wynika, ze jest to stabilna
wartosc struktury przyjazdowego strumie-
nia ruchu turystycznego z zagranicy. Oczy-
wiscie czes¢ z tych osob posiada podwadjne
obywatelstwo. Stad niewielka trudnosc przy
klasyfikacja i pomiarach procentowych. Sg

to tez osoby czesto polskojezyczne, jednak
mieszkajgce na state poza granicami Polski.
Trzeba wspomnie¢ na marginesie, ze rowno-
czesnie poprzez takie osoby mozna prowa-
dzi¢ posrod spotecznosci w ich miejscach
statego zamieszkania polityke informacyjna
miasta, w tym promocje turystyczna?.
Nastgpita dywersyfikacja geograficzna
kierunkow, z ktorych turysci docierajg do
Krakowa, i jest to z punktu widzenia zabez-
pieczenia strumienia ruchu turystycznego
bardzo korzystne dla branzy obstugujgcej
turystow. Z analizy dotychczasowych da-
nych wynika, ze Krakdow jest w doskonatej
sytuacji i z 10 kierunkow geograficznych
pozyskuje 78% catosci strumienia ruchu
turystycznego. Swiatowe Dni Mtodziezy,
prawdopodobnie (to bedzie sprawdzane
w kolejnych latach) uaktywnity inne, do
tej pory mniej aktywne Zrodfa ruchu tury-
stycznego, a ktore przy motywacji ,sacrum”
mogaq trwale wpisac sie w coroczny stru-

2 K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku,
s. 91-100; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2017 roku, s. 121-124; K. Borkowski, L. Rotter, T. Grabinski, R. Se-
weryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2018 roku, s. 16-19; tychze, Ruch turystyczny
w Krakowie w 2019 roku, s.17-21; K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie

w 2022 roku.
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mien ruchu turystycznego docierajgcy do
Krakowa. To powinno rowniez wptyngc na
dalszg dywersyfikacje strumienia ruchu tu-
rystycznego i jeszcze bardziej uniezaleznic
miasto od zdarzen geopolitycznych o wy-
miarze tak lokalnym, jak i kontynentalnym?.

W wypadku turystéw krajowych niekwe-
stionowane pierwsze migjsce procentowo
przypada mieszkancom Matopolski. W 2016
roku byto ich blisko 17%, w 2017 — 21%, w 2018 —
24,5% i w 2019 roku - 19,5 %. Po olbrzymim
skoku procentowym do ponad 36% w 2020
roku, na co miata wptyw pandemia, w 2022
udziat turystéw z Matopolski wrécit do daw-
nych wartosci — 19%. Kolejne miejsca w ze-
stawieniach procentowych turystow krajo-
wych przyjezdajacych do Krakowa zajmuja
mieszkancy Slaska, Mazowieckiego, Podkar-
pacia i wojewodztwa pomorskiego. Na sa-
mym koncu tabeli znajduja sie wojewodz-

Ta tendencja, z matymi korektami miegjsc,
utrzymuje sie przez wszystkie lata badane-
go czasokresu“.

twa warminsko-mazurskie oraz podlaskie. SWIATOWE DNI MEODZIEZY 2016 - KRAKOW

3 Tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku, s. 92.

4 Tamze, s.103-105; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2017 roku, s.121-124; K. Borkowski, L. Rotter, T. Grabinski,
R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabiriska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2018 roku, s.16-19; tychze, Ruch turystyczny
w Krakowie w 2019 roku, s.17-21; K. Borkowski, L. Rotter, B. Alejziak, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Gra-
binska, Ruch turystyczny w Matopolsce w 2018 roku, s. 190-197; tychze, Ruch turystyczny w Matopolsce w 2019
roku, s.19-34; K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku.
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TAB. 1. SZACUNKOWA LICZBA GOSCI ODWIEDZAJACYCH MALOPOLSKE
W LATACH 2010-2022 W TYSIACACH 0OSOB

Matopolska

Od"l'riifvavjiqcy 8900 9300 9510 9910 10300 11050 1740 12610 13280 14080 13930 12030 16200
odwiedzajacy |, cnn 9570 2620 2720 2820 2890 3160 3350 3500 3780 1440 1290 730
Zagraniczni

Od"(;’éeciéffcy 1400 11870 12130 12630 13120 13940 14900 15960 16780 17860 15370 13320 16930

odvlLi?c)Z\;ainacy 6050 6450 6600 6700 7250 7430 9250 9850 10400 10750 8510 6610 7900
odwiedzajacy 51454 5150 2350 2550 2650 2620 2900 3050 3100 3300 740 770 | 500
zagraniczni

Od"c‘)’;eé‘igaacy 8150 8600 8950 9250 9900 10050 12150 12900 13500 14050 9250 7380 8400

Zrédto: K. Borkowski, B. Alejziak, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabifska, Ruch turystyczny w Matopolsce
w 2022 roku; K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku.
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Analiza wielkosci i struktur ruchu turystycznego w Krakowie i Matopolsce

WYK. 1. LICZBA ODWIEDZAJACYCH

KRAKOW W LATACH 2003-2022
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Zrédto: Za K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Maza

Dla poréwnania danych odnoszacych
sie do przyjazdowej turystyki krajowej i za-
granicznej nalezy zebrac¢ wskazniki udzia-
tu analizowanych segmentow w zestawie-
niu chronologicznym z podziatem na lata
i miesigce. Zwykle ksztattuje sie to w naste-
pujacy sposdb: w dwodch pierwszych mie-

5

Tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku, s. 47.

nek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 24.

sigcach roku dominuja turysci krajowi, od
marca do czerwca panuje wzgledna row-
nowaga, w okresie letnim do pazdziernika
wiacznie zauwaza sie przewage turystow
zagranicznych, w ostatnich dwdch mie-
sigcach roku — na powrot dominuja tury-
sci krajowi®.
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4.2. Analiza marketingowego profilu turysty
orzyjezdzajgcego do Krakowa

Dla wtasciwego dookreslenia sposobu
wykorzystania kodu kulturowego w kreowa-
niu wizerunku regionu dedykowanego dla
turystyki przyjazdowej nie bez znaczenia
wydaje sie sprecyzowanie specyfiki i cha-
rakterystyki osob odwiedzajgcych Krakow.
Pozwala to wyselekcjonowac target i odpo-
wiednie dostosowanie form przekazu z wy-
korzystaniem kodu kulturowego i przygo-
towaniem oferty w oparciu o dziedzictwo
kulturowe i historyczne. Taki research mozna
przeprowadzi¢ wieloptaszczyznowo i wielo-
poziomowo.

Jesli chodzi o okreslenie profilu tury-
stow wedtug ptci — uktada sie mniej wiecej
w rownych proporcjach. Przy czym bardziej
wyroéwnane proporcje sg wsrod gosci z za-

granicy. W podrdzach mieszkancow Polski
do Krakowa wyraznie rysuje sie Srednio po-
nad dziesiecioprocentowa przewaga kobiet
nad mezczyznami. Daje to podstawy do for-
mutowania zalecen, aby w strategii rozwoju
turystyki w Krakowie dedykowane byty pro-
gramy przyjazne dla kobiet, w tym kobiet
podrézujacych z dzieckiem. Przy czym warto
Zauwazyc, ze procentowo wiecej kobiet jest
wsrod turystow polskich. Tuz przed pande-
mig procentowy udziat, zagranicznych” mez-
czyzn odwiedzajacych Krakow byt wiekszy
o niecate 10% niz kobiet. Od 2020 roku ten-
dencja wiekszego procentowo udziaty mez-
czyzn W turystyce przyjazdowej do Krakowa
utrzymuje sie niezaleznie od podziatu na tu-
rystéow zagranicznych i polskich®.

6 Tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku, s. 105-106; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2017 roku,
s. 11-114; K. Borkowski, L. Rotter, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie
w 2018 roku, s. 30-39; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2019 roku, s. 152-154.



Analiza marketingowego profilu turysty przyjezdzajacego do Krakowa

TAB. 2. PODZIAL ZE WZGLEDU NA PLEC

27614

> 2017 plo)t:] 2019 2020 2021 2022
Pteé

kobiety 53,3% 52,0% 54.1% 48,3% 477% 49,0%

mezczyzni 46,7% 48,0% 459% 51,7% 52,3% 51,0%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabifski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 35.

Inny podziat, jakiego mozna dokonac,
to struktury wiekowe. W roku 2016 najwiek-
szg liczbe 0sob przyjezdzajgcych stanowili
ludzie pomiedzy do 20 a 45 rokiem zycia.
Przy czym osoby pomiedzy 30 a 45 rokiem
zycia przez kolejne lata stanowig najwiek-
Sz3 grupe turystéw odwiedzajgcych Krakow
i Matopolske. Ta klasyfikacja nie zmienia sie
W sposob zasadniczy w podziale na gosci
zagranicznych i krajowych. Mniejsze grupy
to osoby powyzej 61 roku zycia oraz dzieci
ponizej 16 roku zycia. Zaznaczy¢ nalezy, ze
w tym przedziale wiekowym odnotowano
nagty skok w 2021 roku, ale byt to jednora-
zowy przypadek. W 2022 roku procentowy
udziat tej grupy wiekowej powrdcit do war-

tosci sprzed 2021 roku. Wptyw na to mia-
ta zapewne sytuacja uwapnienia restrykcji
pandemicznych.

Z zestawienia ankietowego widag, ze
w przypadku turystow bedacych w wieku
61-70 lat udziat w strukturze od lat wynosit
okoto 7-8%. Do tego dochodzi ostatnia ka-
tegoria wiekowa - 71 i wiecej lat, osiggaja-
ca 1-2% udziat w strukturze przyjazdowego
ruchu turystycznego. Osoby w tym wieku
(podobnie zreszta jak najnizsza grupa wie-
kowa, zalezna w trakcie wyjazddw od ro-
dzicow badz opiekundw, ale wymagajaca
szczegolnego zaangazowania i ochrony) sg
mocno wrazliwe na wszelkie przejawy za-
grozen swojego zycia, zdrowia oraz mienia.
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TAB. 3. PODZIAL ZE WZGLEDU NA STRUKTURY WIEKOWE

Rok przeprowadzenia badan

Wiek uczestnika badan

do19 1.9 % 9.5% 9,2% 8,6% 5,6% 6,47%
20-29 30,7%  316% @ 308% @ 31,3% 236% | 2936%
30-44 345% | 330% @ 336% @ 358% @ 350% @ 3995%
45-60 16,1% 18,1% 19,5% 18,8% 194% | 1915%
pow. 60 7.8% 7.0% 5,5% 164% = 507%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabifski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku.

Tendencja wskazujaca na najliczniejsze
grupy wiekowe odwiedzajacych Krakdw tu-
rystow nie zmienia sie w kolejnych latach,
przy czym dominanta jest grupa wiekowa
powyzej 30 roku zycia”.

Kolejna mozliwosc¢ klasyfikacji nasu-
wa wyksztatcenie. Z analizy danych z roku
2016 wynika, ze turystow z wyksztatceniem
wyzszym (53%) i sSrednim (44%) tacznie byto

97% catosci strumienia ruchu turystyczne-
go. W stosunku do lat 2012-2014, w 2015
roku ponownie ilos¢ turystow z wyksztat-
ceniem podstawowym osiggneta poziom
z roku 2013, z wynikiem 3% udziatow. Ten-
dencja taka utrzymuje sie przez kolejne lata.
Z badan z 2017 roku wynika, ze turystow
z wyksztatceniem wyzszym (58%) i srednim
(38%) tacznie stanowito 96% catosci strumie-

7 K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku,
s.107-108; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2017 roku, s. 153-154; K. Borkowski, L. Rotter, T. Grabinski, R. Se-
weryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2018 roku, s. 16-19; tychze, Ruch turystyczny

w Krakowie w 2019 roku, s. 155-156.
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nia ruchu turystycznego. W stosunku do
lat 2014-2016, w 2017 roku ponownie ilos¢
turystow z wyksztatceniem podstawowym
osiggneta poziom z roku 2016, z wynikiem
4% udziatow. Tendencja ta niezachwianie
utrzymuje sie przez kolejne lata. W 2022
roku az 70% przyjezdzajacych turystow sta-
nowity osoby z wyksztatceniem wyzszym.

Kolejne 26% to osoby z wyksztatceniem
Srednim. Stanowi to wazng informacje dla
kreowania oferty turystycznej, ale takze dla
wykorzystania w tym kreowaniu kodu kul-
turowego i dziedzictwa. Fokusowanie sie na
tak okreslonym targacie pozwala na wyjscie
z oczekiwang oferta spetniajaca oczekiwa-
nia wymagajacego klienta.

TAB. 4. PODZIAL ZE WZGLEDU NA WYKSZTALCENIE

Rok przeprowadzenia badan

Wyksztatcenie 2017 2018 2019 2020
uczestnika badan
wWyzsze 56,3% 58,2% 51,8% 552% 471% 70,1%
srednie 38,0% 371% 446%  407% @ 441% 26,2%
podstawowe 4.5% 32% 2, 7% 2,7% 59% 3,6%
inne 12% 1,4% 0,8% 1,4% 2.9% 0,1%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabifski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 36.

W kryteriach spotecznych miesci sie tak-
ze klasyfikacja ze wzgledu na status zawo-
dowy. Ogotem wsrod turystow ponad 58%
struktury strumienia ruchu turystycznego
stanowity osoby aktywne zawodowo. Ta
grupa zawodowa dominuje, uzyskujac sred-

nig okoto 57% udziatodw. Na drugim miejscu,
z udziatem okoto 21%, plasuja sie studenci.
Emeryci uzyskali trzeci wynik z ponad sied-
mioprocentowym udziatem w strukturze stru-
mienia. Czwarte miejsce przypadto — z wyni-
kiem ponad szescioprocentowym — uczniom,

Il
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POMNIK GRUNWALDZKI NA PL. JANA MATEJKI W KRAKOWIE

nikiem niespetna 3,5%. Taka tendencja utrzy-

natomiast osoby prowadzace gospodarstwo
muje sie, co do zasady, przez kolejne lata®.

domowe znalazty sie na pigtym miejscu z wy-

K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku,

s.109-110; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2017 roku, s. 140-144; K. Borkowski, L. Rotter, T. Grabinski, R. Se-
weryn, L. Mazanek, E. Grabifska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2018 roku, s. 36-37; tychze, Ruch turystyczny

w Krakowie w 2019 roku, s. 157-158.
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WYK. 2. PRZYKLADOWY PODZIAL POD WZGLEDEM
STATUSU ZAWODOWEGO W UJECIU ROCZNYM
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Zrédto: K. Borkowski, L. Rotter, B. Alejziak, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabirska,
Ruch turystyczny w Matopolsce w 2019 roku, s. 47.

Warto tez przyjrzec sie kryterium ekono-  zamoznosci dokonanej przez respondenta.
micznemu. Zdecydowana wiekszosc turystow  Najczesciej podrozujg osoby zamozne (status
przyjezdzajacych do Krakéw okreslata swdj  materialny dobry i bardzo dobry to okoto 70%
status materialny jako dobry lub sredni. Doty-  strumienia ruchu turystycznego). Widac jed-
czy to oczywiscie subiektywnej oceny wiasnej  nak rowniez wyrazny spadek wartosci w gru-
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klarujacych zta kondycje finansowa w poréw-
naniu do sytuacji przedpandeminczej®.

pie oséb o bardzo dobrej sytuacji materialnej
oraz trzykrotny wzrost wartosci dla oséb de-

TAB. 5. PODZIAL POD WZGLEDEM ZAMOZNOSCI

Rok przeprowadzenia

Sytuacja materialna

bardzo dobra 19,7% 20,5% 14,5% 14,6% 16,1% 17,7%

dobra 62,2% 611% 70,4% 66,7% 56,2% 56,7%

Srednia 16,8% 171% 14,5% 17,5% 257% 22,5%
zta 1,3% 13% 0,6% 12% 2,0% 31%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 36.

Na koniec warto tez dokonac¢ podziatu,
bioragc pod uwage stan cywilny i towarzy-
stwo w podrdzy, jakie deklarowali responden-
ci. Najwieksza grupe wsrod ankietowanych
stanowig osoby przyjezdzajace z rodzina.
To okoto 40% respondentéw. Kolejne miegj-
sce zajmuja przyjazdy towarzyskie, opisane
jako przyjazdy z przyjaciotmi. Ponad 17% — to

przyjazdy indywidualne, potem grupy zor-
ganizowane, ktére stanowia zaledwie 10%
ankietowanych. W poréwnaniu do sytuacji
przedpandemicznej bardzo mocno wzrosta
wartos¢ podrdzy odbywanych indywidual-
nie. To wzrost o ponad 100%. O okoto 10%
natomiast obnizyta sie wartos¢ podrézowa-
nia rodzinnego.

° K. Borkowski, L. Rotter, B. Alejziak, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Ma-
topolsce w 2019 roku, s. 48; K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie

w 2022 roku, s. 36-37.
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TAB. 6. PODZIAL POD WZGLEDEM WSPOLTOWARZYSZY PODROZY

Rok przeprowadzenia

Charakter podrozy
indywidualna 15,6% 14,9% 8,8% 14,9% 19,3% 33, 7%
grupa zorganizowana 1,9% 12,1% 10,4% 10,3% 10,8% 8,6%
przyjaciele 30,0% 37,0% 41,3% 35,4% 33,0% 252%
rodzina 42,5% 36,0% 39,4% 36,0% 36,9% 32,5%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 37.

HALA WIDOWISKOWO-SPORTOWA ,TAURON ARENA" - KRAKOW
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4. 5. Atrakcyjnosc turystyczna regionu
| analiza zachowan turystow

Nie dziwi zapewne nikogo, ze gtow-
nym celem przyjazdu do Krakowa jest cel
poznawczy, czyli gtdwnie zwiedzanie. Re-
gion dla turystyki kulturowej i historycznej
jest wprost wymarzony. Na drugim miejscu
plasuje sie cel rekreacyjny, czyli wypoczynek.
Te dwa cele aglomeruja rokrocznie okoto
50% udziatéw z listy gtéwnych celdw przy-
jazdu do Krakowa. Przy czym zwiedzanie
i wypoczynek systematycznie i cyklicznie
wymieniaja sie pierwszym i drugim miej-
scem w rankingu. Nie zmienia to sumarycz-
nej liczby procentowej. W 2016 roku trze-
cim celem gtownym przyjazdu do Krakowa
byt ,inny cel”, konsumujacy przygotowanie
i udziat w wydarzeniach SDM (7,10%). Nato-
miast cel religijny przyjazdu (5,2%) potaczony
z odnowa duchowa (0,4%) z wynikiem su-

marycznym 5,6% udziatow struktury celow
przyjazdu zajat pigte miejsce w strukturze
celéw przyjazddw, zaraz po odwiedzinach
krewnych, ktéry to cel uzyskat 6,3% wskazan
ogotem. Zmienito sie to w kolejnych latach.
Trzecie miejsce zajeta turystyka kwalifiko-
wana (czyli wymagajaca odpowiedniego
przygotowania, umiejetnosci, czesto tez
odpowiedniego sprzetu). Turystyka reli-
gijna spadta na szoste miejsce, a wyprze-
dzita jg turystyka zdrowotna. Niezmiennie
W pierwszej pigtce plasuje sie cel okreslany
Jjako odwiedziny u krewnych. Co interesuja-
ce, zarowno turysci zagraniczni, jak i krajo-
wi pomimo deklarowanego poznawczego
celu podrdézy zdecydowanie nie korzystaja
Z ustug przewodnikdw, pilotéw czy informa-
cji turystycznej®.

0 K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku,
s. 117-19; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2017 roku, s. 100-104; K. Borkowski, L. Rotter, T. Grabinski, R. Se-
weryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2018 roku, s. 46-47, tychze, Ruch turystyczny

w Krakowie w 2019 roku, s. 160-162.
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TAB. 7. CEL PODROZY DLA TURYSTOW KRAJOWYCH

Rok przeprowadzenia
badan 2017 2018

Cel podrozy
wypoczynek 16,5% 12,7% 16,6% 19,7% 17,5% 30,7%
zabytki 21,8% 16,6% 233% 12,3% 30,1% 23,0%
ojcowizna 1,4% 0,9% 11% 0,8% 6,5% 1,8%
rozrywka 2,9% 3,4% 7,6% 3,2% 11,6% 7,5%
religia 4,6% 7,0% 1,2% 41% 7.9% 6,0%
znajomi 7.7% 6,5% 7,6% 10,1% 6,0% 35%
integracja z firma 1,5% 1,3% 0,6% 0,0% 0,4% 2,6%
krewni 7,0% 8,4% 10,1% 16,9% 57% 2,1%
tranzyt 7,4% 10,4% 8,3% 4,0% 2,6% 2,1%
szkolenie 2,0% 3,0% 1,9% 1,8% 1,0% 2,1%
biznes 4.1% 7,6% 4.5% 89% 2,1% 1,2%
zdrowie 1,3% 45% 11% 2.2% 1,4% 1,1%
impreza 2,6% 12% 0,7% 0,5% 0,1% 11%
inne 8,8% 2,8% 4. 7% 12% 0,7% 1,0%
zakupy 34% 3,3% 3,4% 8,8% 1,6% 0,8%
wydarzenia 0,0% 32% 2,5% 1,0% 0,7% 0,8%
sport 1,3% 0,6% 0,1% 0,2% 0,0% 0,8%
edukacja 34% 37% 1,8% 1,9% 0,4% 0,6%
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turystyka aktywna 0,9% 0,8% 0,3% 0,3% 0,1% 0,5%
konferencje 0,7% 1,8% 2,0% 0,5% 0,3% 0,4%
ustuga medyczna 0,0% 0,0% 0,1% 1,1% 0,5% 0,2%
przyroda 0,3% 0,1% 0,0% 0,0% 2,8% 0,1%
odnowa duchowa 0,3% 0,3% 0,6% 0,5% 0,0% 0,0%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 40.

POKAMEDULSKI KLASZTOR W WIGRACH
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Nieco inaczej rozktada sie udziat pro-
centowy celowosci podrézy w wypadku tu-
rystow zagranicznych. Najwyzej plasujace sie
w statystykach powody przyjazdu sg, co do
zasady, spojne dla turystéw zagranicznych
i polskich, ale na przyktad turystyka religij-

na znacznie gorzej wypada w statystykach
zagranicznych niz w statystykach polskich.
Analogicznie w wypadku udziatu w wydarze-
niach kulturowych — cho¢ w tym wypadku
dysproporcje nie sg az tak duze.

TAB. 8. CEL PODROZY DLA TURYSTOW ZAGRANICZNYCH

Rok przeprowadzenia

badan 2017 2018 2020 2021
Cel podrézy

wypoczynek 19,0% 21,5% 20,4% 251% 13,3% 32,1%
zabytki 34,8% 36,4% 372% 21,3% 26,3% 22,4%
tranzyt 4.3% 50% 51% 55% 2,4% 82%
znajomi 4.3% 3,6% 2,4% 6,9% 8,5% 4.5%
rozrywka 7.3% 5,6% 10,0% 2,0% 20,6% 4,4%
ojcowizna 32% 0,9% 1,4% 1,8% 4,6% 4,0%
edukacja 1,5% 3,0% 2,5% 4.2% 1,4% 4,0%
krewni 3,5% 42% 37% 1,8% 57% 3,9%
biznes 4.9% 6,7% 7,7% 1,8% 1,8% 3,6%

inne 3,0% 1,2% 1,7% 2,4% 0,4% 2,7%
szkolenie 1,1% 1,3% 1,2% 2,0% 1,0% 21%
integracja z firma 0,6% 0,5% 0,7% 0,0% 0,2% 1,3%
zdrowie 0,9% 0,4% 0,1% 0,9% 2,1% 1,0%
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zakupy 0,5% 0,9% 0,2% 0,0% 1,5% 0,8%
konferencje 2.7% 1,6% 2,7% 0,2% 0,9% 0,8%
przyroda 1,4% 0,5% 0,1% 0,0% 0,4% 0,8%
turystyka aktywna 2,0% 1,1% 0,5% 0,4% 0,3% 0,8%
wydarzenia 0,0% 2,0% 0,8% 1,8% 0,3% 0,8%
religia 2,5% 2,0% 0,3% 0,9% 7,6% 0,6%

sport 0,3% 0,3% 0,1% 0,0% 0,0% 0,6%
impreza 1,6% 0,9% 0,4% 0,0% 0,1% 0,4%
ustuga med. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,2%
Erasmus 0,0% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0%
odnowa duchowa 0,7% 0,4% 0,3% 11% 0,0% 0,0%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 41.

Wsrod atrakcji najchetniej odwiedza-
nych przez turystéw (zarébwno zagranicz-
nych, jak i krajowych) w Krakowie pierwsze
miejsca w kolejnych latach zajmuja cyklicz-
nie te same atrakcje turystyczne. Sg to Wa-
wel, Rynek Gtéwny (wydzielony jako osobny
punkt ze starego miasta), Sukiennice (ana-
logicznie traktowane jako osobna atrakcja),
Kazimierz, Krakdw noca. Wsrdd najbardziej
oczekiwanych atrakcji w Krakowie wymie-

niany jest tez oddziat Muzeum Miasta Kra-
kowa — Podziemia Rynku Gtéwnego oraz Fa-
bryka Schindlera. W 2016 roku ze wzgledu
na organizacje SDM miejscem cieszacym sie
duza popularnoscia byty Biate Morza, sanktu-
arium Jana Pawta Il oraz sanktuarium w ta-
giewnikach. Ta tendencja nie powtorzyta sie
w kolejnych latach. Respondenci deklaro-
wali takze odwiedziny miejsc znajdujacych
sie nieopodal Krakowa. Byty to (zmieniajac
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ZAMEK PIESKOWA SKALA W OJCOWSKIM PARKU NARODOWYM

sie na pierwszych miegjscach kolejnoscia na
przestrzeni analizowanych lat): kopalnia soli
w Wieliczce, obdz Auschwitz-Birkenau, Ener-
gylandia, Tyniec oraz Zakopane. Analogicznie
jak wczesniej wspomniano, ze wzgledu na
SDM, wytacznie w 2016 roku czesto wymie-
nianym miejscem byty tez Wadowice i mu-

zeum Dom Rodzinny sw. Jana Pawta Il. Na
dalszych miejscach w kolejnych latach po-
jawiaja sie Jasna Gora, Tyniec, Kalwaria Ze-
brzydowska, Ojcowski Park Krajobrazowy,
ale takze miegjsca wymagajace nieco dalszej
podrdzy: Warszawa, Wroctaw, Gdansk, Ka-
towice.
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TAB. 9. ATRAKCYINOSC MIEJSC TURYSTYCZNYCH W ROKU 2022

Ranking atrakcji Krakowa Kraj Zagranica Ogétem
Rynek Gtéwny 12,2% 10,6% 11,9%
galerie handlowe 8,1% 6,2% 7,8%
restauracje/ouby 8,0% 59% 7,7%
bulwary nad Wistg 6,7% 31% 6,1%
zamek krélewski - Wawel 57% 7,4% 6,0%
Sukiennice 58% 41% 5,5%
uliczki i zautki Starego Miasta 5,4% 58% 54%
kosciot Mariacki 4.3% 4,6% 4.4%
parki 3,4% 54% 37%
sanktuarium tagiewniki 4,0% 0,8% 34%
uliczki i zautki Kazimierza / dzielnica zydowska 3.2% 42% 3,3%
sanktuarium Jana Pawta Il 2,8% 1,9% 2.7%
Muzeum Sztuki Wspodtczesnej ,MOCAK" 2,9% 1,4% 2.7%
Muzeum Malarstwa w Sukiennicach 2,5% 11% 2,3%
kluby nocne 21% 29 % 2,2%
dzielnica Nowa Huta 2,4% 11% 2.2%
Energylandia 2,5% 0,5% 21%
podziemia Rynku Gtéwnego 2,0% 2,6% 2,1%
Kopalnia Soli ,Wieliczka" 1,5% 31% 1,8%
rejs statkiem po Wisle 1,9% 1,0% 1,7%
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synagogi, cmentarze zydowskie 1,0% 42% 1,5%
Muzeum Fabryka Schindlera 1,0% 3,0% 1,3%
Muzeum Auschwitz 0,7% 4,0% 1,2%
Muzeum Ksigzat Czartoryskich 1,2% 11% 1,2%
dzielnica Podgérze 1,7% 2.9% 1,9%

place handlowe / targi 0,7% 31% 11%
kopiec Kosciuszki 1,0% 0,9% 1,0%
Wadowice - dom Jana Pawia Il 0,6% 0,9% 0,7%
Tauron Arena 0,7% 0,5% 0,7%

inne muzeum krakowskie 1,2% 1,9% 1,2%
Park Narodowy / Ojcow - Pieskowa Skata 0,6% 0,7% 0,6%
Collegium Maius UJ 0,5% 0,8% 0,6%

w domu u mieszkanca Krakowa 0,5% 0,6% 0,6%
Centrum Kongresowe ICE 0,5% 0,6% 0,6%
klasztor - Tyniec 0,5% 0,6% 0,5%
filharmonia/teatr/opera 0,4% 0,5% 0,5%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 105-106.

W analizowanym okresie osoby przy-
bywajace do Krakowa w celach turystycz-
nych korzystaty w przewazajacej wiekszosci
z ustug transportu drogowego. | tak, z prze-

prowadzonych badan wynika, ze w pierw-
szych z analizowanych lat najczesciej wy-
korzystywanymi przez turystow srodkami
transportu drogowego byty odpowiednio:

123



PROFIL TURYSTOW PREFERUJACYCH TURYSTYKE KULTUROWA NA PRZYKtADZIE KRAKOWA | MAtOPOLSKI

SYNAGOGA STARA, SCHODY DO BABINCA - KRAKOW KAZIMIERZ

samochod - 20,8%, autokar —13,8% oraz au-
tobus -10,4%, co facznie stanowito wartosc
45,0% z ogdlnej liczby turystow odwiedza-
Jjacych Krakow. Natomiast z ustug transpor-
tu lotniczego skorzystato ponad 1/3 wszyst-
kich odwiedzajacych Krakow (36,2% turystow
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ogodtem). Na kolejnym miejscu wsrod ana-
lizowanych srodkéw transportu znalazt sie
pociag — z ustug kolei skorzystato 17,7% tu-
rystow. Najmniejsza grupe (zaledwie 1,1%
wszystkich odwiedzajacych ogdtem) sta-
nowili turysci, ktérzy dotarli do Krakowa za
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pomocya tzw. innych srodkoéw transportu,
Jjakim sa: autostop, motocykl, rower itp."
Na koniec warto poddac analizie zrodta
informacji o Krakowie i regionie, jakie staty
sie przyczyna wyboru takiej wtasnie desty-
nacji zarowno dla turystéw krajowych, jak

i promujacych dziedzictwo kulturowe i hi-
storyczne jako produkt turystyczny. Zarow-
no dla rynku krajowego, jak i zagraniczne-
go najwazniejszym zrodtem informacji jest
telewizja i radio oraz Internet. Na wysokim
miejscu plasuje sie takze tzw. promocja szep-

tana, czyli informacje od rodziny i znajomych.
Trzecie migjsce zajmuja edukacja oraz filmy.

i zagranicznych. Analiza taka pozwala na
doprecyzowanie dziatan marketingowych

TAB. 10. ZRODLO INFORMACIJI DLA TURYSTOW KRAJOWYCH

Rok przeprowadzenia

. badann 2017 2018 2019 2020 2021
Zrédto informaciji
prasa 12,3% 10,3% 13,4% 20,3% 10,0% 9,6%
radio 11,5% 77% 74% 18,2% 10,2% 23.4%
telewizja 14,1% 9,0% 12,9% 23,4% 22,3% 39,8%
media spofecznosciowe oraz 13,4% 158% | 368% | 285% = 579%  524%
Internet
katalogi biur i foldery 121% 12.3% 15,6% 121% 7% 7.8%
przewodniki 8,1% 8,0% 7,3% 6,3% 6,1% 2,8%
szkota 58,7% 65,2% 64,1% 68,1% 452% 31,3%

T K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku,
s.120-134; tychze, Ruch turystyczny w Krakowie w 2017 roku, s. 98-99; K. Borkowski, L. Rotter, T. Grabinski, R. Se-
weryn, L. Mazanek, E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2018 roku, s. 24-29; tychze, Ruch turystyczny
w Krakowie w 2019 roku, s. 170-173.
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rodzina 50,4% 28,7% 66,4% 74,2% 38,1% 44.6%
znajomi 35,8% 382% 40,1% 65,2% 36,7% 252%
film i kultura 32% 2,4% 32% 22% 3,6% 11,0%
targi turystyczne 1,6% 0,9% 11% 1,2% 1.5% 2,8%

Zrédto: K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 45.

TAB. 11. ZRODLO INFORMACJI DLA TURYSTOW ZAGRANICZNYCH

Rok przeprowadzenia

badan
Zrédto informacji

prasa 6,4% 47% 6,5% 4.9% 8,3% 6,2%
radio 37% 33% 4,0% 2,8% 9,9% 11,8%
telewizja 9,3% 6,8% 9,1% 56% 24,3% 19,0%
media spotecznosciowe oraz Internet 37,8% 29,5% 47% 24% 57% 55,5%
katalogi biur i foldery 13,6% 16,1% 19,4% 7.5% 55% 11,6%
przewodniki 1,5% 11,8% 14,8% 51% 57% 8,9%
szkota 24.8% 34,6% 439% 42,8% 452% 15,5%
rodzina 32,8% 19,5% 48,6% 54,4% 38,3% 31,5%
znajomi 42,4% 39,2% 37,4% 57,0% 34,6% 43.5%
film i kultura 1,8% 2,8% 32% 6,2% 33% 10,8%
targi turystyczne 1,3% 11% 1,3% 1,5% 2,0% 4.8%
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Zrédto: K. Borkowski, T. Grabinski, R. Seweryn, L. Mazanek, Ruch turystyczny w Krakowie w 2022 roku, s. 46.




Badania przeprowadzone w 2010 roku
wykazaty, ze wiekszosci respondentow Mato-
polska kojarzy sie gtdwnie z Krakowem i jego
obiektami oraz dziedzictwem niematerial-
nym. Podkreslane byty walory historyczne,
kulturowe, ale tez gastronomiczne i przyrod-
nicze regionu i miasta. Oczywiscie postrze-
ganie skojarzeniowe Matopolski i Krakowa
wsrdéd bardzo licznej grupy ankietowanych
(z Polski, spoza jej granic) jest dosc subiek-
tywne i wynikajgce z wiasnych doswiadczen,
poziomu wyksztatcenia i innych, jednak wy-
niki jasno pokazujg znaczenie kreowania mar-
ki Krakowa w oparciu o kod kulturowy miasta

Zakonczenie

i regionu. Mapa semiotyczna Krakowa i regio-
NuU — co oczywiste — ulega systematycznym
przeobrazeniom. Obok znanych i ugrunto-
wanych tradycja symboli pojawiaja sie nowe
elementy, petnigce funkcje skojarzeniowe.
To naturalny proces na zywym organizmie
spotecznym i urbanistycznym.
Specyficzna dla siebie atrakcyjnosc tu-
rystyczna posiada jednak przeciez kazdy re-
gion Polski. Przyciggajaca jest cisza, dzikosc
i urok zakatkow przyrodniczych, wielokultu-
rowosc¢ etniczna i religijna, nowoczesne wy-
korzystanie spuscizny dziejow. Zarowno dla
konesera sztuki wysokiej, fascynata wiekow



minionych, jak i nowoczesnego odbiorcy no-
winek technologicznych w kulturze i sztuce —
poszczegodlne rejony Polski majg mozliwosc
przygotowania arcyciekawej oferty wycho-
dzacej naprzeciw nie tylko oczekiwaniom
wspotczesnego turysty, ale i oferty wyko-
rzystujacej mozliwosci najnowszych tech-
nologii i osiggnie¢ nauki.

Nie zmienia to jednak koniecznosci, czy
raczej potrzeby, dziatan zmierzajacych do
utrzymania tozsamosci kulturowej i seman-
tycznej miasta i regionu. Oczywista rzecza
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e, #akeiczene

Jjest, ze mozna kupic ciupage ha Pomorzu czy
wspomniang matrioszke w Krakowie. Skrajna
marketingowa unifikacja powoduje jednak
zatracanie kolorytu produktu turystycznego,
jakim jest przestrzen — na przyktad — miasta hi-
storycznego. Najwiekszg atrakcjg powodujaca
przyjazdy turystow jest wyjatkowosc i niepo-
wtarzalnosc¢ oferty. Tworza jg kod kulturowy,
tradycja i dziedzictwo, ktdre postugujac sie
zrozumiatym/wyttumaczonym jezykiem, staja
sie magnesem przyciggajacym gosci zardwno
z dalszych, jak i z blizszych zakatkdow Swiata.
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